LABORATORIO NACIONAL
DE ENGENHARIA CIVIL

COMISSAO DA MARCA DE QUALIDADE LNEC
SECGCAO DE INSCRIGAO E CLASSIFICAGAO

QUALIFICAGAO COMO GESTOR GERAL DA QUALIDADE
DE EMPREENDIMENTOS DA CONSTRUGAO

— INSTRUGOES DE CANDIDATURA -

1. DESTINATARIOS

A Marca de Qualidade LNEC é um sistema de certificacdo voluntario criado pelo
Decreto-Lei n.° 310/90, de 1 de outubro, com o objetivo de assegurar niveis acrescidos
de satisfacdo de requisitos nos empreendimentos aos quais € concedida. O Gestor
Geral da Qualidade (GGQ) desempenha um papel fundamental na prossecug¢ao dos

objetivos da Marca.

O processo de qualificagdo como Gestor Geral da Qualidade avalia a capacidade das
entidades candidatas para o desempenho das fungdes atribuidas aos gestores, nas
categorias e classes a que se candidatam. Na avaliagao ¢ atribuida especial importancia
a dimensao, formacao e experiéncia do quadro técnico permanente, e bem assim ao
tipo e dimensao da atividade comprovadamente desenvolvida pelas entidades em obras

pertencentes as categorias a que se candidata.

Podem candidatar-se a inscricdo e classificagdo como Gestor Geral da Qualidade de
empreendimentos da construgdo acompanhados no ambito da Marca de Qualidade
LNEC as entidades de controlo técnico que reiinam os requisitos de idoneidade e de

capacidade técnica exigidos no decreto-lei atras referido.

N&o se enquadram no perfil legalmente previsto para a qualificagdo como Gestor Geral
da Qualidade — “entidades de controlo técnico” — os empreiteiros e fornecedores de
obras publicas, bem como os empreiteiros e comerciantes da area da construgéao civil e
agentes do setor imobiliario, ainda que estas atividades sejam exercidas de forma

acessoria.

Chama-se a atengéo para as obrigagdes inerentes ao estatuto de Gestor Geral da

Qualidade, em particular as constantes do artigo 8.° do decreto-lei acima mencionado.
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2. FORMALIZAGAO DA CANDIDATURA

Os pedidos para qualificagdo como Gestor Geral da Qualidade serdo formulados em

requerimento dirigido ao Conselho Diretivo do LNEC, indicando:

a) Denominacao, sede, capital social, nUmero de pessoa coletiva, endereco, telefone
e e-mail da entidade;

b) Nome, morada e numero fiscal de contribuinte dos representantes legais;
c) Categorias e classes pretendidas;

d) Nome e contacto do responsavel da entidade pelo esclarecimento de questdes
relativas a candidatura.

As categorias pretendidas, que indicam os tipos de empreendimentos em que o

requerente se propde operar, deverdo ser indicadas de entre as seguintes':

12 Categoria — Edificios e Patriménio Construido

22 Categoria — Vias de Comunicagao, Obras de Urbanizagao e Outras
Infraestruturas

32 Categoria — Obras Hidraulicas

Por cada categoria pretendida devera ser indicada uma classe de valor de obra,
correspondente a dimensao dos empreendimentos em que o requerente podera exercer
funcbes de Gestor Geral da Qualidade. Estas classes e os correspondentes valores em

vigor a data de atualizagio das presentes instru¢des sao os seguintes:

(0 F- 11T - Até 3 200 000 euros
(0 F- T-1=T - Até 6 400 000 euros
L0 - T=T=T - Até 12 500 000 euros
L0 - 1= - Até 19 000 000 euros
(0 F- T-1=T- Acima de 19 000 000 euros

Nota: As classes 4 a 8 acima referidas sdo equiparadas as classes 5 a 9 definidas na
Portaria n.° 212/2022 de 23 de agosto, ou na ultima em vigor, que fixa as classes
de habilitagcdo contidas nos alvaras das empresas de construgao.

1 ~ . - =
Chama-se a atencdo para o seguinte: a) as obras de saneamento basico estdo englobadas na

22 Categoria; b) a 32 Categoria inclui obras fluviais e aproveitamentos hidraulicos, obras portuarias, obras
de protecéo costeira, barragens e diques, dragagens e emissarios; c) as obras de tuneis serdo consideradas
na 22 Categoria.
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Os valores correspondentes as classes acima indicadas sao objeto de atualizacao,
tendo em conta os valores adotados para as classes de valor de obra constantes da

legislacao vigente sobre o exercicio da atividade da construgao.

3. ELEMENTOS DE INFORMAGAO A APRESENTAR PELO REQUERENTE

O requerimento a que se refere o numero anterior deve ser acompanhado dos
elementos necessarios a avaliagcdo e comprovagao dos requisitos legais exigidos ao

Gestor Geral da Qualidade, devendo incluir nomeadamente?:

3.1. Documentos sobre estrutura e meios de agao

a) Copia dos estatutos ou de certidao do registo comercial

Do objeto social da empresa deve constar o exercicio da atividade de gestdo da
qualidade em empreendimentos de construgao. Caso tal nao se verifique, é estabelecido
um prazo de seis meses, apos a inscricdo e classificagdo do requerente, para a
efetivacédo das alteracdes necessarias e sua comprovacgao perante o LNEC, sem o que
nao podera continuar a usufruir da qualificagdo que lhe venha a ser concedida como

Gestor Geral da Qualidade.

b) Descrigao da estrutura orgénica de funcionamento

A estrutura organica devera ser sintetizada em organograma(s).

¢) Relagao nominal do pessoal técnico superior

A relagao deve referir a categoria profissional de cada um dos técnicos, a sua funcao na
empresa e o tipo de vinculo. A relagdo do pessoal deve ser apresentada em quadro
elaborado de acordo com o quadro-tipo do Anexo I, o qual devera ser enviado

igualmente em suporte informatico, em formato editavel.

Nota: Para efeitos de classificacdo serdo apenas considerados os técnicos superiores

que fazem parte do quadro técnico permanente da empresa.

d) Relagao nominal de outro pessoal técnico
A relagdo nominal de outro pessoal técnico — técnicos auxiliares — deve ser apresentada
em quadro elaborado de acordo com o quadro-tipo do Anexo Il, o qual devera

igualmente ser enviado em suporte informatico, em formato editavel.

O requerimento referido deve ser enviado em papel, devidamente assinado. Os restantes elementos
devem ser enviados preferencialmente em suporte digital. Em qualquer caso, dever-se-a sempre ter em
atencéo o disposto nas alineas c) e d) da seccdo 3.1 e na alinea a) da secgéo 3.3, isto é, os elementos ai
referidos serdo sempre enviados em suporte digital num formato editavel.
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Nota: Para efeitos de classificacdo serdo apenas considerados os técnicos auxiliares

efetivos que fazem parte do quadro técnico auxiliar permanente da empresa.

e) Explicitagdo do sistema da qualidade implementado na empresa

O sistema de qualidade deve cobrir o espectro de atividades que constam do objeto
social da empresa, em particular as atividades de gestdo de empreendimentos da
construcao e de fiscalizagao de obras, devendo ser fornecidas cépias de eventuais
certificados. Caso a empresa esteja certificada, segundo a norma ISO 9001, devera

anexar o respetivo certificado de conformidade emitido por entidade acreditada.

f) Caracterizacdo pormenorizada da organizagdo e dos meios da empresa

Devem ser caracterizados a organizagdo e os meios de que a empresa dispde para o
exercicio da atividade de gestao geral da qualidade de empreendimentos da construgéo,
em particular com a indicagdo do respetivo organograma e seus responsaveis, bem
como do pessoal com a formagao apropriada e experiéncia, quer no dominio da gestao
e garantia da qualidade, quer nas atividades de gestdo e coordenacdo de
empreendimentos e de fiscalizagdo de empreitadas, em cada uma das categorias

requeridas.

3.2. Documentos inerentes ao pessoal do quadro técnico

a) Declaragcao de vinculo a empresa, subscrita pelos elementos do quadro
técnico, carteira profissional e curriculo profissional

Declaragdo atestando o tipo de vinculo que os liga a entidade requerente e as
responsabilidades profissionais nela assumidas. Esta declaracdo deve ser
acompanhada da carteira profissional ou declaracdo emitida pelas entidades
competentes (respetivas ordens profissionais), bem como do respetivo curriculo
profissional, o qual devera evidenciar as obras em que exerceram func¢des de gestao e
coordenagcdo da execucdo de empreendimentos, bem como de fiscalizagdo de
empreitadas, destacando, se tal for o caso, as que se integraram no ambito da Marca
de Qualidade LNEC.

b) Cépia das folhas de saldrios destinadas a Seguranga Social
Devem ser entregues copias das folhas de salarios destinadas a Seguranga Social
relativas aos meses de janeiro e dezembro do ano civil anterior e ao ultimo més

disponivel do ano corrente.
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3.3. Documentos para apreciag¢ao das atividades desenvolvidas pelo requerente

a) Descrigcao das atividades desenvolvidas pelo requerente

Descrigédo das principais atividades desenvolvidas pelo requerente e, em particular, das
exercidas na area da gestdo de empreendimentos e da fiscalizagdo de obras, com a
identificagdo e caracterizagao dos empreendimentos em que operou ou se encontra a
operar. As atividades realizadas deveréo ser sintetizadas em quadros elaborados de
acordo com o quadro-tipo do anexo lll, os quais deverdo ser também enviados em

suporte informatico, em formato editavel.

Estes quadros, embora sintéticos, devem ser elaborados com o maior rigor possivel e

preenchendo todos os campos, de modo a identificar e caracterizar convenientemente,

quer os empreendimentos, quer os servigos prestados. No caso de servigos prestados
em consorcio, tal deve ser explicitado, incluindo a identificagéo das restantes entidades
integrantes do consércio bem como a percentagem da execugédo dos trabalhos do
requerente no mesmo. Salienta-se, por ultimo, que poderao ser apresentados quadros
autonomos, consoante o tipo de atividade (projeto e consultoria, coordenagdo e
fiscalizagdo de empreendimentos) e para cada uma das categorias de

empreendimentos.

Nota: No caso de os elementos referentes aos trabalhos realizados ndo serem
completos, quer em termos do valor da obra, quer do valor dos servigos
prestados e % desses servigos enquanto consorcio, estes trabalhos nao serao
considerados para efeitos da classificacdo. Serdo considerados apenas os

trabalhos em curso ou concluidos nos ultimos 5 anos.

b) Indicagao do volume de negécios

Deve ser indicado o volume de negécios no minimo dos ultimos trés anos, com indicagao
para cada ano dos valores globais e dos valores discriminados por tipo de atividade
realizada (gestao de empreendimentos e de fiscalizagao de obras, projeto, consultoria,

etc.).

c) Relatérios de Atividade e Contas da empresa, dos ultimos trés anos
3.4. Documentos relativos a idoneidade

a) Certificado do registo criminal dos representantes legais do requerente

No certificado ndao deve constar matéria factual que possa suscitar duvidas quanto a

satisfacao dos requisitos de isengao e de deontologia profissional dos seus dirigentes.
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b) Declaragao

Declaracao subscrita pelo requerente em como, de moto proprio, se abstera de exercer
funcbes de Gestor Geral da Qualidade nos empreendimentos da construgdo para os
quais nao reuna condi¢des objetivas de satisfagao do estipulado na alinea a) do n.° 2
do art.° 8.° do Decreto-Lei 310/90.

3.5. Outros elementos

O requerente podera fornecer outros elementos que julgue relevantes para o processo,
nomeadamente cartas abonatérias relativas a empreendimentos relevantes do seu

curriculo.

Em caso de duvidas suscitadas pela documentagéo apresentada, o LNEC solicitara ao

requerente os elementos necessarios ao seu completo esclarecimento.

4. QUADRO TECNICO PERMANENTE MINIMO PARA ACESSO AS VARIAS
CLASSES DE VALOR DE OBRA

Para a concesséao de cada classe no dmbito das categorias previstas, o quadro técnico
permanente das entidades candidatas (constituido pelos colaboradores que constam
das folhas de salarios destinadas a Seguranga Social referidas na alinea b) do ponto
3.2 destas Instrugbes) deve incluir um nuimero adequado de técnicos com formagao
superior e especializacdo e experiéncia de acordo com a qualificacdo requerida, e
pessoal de controlo técnico em numero e com experiéncia também adequados a

natureza da qualificagao requerida.

O quadro seguinte explicita, para cada classe, requisitos minimos relativos ao quadro
técnico permanente da entidade requerente. A satisfacdo destes requisitos minimos é

condicao necessaria, mas nao suficiente, para atribuicdo das classes correspondentes.
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Técnicos com formacao superior e especializagdes N° minimo
de técnicos
Classes NGmero Formagoes/especializagbes agzi:it?':;?cs) /
minimo especificas requeridas a) 4 rrin D)
técnico
4 3 — 1
4 - 2
12 e 22 Categorias — Técnico com formag¢ao em Estruturas
6 6 32 Categoria — Técnico com formagéo em Estruturas e 3
Hidraulica
12 e 22 Categorias — Técnico com formag¢ao em Estruturas
7 8 32 Categoria — Técnico com formagéo em Estruturas e 4
Hidraulica
12 Categoria — Técnico com formagao em Estruturas e
Arquitetura
8 10 22 Categoria — Técnico com formacgéo em Estruturas e 6
Geotecnia
32 Categoria — Técnico com formagédo em Estruturas,
Geotecnia e Hidraulica
a) A satisfacéo deste requisito, quando exigido, implica a existéncia no quadro técnico permanente de pelo
menos um técnico com cada uma das formagdes de base ou experiéncias profissionais indicadas.
b) Estes requisitos podem ser supridos, parcialmente ou na totalidade, por pessoal com formagao superior.

5. REVISAO BIENAL DA INSCRIGAO E CLASSIFICAGAO

A inscrigao e classificagao deve ser revista obrigatoriamente de dois em dois anos.

Neste ambito devem ser entregues todos os documentos que instruem o processo de

candidatura, inscricao e classificacao devidamente atualizados que comprovem todos

0s requisitos acima elencados.

No que se refere as atividades e servigos prestados, deve ser indicada a categoria a

que os servigcos respeitam, bem como, no caso de serem integrados em consorcio, a

respetiva percentagem de execucao dos trabalhos do requerente.

Comissao da Marca de Qualidade LNEC / Seccao de Inscricao e Classificagcao

LNEC, Lisboa, outubro de 2022
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ANEXO |

QUADRO-TIPO DE TECNICOS SUPERIORES

N.° Nome o:;e(:: ;irfti::iac)re\ al Qualificagao / Fungao ag:;t;géeo Tipo de vinculo
™ () ®3) (4 (5) (6) @)
Instrugdes de preenchimento dos campos:
(1) Numeragéao sequencial de 1 a n (ordem alfabética dos nomes)
(2) Nome completo (podendo ser usadas abreviaturas, se necessario)
(3) Indicar o numero da carteira e ordem profissional
(4) Discriminagéo da qualificagéo (ex: Eng.° Civil; Arquiteto; Eng.® Mecanico, Eng.°
Técnico Civil; Gedlogo, etc.) e da funcao na empresa (ex: Diretor de Projeto,
Estudos e Projetos, Coordenacao e Fiscalizagdo de Obras, Gerente, etc.)
(5) Indicar més e ano
(6) Discriminacgao do tipo de vinculo a empresa
(7) Indicar com (*), no caso de nao constar nas folhas salariais para a Segurancga
Social
NOTA:

Solicita-se que seja respeitado o formato do presente quadro-tipo, alterando, se

necessario, o espagcamento entre as linhas.
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ANEXO Il

QUADRO-TIPO DE TECNICOS AUXILIARES

Nome Fungao Dat_a d? Tipo de vinculo
admissao
(2) (3) (4) (5) (6)

Instrucdes de preenchimento dos campos:

(1) Numeragao sequencial de 1 a n (ordem alfabética dos nomes)

(2) Nome completo (podendo ser usadas abreviaturas, se necessario)

(3) Discriminagao da fungao exercida (ex: fiscal; fiscal de eletromecanica; medidor
orcamentista, topografo, desenhador, etc.)

(4) Indicar més e ano

(5) Discriminagao de tipo de vinculo a empresa

(6) Indicar com (*), no caso de nao constar nas folhas salariais para a Seguranca
Social

NOTA:
Solicita-se que seja respeitado o formato do presente quadro-tipo, alterando, se
necessario, o espagcamento entre as linhas.
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ANEXO llI

QUADRO-TIPO DE TRABALHOS REALIZADOS

Servicos Prestados

. Valor da Valor do Cliente/Dono
N.° Cat. | Obra/Empreendimento Obra (€) Servico (€) Data de obra
Descrigao - =
(Inicio e conclusao)
M| @ (3) 4 (5 (6) 7 (®)

Instrugdes de preenchimento dos campos:

(1) Numeragao sequencialde 1 an

(2) Categoria(s) em que o empreendimento se enquadra

(3) Designagao e identificacdo da Obra/Empreendimento, com indicagdo da
localizagao

(4) Valor da obra

(5) Valor dos servigos

(6) Discriminagao dos servigos prestados

(7) Data de prestagao dos servicos (inicio e conclusao)
(ex: 2014/2014; 2013/2015; 2015/em curso, etc.)

(8) Identificagado do cliente e/ou Dono de Obra

NOTAS:

1. Solicita-se que seja respeitado o formato do presente quadro-tipo, alterando, se
necessario, o espagcamento entre as linhas. Solicita-se ainda que, na medida do
possivel, os trabalhos referidos no quadro, ou quadros, sejam ordenados por ordem
cronolégica da sua realizagao.

2. No caso de renovacgao de inscricido como Gestor Geral da Qualidade, nao deverao
ser incluidos trabalhos concluidos ha mais de cinco anos.

3. Os dados do valor da obra e dos servigcos sao muito relevantes pois possibilitam
ter a percecao da dimensao da obra e consequentemente o esforgco necessario do
gestor geral da qualidade na prestagao de servigos associada
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