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Resumo

A implementacgéo de praticas e de politicas em matéria de conciliagido entre a vida profissional, familiar
e pessoal contribui para a sustentabilidade do desenvolvimento que passa, entre outros, por uma
Administragao Publica mais modernizada, o que implica ser mais flexivel, mais eficaz e eficiente, sendo
que esta transformacao é obtida por via de varios fatores, em particular a motivagao dos seus

colaboradores.

O projeto Concilia.LNEC visa aumentar a produtividade da organizagdo por via do aumento da
motivagao dos seus trabalhadores e da melhoria das suas condigdes de trabalho, tendo como objetivo

global promover um maior equilibrio entre a vida profissional, pessoal e familiar.

Neste relatorio, apresentam-se os resultados dos trabalhos desenvolvidos com a metodologia Focus
Group, com o objetivo de auscultar as partes interessadas internas e externas significantes no ambito

da conciliagao entre a vida profissional, familiar e pessoas em implementacao no LNEC.

Palavras-chave: Sistema de gestao da conciliagdo / Modernizagédo da Funcao Publica / Focus Group

CONCILIA.LNEC: PROJECT PLAN

Abstract

The implementation of practices and policies in terms of reconciling professional, family and personal
life contributes to the sustainability of development which requires, among others, a more modernised
Public Administration, that should be more flexible, more effective and efficient. Such a transformation

is achieved through various factors, in particular the motivation of its employees.

The Concilia.LNEC project aims to increase the organization's productivity by increasing the motivation
of its employees and improving their working conditions, with the overall objective of promoting a greater

balance between professional, personal and family life.

In this report, it is presented the results of the work carried out with the Focus Group methodology,
aiming to listen the significant internal and external stakeholders in the scope of the conciliation between

professional, private and family life under implementation at LNEC.

Keywords: Conciliation management system / Modernisation of Public Services / Focus Group
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Sumario executivo

O presente relatorio detalha o trabalho desenvolvido com a metodologia Focus Group no contexto do
projeto Concilia.LNEC - Conciliagdo da Vida Profissional, Pessoal e Familiar, em desenvolvimento no
LNEC.

A implementacgéo do sistema de gestao de conciliagdo, Concilia.LNEC, tem o propésito de aumentar a
produtividade da organizagao por via do aumento da motivagao dos seus trabalhadores e da melhoria

das suas condig¢oes de trabalho.

A implementagédo do sistema é também relevante para a melhoria das condigdes ambientais e de
acessibilidade da area metropolitana de Lisboa. A sua implementacao implica ainda a alteragdo da
regulamentacdo interna da prestagdo de trabalho, a adaptagdo dos sistemas de informacdo e a

introducado de medidas adicionais de cibersegurancga.
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1| Introducéo

O Focus Group é uma metodologia que permite efetuar estudos de opinido, sendo muito utilizada em
estudos de impacto e estudos de mercado. Pressupde reunir um conjunto de pessoas — participantes
num projeto, principais pessoas afetadas, pessoas com cargos de lideranca nas Organizacodes, clientes,
parceiros — para debater um determinado tema. No caso concreto, desenvolveu-se o focus group com
o objetivo de promover o envolvimento e participacdo das partes internas e externas significantes no
ambito do sistema da conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal em implementagao no

LNEC, especificamente nos seguintes temas:
1. Principios e Valores da Conciliacdo

2. Politica de Conciliacdo

w

Programas de Conciliagdo e Aspetos da Conciliacdo

4. Necessidades e Expetativas das Partes Interessadas Significativas.

Os Focus Group foram realizados tendo por base um roteiro, sendo que ao longo das sessdes foram
incluidas mais quest&es, com o objetivo de se promover o debate e a troca de ideias. Os grupos foram
moderados por consultores externos, da empresa SINASE, que apresentaram os temas aos

participantes, e por elementos da Equipa Concilia.LNEC.

LNEC - Proc. 0102/1306/22167 1
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2| Metodologia

As sessbOes de Focus Group foram realizadas nas instalagdes do LNEC, tendo sido agendadas
antecipadamente. Aquando do agendamento foi disponibilizada aos participantes uma apresentagéo
que resumia os assuntos a abordar (Anexo 1), de forma que os participantes pudessem preparar-se
previamente sobre os diferentes temas em analise. Foram realizadas 10 sess6es, com um total de 107
participantes convocados, tendo-se registado a presenga de 69 participantes, o que perfaz uma taxa

de participagao global de 64% Tabela 2.1.

Tabela 2.1 — Taxa de participagdo no Focus Group

Parte Interessada Data Hora Taxa de
Participa¢ao
P1 - Gestdo de Topo 29/04/2022 9h —-10.30h 100%
P2 - Funcionarios (Apoio a Gestdo) 02/05/2022 11h-12.30h 43%
P3 - Funcionarios (Téc. e Cientifico) 04/05/2022 11h-12.30h 65%
P4 - Dirigentes 04/05/2022 16h - 17.30h 88%
P5 - Chefias 02/05/2022 16h - 17.30h 64%
P6 - Bolseiros 05/05/2022 16h - 17.30h 50%
P7 — Creche / JI / ATL / Enfermagem 05/05/2022 14h —15.30h 54%
P8 — Comiss3do Paritaria 04/05/2022 9h —10.30h 69%
P9 — Comissao Sindical 02/05/2022 14h — 15.30h 100%
P10 - ATLNEC 04/05/2022 14h —15.30h 80%

De forma a auscultar os participantes em relagao as diversas matérias tematicas programadas, foram
definidos e aplicados questionarios on-line, utilizando para o efeito a plataforma Google Forms (Painel
1, 2, 5 e 9) e a plataforma Mentimeter (Painéis 3, 4, 6, 7, 8 e 10), cujos resultados s&o apresentados
no ponto Ill do presente relatério. Dado que se pretendia aferir o grau de relevancia atribuido a cada
um dos temas apresentado, foi considerada a escala aprovada para a afericdo dos aspetos da
conciliagao, nomeadamente: 0 — N&o sabe / ndo responde; 1 — Nada ou Pouco relevante; 3 — Relevante;
5 — Muito Relevante.

Foi solicitado previamente aos participantes que deveriam trazer smartphones ou computador portatil

para conseguirem responder aos inquéritos on-line.
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Para além das questdes fechadas, aplicadas pelos questionarios on-line, foram igualmente colocadas
questdes de resposta aberta, que permitiram aos presentes expor a sua opinido de forma mais
abrangente e explicita. Estas observagbes também sao sintetizadas no ponto seguinte e nas

Conclusoes.

Adicionalmente, e porque se considerou nao ser conveniente usar a mesma metodologia de
auscultacao, foram desenvolvidos e implementados inquéritos on-line, via plataforma Google Forms,
aos familiares dos trabalhadores do LNEC. Optou-se por enviar aos familiares dos funcionarios que

participaram nos Focus Group, dado que poderiam contextualizar melhor a tematica.

Foi efetuada uma selegcao das tematicas em auscultagdo, dado que nem todos os aspetos poderiam

ser avaliados pelos familiares dos trabalhadores.

Foram obtidas 43 respostas, com a distribuigdo apresentada na Figura 2.1.

Relagdo com o/a trabalhador/a

3. Pai / mie; 2% 4. Outro; 5%
. ’ —~—

= 1. Conjuge ou equiparado = 2. Filho /filha = 3.Pai/ mde =4, Outro

Figura 2.1 - Resultado da Auscultagao aos Familiares dos Trabalhadores

LNEC - Proc. 0102/1306/22167 3
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3| Resultados do FOCUS GROUP

Apresentamos de seguida os resultados obtidos em cada uma das questdes colocadas, assim como
as observacdes indicadas verbalmente pelos participantes. Os valores apresentados correspondem ao

valor médio obtido em cada um dos 10 Focus Group.

No caso das respostas obtidas dos familiares dos trabalhadores do LNEC, sempre que se aplique, sdo
igualmente apresentados os resultados obtidos em cada um dos temas seguintes: Principios e Valores
da Conciliagéo, Politicas de Conciliagdo e Programas de Conciliagdo. No Anexo Il apresentam-se os

resultados os questionarios. (tratamento estatistico).

3.1 Principios e valores da conciliacao

3.1.1  Atuais principios e valores do LNEC

Indique, por favor, o grau de relevancia que atribui aos atuais Principios e Valores do LNEC, expressos
no Plano de Atividades e Codigo de Conduta do LNEC: a) Exceléncia; b) Rigor; c) Isengao; d)

Responsabilidade; e) Lealdade; f) Honestidade.

Os resultados sédo apresentados na Tabela 3.1

Tabela 3.1 — Relevancia dos atuais principios e valores do LNEC

Gepsltéo P2 - Func P3 - Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACT'E; P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
5,0 4,3 4,5 5,0 4,9 4,3 3,6 4,7 5,0 3,0
OBSERVACOES:
e Todas as partes interessadas consideram relevantes ou muito relevantes os atuais Principios
e Valores do LNEC;
e Foram registadas as seguintes sugestdes / observacgdes:
o Considerar "Cooperagao" - mais colaboragdo e menos competitividade / trabalhar em
rede interna e externamente (P3);
o A maioria dos presentes nao tinha conhecimento do cédigo de conduta (P5);
o Incluir “Solidariedade” e Retirar “Lealdade” (P10).
3.1.2 Principios e valores propostos para o LNEC

Indique, por favor, o grau de relevancia que atribui aos Principios e Valores propostos para o LNEC, no

ambito do Sistema de Gestdo da Conciliagdo NP 4552: a) Igualdade e n&o discriminagdo; b)

LNEC - Proc. 0102/1306/22167
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Conciliagao; c) Responsabilizagdo; d) Transparéncia; e) Conduta ética; f) Respeito pelas partes

interessadas.

Os resultados sédo apresentados na Tabela 3.2.

Tabela 3.2 — Relevancia dos principios e valores propostos para o LNEC

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7//&'?; P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest | TecCient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
1629 ENF
5,0 4,7 4,2 4,7 4,9 43 4,1 4,7 5,0 36
OBSERVAGOES:

Todas as partes interessadas consideram muito relevantes os Principios e Valores propostos para o

LNEC.

3.1.3 Comentarios e observacgdes

Foi deixado um espacgo para comentarios e observagdes relativamente ao tema apresentado (ex.

Outros Principios e Valores). Os comentarios e observagdes sdo apresentados na Tabela 3.3.

Tabela 3.3 — Comentarios e observagoes para o tema principios e valores

P1 - Gestdo de
Topo

Transparéncia deve ser acompanhada pela explicitagdo que deve ser
cumprido Sigilo. Tratam de informacgdo sigilosa e critica, que nGo pode
ser divulgada inclusive pelo cumprimento do RGPD. Concordam com os
Valores propostos

P2 — Funcionarios
de Apoio a Gestao

“Inovacdo"; "Respeito pelo outro; Cooperagdo; Sustentabilidade;
Inovagdo e progresso; Responsabilidade social."

P3 - Funcionarios
Técnico Cientifico

"Transparéncia. Muito mais relevante que a definigdo dos principios é a
sua aplicagdo.
“Responsabilidade social, inclusdo"

P5 - Chefias

"Julgo que Transparéncia e Sigilo sdo duas vertentes diferentes, pois nem
sempre a transparéncia é compativel com o sigilo";

P6 — Bolseiros

Transparéncia e Sigilo sGo antagdnicas e ndo deveriam estar na mesma
linha ou o sigilo nem deveria aparecer. O Sigilo é Responsabilizagdo, no
codigo de conduta fica espelhado que tipo de informag¢do deve ser
sigilosa ou confidencial.

P7 —Creche /JI/

"Envolvimento e participagdo" - mais abertura e melhor comunicagéo,

ATL / Enfermagem | mais fluidez na comunicagéo do nivel intermédio para baixo e no sentido
bottom-up. Abertura para ouvir, fazer com que as pessoas sintam que
sdo ouvidas.

P10 — ATLNEC Considerar: Participa¢éo/ Envolvimento/ Colaboragéo
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3.2

3.2.1

Politicas de conciliacao

Relevancia da politica de conciliagdo para o LNEC

Indique, por favor, o grau de relevancia que atribui a proposta de Politica de Conciliagdo para o LNEC.

Os resultados sédo apresentados na Tabela 3.4.

Tabela 3.4 — Relevancia da politica de conciliagao

GeP:t;:io P2-Func | P3-Func | P4- P5- | P6- ;7/ACTT§ pg-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
1629 ENF
5’0 4’7 3,5 4’4 4’4 4'0 3,6 4’1 5'0 4'7
OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante e muito relevante a Politica da Conciliagéo

proposta para o LNEC, contudo, foram sugeridas as altera¢des apresentadas na Tabela 3.5.

Tabela 3.5 - Comentarios e observacoes para o tema politicas de conciliagcao

P1 - Gestao Topo

Incluir a motivagdo de trabalho em equipa

P2 - Funciondrios
de Apoio a Gestao

"Adogdo de um regime de trabalho misto, em que o teletrabalho possa
ser uma op¢do desde que as fungbes de adequem e haja acordo com a
chefia e equipa de trabalho."

"Adicionar o compromisso da institui¢cGo de incentivo e apoio a
progress@o na carreira dos trabalhadores."

P3 - Funcionarios
Técnico Cientifico

Considerar também compromissos dos trabalhadores

P4 - Dirigentes

Politica de conciliagdo — Substituir funciondrios por colaboradores;
incluir na politica o compromisso de baixo para cima.

P5 — Chefias

1. No texto proposto aparecem referéncias a "trabalhadores”,
"funciondrios" e "colaboradores", sem serem evidentes as diferencgas de
contexto para cada um dos termos. Deve ser sempre utilizado o termo
“trabalhador", por ser mais abrangente, pois inclui funciondrios,
bolseiros e outros colaboradores.

2. A politica de concilia¢Go deve visar também a criacdo de condicoes
para uma maior produtividade profissional do trabalhador. Assim, o
segundo pardgrafo poderia ser: "O LNEC compromete-se a
implementar uma politica de concilia¢do entre a vida pessoal, familiar
e profissional, assente no respeito pelo outro e no trabalho em equipa,
como condicdo para uma efetiva sustentabilidade, igualdade de
género, bem-estar e qualidade de vida dos nossos funciondrios, bem
como para proporcionar um melhor desempenho profissional.
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3.3

Programas de conciliacéo

O presente ponto visa evidenciar o grau de relevancia que as partes interessadas auscultadas conferem

a diversos aspetos que poderao ser futuramente estruturados enquanto programas da conciliagdo. As

diversas tematicas sdo agrupadas da seguinte forma: medidas propostas no ambito da atual

candidatura; medidas atualmente existentes no LNEC promovidas pela ATLNEC e outras medidas

atualmente existentes no LNEC e/ou propostas para dinamizagao.

3.3.1

3.3.1.1

Regimes especiais de trabalho

Medidas propostas no ambito da atual candidatura

Os resultados para a relevancia dos regimes especiais de trabalho sdo apresentados na Tabela 3.6.

Tabela 3.6 — Regimes especiais de trabalho

Gepsltéo P2-Func | P3-Func | P4- P5- | P6- ;?ACT'Z pg-C. | Po-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
250 ENF
3,0 5,0 4,6 3,6 4,6 5,0 3,9 4,7 3,0 3,3
OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Regimes Especiais
de Trabalho”

Por sugestdo do P1 — Gestao de Topo, foram incluidas nesta questdo as duas questdes iniciais:

Teletrabalho e Horarios Adaptados.

3.3.1.2 Caixa de sugestdes

O programa da Caixa de Sugestdes inclui: a publicitagdo da existéncia da caixa de sugestdes e da sua

confidencialidade e a criagcdo de uma equipa de analise e apresentagdo de propostas. Para este

programa os resultados sdo apresentados na Tabela 3.7.

Tabela 3.7 — Caixa de sugestoes

Gepsltéo P2-Func | P3-Func | P4- P5- | P6- ;7/ACTFE§ pg-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest | TecCient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
4,0 4,3 3,0 2,9 3,7 4,3 3,3 3,6 3,0 2,0
OBSERVACOES:

Quase todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Caixa de

Sugestdes”, a excegéo do P10.
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3.3.1.3 Autonomia de equipas

Sobre o tema sensibilizagao para as competéncias das equipas e responsabilizagao pelas decisoes;
identificacdo do grau de autonomia e responsabilidade no momento de criacdo de equipas foram
obtidos os resultados apresentados na Tabela 3.8.

Tabela 3.8 — Autonomia de equipas

Gepsltéo P2-Func | P3-Func | P4- P5- | P6- ;;ACTFij pg-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
Dps ENF
3,0 50 3,9 3,4 4,3 4,7 33 4,1 30 | 30
OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante o aspeto “Autonomia das equipas”.

3.3.1.4 Bolsa de mobilidade

O programa bolsa de mobilidade inclui a divulgagéo da bolsa de mobilidade e a regulamentagéo da sua

aplicagdo. Os resultados para este programa séo apresentados na Tabela 3.9.

Tabela 3.9 — Bolsa de mobilidade

Gepsltéo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;;ACT'E; P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
250 ENF
3,5 3,7 3,4 3,0 3,3 4,3 1,9 3,9 3,0 1,3
OBSERVACOES:

A maioria das partes interessadas consideram relevante o aspeto “Bolsa de mobilidade”, com excegao

dos painéis P10 e P7.

3.3.1.5 Medidas de apoio

Inclui a criacdo de Regulamento contemplando medidas de apoio ao trabalhador com necessidades
familiares especiais (por exemplo familias monoparentais, familiares com deficiéncia). Os resultados
para este tema s&o apresentados na Tabela 3.10.

Tabela 3.10 - Medidas de apoio

GeP:téo P2 - Func P3 - Func P4 - P5 - P6 - ;7/:;_3; P8 - C. P9 -C. P10 -
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
HORS ENF
35 47 4,6 3,6 4,6 4,7 4,4 3,9 50 | 47

Familiares | 3,7
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OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Medidas de apoio”.

3.3.1.6 Protocolos

O programa Protocolos inclui: identificagao de organizagdes com servigos/produtos com interesse para
os trabalhadores; realizagédo de protocolos; divulgagéo pelos trabalhadores e criagdo de um campo, na
intranet de registo de todos os protocolos. Os resultados para o tema protocolos sdo apresentados na

Tabela 3.11.
Tabela 3.11 - Protocolos
G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE; P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
4,0 4,3 2,6 3,6 3,6 5,0 3,9 4,1 3,0 4,7
Familiares | 3,7
OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Protocolos”.

3.3.1.7 Creche e jardim de infancia

Este programa inclui a melhoria do funcionamento da creche e jardim de infancia de modo a dar uma
melhor resposta as necessidades dos colaboradores “clientes”. Os resultados para este tema sao
apresentados na Tabela 3.12.

Tabela 3.12 - Melhorias na creche e jardim de infancia

G:sltéo P2-Func | P3-Func | P4- P5- | P6- ;7/ACTT§ pg-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
3,0 4,3 3,9 3,0 4,1 4,3 4,7 3,9 5,0 4,7
Familiares | 4,1
OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Melhoria do

funcionamento da creche, jardim de infancia”.
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3.3.1.8 Ginastica laboral

O projeto ginastica laboral inclui a promogdo de boas praticas para a prevengdo de doengas

ocupacionais e a elaboracdo de planos de exercicios de relaxamento a serem executados

periodicamente pelos trabalhadores de acordo com as suas atividades, incluindo a divulgagéo desses

planos. Os resultados para este tema sao apresentados na Tabela 3.13.

Tabela 3.13 — Ginastica laboral

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7//&'?; P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest | TecCient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
165 ENF
3,5 3,7 3,4 11 2,8 4,0 3,3 3,3 3,0 2,3
OBSERVAGOES:

A maioria das partes interessadas consideram relevante o aspeto “Ginastica laboral”, com exceg¢ao dos
painéis P4 e P10.

3.3.2

3.3.21

Aulas de inglés

Medidas atualmente existentes no LNEC promovidas pela ATLNEC

Este programa sugere a realizagdo de aulas de inglés personalizadas para criangas e para funcionarios
LNEC. Os resultados para este tema sdo apresentados na Tabela 3.14.

Tabela 3.14 - ATLNEC: aulas de inglés

Gepsltéo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACT'E§ P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
3,3 3,0 3,7 3,9 3,1 3,3 3,0 3,5 3,0 3,6
Familiares | 3,7
OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Aulas de inglés”.

10
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3.3.2.2 Workshops

Este programa inclui a dinamizagao de Workshops de interesse geral. Os resultados sdo apresentados
na Tabela 3.15.

Tabela 3.15 - ATLNEC: Workshops

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACT'E§ P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
2,8 2,2 2,6 1,1 2,7 3,7 3,0 3,3 3,0 2,9
OBSERVACOES:

Algumas partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Workshops diversos”,

com excegao dos painéis P2 e P4.

3.3.2.3 Consultas médicas nas instalagdes do LNEC para funcionérios e familiares

Este programa inclui consultas médicas nas instala¢gdes do LNEC para funcionarios e familiares, por
exemplo: estomatologia, clinica geral, cardiologia, pediatria. Na Tabela 3.16 sdo apresentados os

resultados deste tema.

Tabela 3.16 — ATLNEC: consultas médicas

GeP:téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE§ P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
4,0 4,3 4,5 5,0 4,9 5,0 5,0 4,8 5,0 4,7

Familiares | 4,4

OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Consultas médicas

nas instalagcées do LNEC”.

3.3.2.4 Medicina chinesa, psicologia e massagem terapéutica

O programa inclui a disponibilizagdo nas instalagdes do LNEC de medicina chinesa, psicologia e massagem
terapéutica. Os resultados deste tema sao apresentados na Tabela 3.17.
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Tabela 3.17 — ATLNEC: medicina chinesa, psicologia e massagem terapéutica

G:;éo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7;33; P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
1250 ENF
1,8 3,0 3,5 1,6 2,1 2,8 3,3 45 3,0 3,6

Familiares | 4,4

OBSERVACOES:

Algumas partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Medicina chinesa,

Psicologia e massagem terapéutica nas instalagdes do LNEC”, com excec¢ao dos painéis P1, P4 e P5.

3.3.2.5 Protocolos com consultorios, clinicas e estabelecimentos hospitalares

Este programa inclui, por exemplo: consultas externas; cirurgias e meios complementares de
diagndstico — analises clinicas; radiologia geral; ecografia. Os resultados sdo apresentados na Tabela
3.18.

Tabela 3.18 — ATLNEC: protocolos com consultorios, clinicas e estabelecimentos hospitalares

G:;éo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;;;ﬁi; P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
250 ENF
3,0 5,0 4,5 4,1 4,1 4,3 5,0 5,0 5,0 4,7

Familiares | 4,4

OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Protocolos com

consultérios, clinicas e estabelecimentos hospitalares”.

3.3.2.6  Protocolos para servicos de estomatologia

Este programa inclui protocolos para servigos especificos de estomatologia, tratamentos e proteses.

Os resultados para este tema sédo apresentados na Tabela 3.19.

Tabela 3.19 — ATLNEC: protocolos para servigos especificos de estomatologia

G:;éo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;3;3?; P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
HORS ENF
3,5 47 - - 4,3 - - - 5,0 -

Familiares | 4,1

12 LNEC - Proc. 0102/1306/22167



Concilia.LNEC: RELATORIO FOCUS GROUP

OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas auscultadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto

“Protocolos para servigos de estomatologia”.

Por lapso, a presente questdao nao foi carregada plataforma Mentimeter, pelo que nao foi possivel

recolher respostas dos Painéis 3, 4, 6,7, 8 e 10.

3.3.2.7 Protocolos com farmacias

O programa inclui os protocolos com farmacias. Os resultados sdo apresentados na Tabela 3.20.

Tabela 3.20 - ATLNEC: protocolos com farmacias

G:;éo P2-Func | P3-Func | P4- P5- | P6- ;?;ﬁi; pg-C. | Po-C. | P10-
Ap Gest | TecCient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
4,0 4,7 3,9 4,1 4,0 4,3 4,0 4,8 5,0 4,7

Familiares | 4,0

OBSERVACOES

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Protocolos com

farmacias”.

3.3.2.8 Protocolos com veterinarios e aquisicao de produtos para animais

Este programa inclui protocolos com veterinarios e aquisi¢ao de produtos para animais. Os resultados

sao apresentados na Tabela 3.21.

Tabela 3.21 — ATLNEC: protocolos com veterinarios e aquisi¢ao de produtos para animais

Gepsltéo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE§ P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
2,5 3,3 2,5 1,7 2,8 3,3 3,3 3,3 5,0 3,1

Familiares | 2,8

OBSERVACOES:

A maioria das partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Protocolos com

veterinarios”, com excegéo dos painéis P4 e Familiares.
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3.3.2.9

Protocolos com oculistas

Este programa inclui os protocolos com oculistas. Os resultados sdo apresentados na Tabela 3.22.

Tabela 3.22 — ATLNEC: protocolos com oculistas

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE; P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest | Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
1250 ENF
4,0 4,7 4,5 3,6 3,9 5,0 4,3 4,5 5,0 4,7
Familiares | 4,0
OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Protocolos com

oculistas”.

3.3.2.10 Protocolos com ginasios e clubes desportivos

Este programa inclui protocolos com ginasios e clubes desportivos, como exemplo ginastica, vela,

natacao, para funcionarios e familiares. Na Tabela 3.23 sdo apresentados os resultados deste tema.

Tabela 3.23 — ATLNEC: protocolos com ginasios e clubes desportivos

Gep_:téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE§ P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
3,5 3,0 4,1 3,3 3,6 4,3 3,7 3,8 5,0 4,0
Familiares | 3,3
OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Protocolos com

Ginasios e Clubes Desportivos”.

3.3.2.11 Aulas nas instalacées do LNEC

Este programa inclui aulas nas instalagbes do LNEC, tais como ioga, pilates, Chi-kung, etc. Os

resultados deste tema s&o apresentados na Tabela 3.24.

14
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Tabela 3.24 - ATLNEC: aulas nas instalagoes do LNEC

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE; P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
1550 ENF
2,8 3,0 3,5 2,4 2,6 43 3,7 3,5 5,0 4,4

Familiares | 3,5

OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Aulas nas instalagées

do LNEC”, com excegéo do painel P4.

3.3.2.12 Protocolos com escola de danca

Este programa inclui protocolos com escola de danga. Os resultados sdo apresentados na Tabela 3.25.

Tabela 3.25 - ATLNEC: protocolos com escola de danga

Gepsltéo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;;ACT'E; P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
250 ENF
2,8 1,7 2,7 2,6 2,3 2,7 3,3 2,8 5,0 3,3

Familiares | 2,8

OBSERVACOES:

Algumas partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Protocolos com escola

de danga”, com excegédo dos painéis P2, P5 e Familiares

3.3.2.13 Protocolos com INATEL; Federacdo de Campismo e Montanhismo de

Portugal

Este programa inclui os protocolos com INATEL, Federacado de Campismo e Montanhismo de Portugal.

Os resultados sédo apresentados na Tabela 3.26.

Tabela 3.26 - ATLNEC: protocolos com INATEL, Federagédo de Campismo e Montanhismo de Portugal

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACT'E§ P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
2,8 2,5 3,5 3,0 2,9 3,0 3,3 3,5 5,0 3,6

Familiares | 3,5
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OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Protocolos com

INATEL; Federagdo de Campismo e Montanhismo de Portugal”.

3.3.2.14 Bares da ATLNEC

Este programa inclui os servigos prestados nos bares da ATLNEC, incluindo a relevancia das refei¢coes
no LNEC e take away e venda de produtos de funcionarios. Na Tabela 3.27 sdo apresentados os
resultados para este tema.

Tabela 3.27 — ATLNEC: bares da ATLNEC

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE§ P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
4,5 4,7 4,4 4,7 4,7 5,0 4,7 5,0 5,0 5,0
OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Bares”.

3.3.2.15 Maquinas de vending

Este programa inclui a relevancia e satisfagdo com as maquinas de vending disponiveis no campus do

LNEC. Na Tabela 3.28 apresentam-se os resultados para este tema.

Tabela 3.28 - ATLNEC: maquinas de vending

Gepsltéo P2-Func | P3-Func | P4- P5- | P6- ;7/ACTFE§ pg-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest | TecCient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
3,0 2,3 2,6 3,9 3,1 4,0 2,3 3,0 5,0 2,0
OBSERVACOES:

Algumas partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Maquinas de vending”,

com excecgao dos painéis P2, P7 e P10.

3.3.2.16 Coro LNEC

Este programa refere-se ao coro LNEC. Os resultados sdo apresentados na Tabela 3.29.
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Tabela 3.29 - ATLNEC: coro LNEC

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE; P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
1250 ENF
4,0 2,2 4,3 4,1 3,1 3,0 3,3 3,0 5,0 2,9

Familiares | 2,7

OBSERVACOES

Algumas partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Coro LNEC”, com

excegao dos painéis P2 e familiares.

3.3.2.17 Acesso a pecas de teatro

Este programa inclui a disponibilizacdo de acesso a pecas de teatro com pregos especiais. Os

resultados s&o apresentados na Tabela 3.30.

Tabela 3.30 — ATLNEC: acesso a pegas de teatro

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE§ P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
220 ENF
3 3 3 3 3 4 4 3 5 4

Familiares | 3,3

OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Acesso a pegas de

teatro”.

3.3.2.18 Salas de atividades

Este programa inclui melhorias nas salas de atividades (ATL) nas instalagées do LNEC, que sao

destinadas a criangas dos 4 aos 16 anos. Os resultados sdo apresentados no Tabela 3.31.

Tabela 3.31 — ATLNEC: salas de atividades

GeP:téo P2 - Func P3 - Func P4 - P5 - P6 - ;7/:;'?_; P8 - C. P9 -C. P10 -
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
HORS ENF
3,3 2,5 3,4 2,7 2,7 4,0 4,0 2,8 5,0 3,9

Familiares | 4,3
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OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Salas de atividades

nas instalagdes do LNEC (ATL)".

3.3.2.19 Protocolos de apoio ao estudo

Este programa inclui os protocolos de apoio ao estudo, como por exemplo SPACE 2 LEARN. Os

resultados sédo apresentados na Tabela 3.32.

Tabela 3.32 - ATLNEC: protocolos de apoio ao estudo

Gepsltéo P2-Func | P3-Func | P4- P5- | P6- ;?ACT'Z pg-C. | Po-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
2’3 2’7 3,5 2’7 3,9 5’0 4’7 3’8 5,0 2,6
Familiares | 3,2
OBSERVACOES:

Algumas partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Protocolos de apoio

ao estudo”, com excegao do painel P1.

3.3.2.20 Apoio domiciliario personalizado

Este programa inclui os apoios domiciliarios personalizados, por exemplo DOMUS PRESTIGE. Na

Tabela 3.33 sao apresentados os resultados deste tema.

Tabela 3.33 - ATLNEC: apoio domiciliario personalizado

Gepsltéo P2-Func | P3-Func | P4- P5- | P6- ;7/ACTFE§ pg-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest | TecCient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
IE20 ENF
2.3 3,8 3,6 3,6 4,3 4,7 43 4,5 50 | 3.9
Familiares | 3,5
OBSERVACOES:

Algumas partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Apoio Domiciliario

Personalizado”, com excec¢éo do painel P1.
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3.3.2.21 Divulgacéo de campanhas de solidariedade

Este programa inclui a divulgagdo de campanhas de solidariedade, por exemplo UNICEF - donativos

para apoio a criangas em cenarios de guerra. Os resultados sdo apresentados na Tabela 3.34.

Tabela 3.34 — ATLNEC: divulgagédo de campanhas de solidariedade

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7//&'?; P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest | Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
Dps ENF
3,0 3,8 3,8 2,4 3,9 3,7 3,7 3,8 5,0 3,1
Familiares | 3,5
OBSERVACOES:

Algumas partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Divulgagcédo de

campanhas de solidariedade”, com exceg¢ao do painel P4.

3.3.2.22 Voluntariado solidario

Este programa inclui o voluntariado solidario, por exemplo: Associa¢édo Sol Fraterno. Os resultados séo
apresentados na Tabela 3.35.

Tabela 3.35 - ATLNEC: voluntariado solidario

Gep_:téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE; P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
3,0 2,7 3,8 1,3 3,4 3,3 3,3 3,3 5,0 3,4
Familiares | 3,5
OBSERVACOES:

Algumas partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Voluntariado

solidario”, com excecgao do painel P4.

3.3.2.23 Protocolos com lavandarias, oficinas mecanicas e outros

Este programa inclui os protocolos com lavandarias, oficinas mecanicas e outros. Os resultados séo

apresentados na Tabela 3.36
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Tabela 3.36 — ATLNEC: protocolos com lavandarias, oficinas mecanicas e outros

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE; P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
efpe ENF
3,5 3,3 2,2 3,0 3,4 3,3 3’2 3’3 5'0 2'0

Familiares | 2,6

OBSERVACOES

Algumas partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Protocolos com

lavandarias, oficinas mecénicas”, com excegao dos painéis P3 e P10.

3.3.2.24 Protocolo com instituicbes bancérias

Este programa inclui os protocolos com instituigbes bancarias, por exemplo: BBVA, CGD e outros. Os
resultados sédo apresentados na Tabela 3.37.

Tabela 3.37 — ATLNEC: protocolo com instituigdes bancarias

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE§ P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
250 ENF
2,3 2,7 3,3 1,1 3,1 3,3 3,0 3,3 5,0 1,0

Familiares | 2,9

OBSERVACOES:

Algumas partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Protocolo com

instituicbes bancarias”, com exce¢ao dos painéis P1, P4 e P10.

3.3.2.25 Protocolo para aconselhamento juridico

Este programa inclui os protocolos para aconselhamento juridico. Os resultados sdo apresentados na
Tabela 3.38.

Tabela 3.38 — ATLNEC: protocolo para aconselhamento juridico

GeP:téo P2 - Func P3 - Func P4 - P5 - P6 - ;7/:;'?_; P8 - C. P9 -C. P10 -
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
HORS ENF
2,8 3,7 4,1 3,9 3,9 4,0 3,7 4,0 5,0 3,6

Familiares | 3,3
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OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Protocolo para

aconselhamento juridico”.

3.3.3 Outras medidas atualmente existentes no LNEC e/ou propostas para

dinamizacao

3.3.3.1

Protecdo na parentalidade

Garantir o direito ao gozo das licencas de parentalidade pelos trabalhadores e pelas trabalhadoras —
Foco na comunicagéao e informagao. Os resultados sobre este tema sao apresentados na Tabela 3.39.

Tabela 3.39 - Prote¢ao na parentalidade

GeP:-téo P2 - Func P3 - Func P4 - P5 - P6 - ;7/:;?; P8 - C. P9 -C. P10 -
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
250 ENF
4,5 4,7 4,8 3,9 4,6 5,0 4,7 5,0 5,0 4,1
Familiares | 3,5
OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Protecdo na

Parentalidade”.

3.3.3.2

Dinamizacéo de workshops diversos

Este programa prevé a dinamizacdo de workshops diversos, entre os quais Igualdade de Género,
Prevencéao da Pratica de Assédio no Trabalho, etc. Os resultados sdo apresentados na Tabela 3.40.

Tabela 3.40 — Dinamizagao de workshops diversos

Gepsltéo P2-Func | P3-Func | P4- P5- | P6- ;7/ACTFE§ pg-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest | TecCient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
IE20 ENF
4,0 4,0 4,3 2,7 3,2 4,0 4,0 3,8 5,0 2,7
OBSERVAGCOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Dinamizagédo de

Workshops diversos”.

Outras sugestdes: Gestdo do tempo; Literacia informéatica
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3.3.3.3

Mecanismos de reconhecimento

Este programa inclui os mecanismos de reconhecimento, como por exemplo publicitar prémios ganhos
por investigadores no exterior, prémio “Manuel Rocha” para melhor tese de doutoramento, diploma de
reconhecimento de antiguidades para mais de 40 anos de servigo, prémio / concurso de ideias para os
75 anos do LNEC, etc. Os resultados sdo apresentados na Tabela 3.41.

Tabela 3.41 — Mecanismos de reconhecimento

Gepsltéo P2-Func | P3-Func | P4- P5- | P6- ;;ACTFij pg-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
1259 ENF
4,5 5,0 31 3,9 4,0 3,7 3,7 3,5 3,0 3,0
OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Mecanismos de

reconhecimento”.

3.3.3.4 Bolsa de consultores aposentados LNEC

Este programa prevé o apoio na transi¢do para a aposentagado e aproveitamento do know how dos

funcionarios na capacitagdo de quem fica. Os resultados sao apresentados na Tabela 3.42.

Tabela 3.42 — Bolsa de consultores aposentados LNEC

GeP:téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACT'E§ P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
1,0 - - - - - - - - -
OBSERVACOES:

Questéo retirada dos painéis seguintes por o CD nao considerar adequada ao contexto do LNEC.

3.3.3.5 Sala de enfermagem no LNEC

Este programa refere-se a sala de enfermagem nas instalagbes do LNEC. Os resultados estdo

apresentados na Tabela 3.43.
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Tabela 3.43 - Sala de enfermagem no LNEC

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/A(':I'T_§ P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest | Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
1250 ENF
4,0 5,0 4,5 5,0 5,0 4,7 5,0 4,8 5,0 4,4
Familiares | 4,6
OBSERVAGOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Sala de Enfermagem

no LNEC”.

3.3.3.6

Refeitorio

Este programa refere-se a disponibilidade de locais formais e informais no LNEC para tomada de

refeicdes trazidas de casa. Os resultados sdo apresentados na Tabela 3.44.

Tabela 3.44 - Refeitorio

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE§ P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
4,0 4,0 4,6 4,3 4,1 4,7 4,3 4,8 5,0 3,0
Familiares | 4,2
OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Refeitorio LNEC”.

3.3.3.7 Atividades diversas dinamizadas por funcionarios do LNEC

Este programa inclui atividades diversas a serem dinamizadas por funcionarios do LNEC. Por exemplo
teatro, tacas tibetanas, workshop fotografia, meditagéo, etc. Os resultados sdo apresentados na Tabela

3.45,
Tabela 3.45 — Atividades diversas dinamizadas por funcionarios do LNEC
G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE§ P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
4,0 3,0 3,9 2,9 2,9 3,0 3,0 3,5 5,0 0,6
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OBSERVACOES:

Algumas partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Atividades diversas

dinamizadas por funcionarios do LNEC”, com excecao do painel P10.

3.3.3.8 Acdes de solidariedade

Este programa inclui as agdes de solidariedade, por exemplo a venda de Natal. Os resultados séo

apresentados na Tabela 3.46.

Tabela 3.46 — Acoes de solidariedade

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE§ P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
1220 ENF
4,0 3,3 3,0 3,0 3,1 3,7 3,3 3,8 3,0 3,0
OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Ag¢des de

solidariedade” com excegéao do painel P10.

3.3.3.9 Venda/ entrega de cabazes de frutas / vegetais no LNEC

Este programa inclui a venda/entrega de cabazes de frutas/vegetais no LNEC por fornecedores

externos. Os resultados sédo apresentados na Tabela 3.47.

Tabela 3.47 - Vendalentrega de cabazes de frutas/vegetais no LNEC

G:sltéo P2-Func | P3-Func | P4- P5- | P6- ;7/ACTT§ pg-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest | TecCient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
2,3 3,0 2,7 2,0 2,9 4,7 3,3 4,0 3,0 2,6
Familiares | 3,3
OBSERVAGCOES:

Algumas partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Venda / entrega de

cabazes”, com excecgao dos painéis P1 e P4.

3.3.3.10 Estacionamento para bicicletas

Este programa refere a disponibilizagdo de estacionamento para bicicletas. Os resultados sao
apresentados na Tabela 3.48.
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Tabela 3.48 - Estacionamento para bicicletas

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE; P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest | Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
1550 ENF
3,5 3,0 3,4 3,6 3,6 4,3 3,0 3,3 3,0 3,9
Familiares | 3,7
OBSERVAGOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Estacionamento para

bicicletas”.

3.3.3.11 Recolha de residuos elétricos, eletrénicos e lampadas

Este programa refere-se a recolha de residuos elétricos, eletronicos e lAmpadas no campus do LNEC.

Os resultados sédo apresentados na Tabela 3.49.

Tabela 3.49 — Recolha de residuos elétricos, eletrénicos e lampadas

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE§ P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritdria | Sindical | ATLNEC
Topo ENF
3,5 4,0 3,4 3,3 3,7 4,3 3,3 4,3 3,0 3,9
Familiares | 3,4
OBSERVACOES:

Todas as partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Recolha de residuos

elétricos, eletronicos e lampadas”.

3.3.3.12 Recolha de 6leos alimentares usados

Este programa refere-se a recolha no campus do LNEC de 6leos alimentares usados. Na Tabela 3.50

sao apresentados os resultados.
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Tabela 3.50 — Recolha de 6leos alimentares usados

G::téo P2-Func | P3-Func P4 - P5 - P6 - ;7/ACTFE; P8-C. | P9-C. | P10-
Ap Gest Tec Cient | Dirigentes | Chefias | Bolseiros Paritaria | Sindical | ATLNEC
1550 ENF
28 2.8 3.2 2,3 31 4,0 3,0 3,5 30 | 31

Familiares | 4,0

OBSERVACOES:

Algumas partes interessadas consideram relevante ou muito relevante o aspeto “Recolha de éleos

alimentares usados”, com excegéo do painel P4.

3.4 Necessidades e expetativas das partes interessadas significativas

Na fase final dos Focus Group foram validadas as necessidades e expetativas das partes interessadas,

assim como foram identificadas algumas sugestbes, que se apresenta na Tabela 3.51.

Tabela 3.51 — Necessidades e expetativas das partes interessadas significativas

P1 - Gestao de Topo

Concordam com o apresentado

P2 — Funcionarios

de Apoio a Gestao

Adicionar clarificagdo dos diferentes regimes de trabalho

P3 — Funcionarios
Técnico Cientifico

Necessidade de reconhecimento — é um aspeto muito importante
Saldrios e progressdo; Separar a formag¢do da informagdo

P4 - Dirigentes

Concordam com o apresentado

P5 - Chefias

Concordam com o apresentado. Sugerem que se melhore: Parque informdtico
muito envelhecido; maior agiliza¢do de procedimentos

P6 — Bolseiros

Conciliar melhor - DivisGo Gestdo Projetos — as 7h/dia sdo totalmente
necessdrias para a gestdio projetos e estdo pouco disponiveis para depois
fazer Tese Doutoramento. O problema estd mais relacionado com a
sobrecarga que cada pessoa tem, hd poucas pessoas na Divisdo para o
volume de trabalho. Ndo consegue conciliar. DivisGo com rotatividade
elevada o que pode ser um indicador que algo néo estd bem.

P7 —Creche /JI/

ATL / Enfermagem

Formagéo
10 e 11 - ajustar/harmonizar os beneficios entre os funciondrios do
LNEC/ATLNEC

P8 — Comissdao
Paritaria

Concordam com o apresentado

P9 — Comissdao
Sindical

Cumprimento da lei laboral;

Autonomia da comissdo sindical

Manuteng¢do do espago da comissdo sindical (sala)

Que o0s beneficios e apoios sociais nGo venham a ser retirados aos
trabalhadores (o que ja aconteceu no passado)

P10 - ATLNEC

Acesso a dados e informagbes que visem a melhoria dos servigcos prestados
(em substitui¢do relatério de medicina no trabalho)
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ClarificagGo da definicdo das responsabilidades partilhadas entre LNEC e
ATLNEC;

Alguns servicos ATLNEC sobrevivem do apoio financeiro do LNEC
Negociagdo dos protocolos estabelecidos com o LNEC

No caso dos familiares foram apresentadas para auscultagdo as seguintes necessidades e

expetativas:

Disponibilidade de tempo do/a funcionario/a para a familia (Média: 4,6);

Acesso a servigos e beneficios no LNEC, extensiveis aos familiares dos/as funcionarios/as
(Média: 4,2);

Participagdo em eventos no LNEC (Média: 3).

Foram igualmente indicadas outras sugestbes e comentarios:

Flexibilidade de horario. Compensagao de horas. Recurso ao teletrabalho;

Enquanto familiar de um funcionario do LNEC, nao me ocorre nada a assinalar;

Beneficios acrescidos no seguro de saude;

Apoio psicologico acessivel a funcionarios ou familiares necessitados de tal;

Adaptagado de um horario mais adequado a vida familiar;

Durante o teletrabalho foi bom ter meu companheiro por mais tempo em casa. Esta medida
poderia ser opcional para algumas fungées do LNEC;

O excesso de trabalho do funcionario leva a que tenha de trabalhar muito para além do horario
normal;

Revisdo salarial, menos sobrecarga de trabalho;

O LNEC ir ao encontro das necessidades especiais dos seus trabalhadores com necessidades
especiais;

Os filhos terem acesso a consultas no LNEC depois dos 25 anos, uma vez que o0s
maridos/esposas podem;

Melhoria de condigdes para realizagao de teletrabalho;

Nao, no meu caso a minha vida pessoal e familiar ao longo dos anos foi (infantario, ATL) e
tem sido conjugada positivamente (deslocagbes conjuntas casa/trabalho);

Melhoramento dos espacos fisicos das criangas.
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4| Conclusoes

Tendo em conta o propdsito da auscultacdo efetuada aos colaboradores do LNEC e seus familiares,

sintetizamos as principais conclusdes, por tematica:

e Codigo de Conduta do LNEC devera ser atualizado, em linha com os resultados enunciados
nos pontos 3.1.1, 3.1.2, € 3.1.3;

e A Politica de Conciliacdo do LNEC devera ser ajustada em linha com os resultados
enunciados no ponto 3.2;

e Os Programas da Conciliacdo / Aspetos da Conciliacdo apresentados foram considerados
relevantes, com valores médios situados entre 3 (relevante) e 5 (muito relevante), pelo que se
sugere a implementagdo das medidas previstas, caso sejam consideradas viaveis pelo CD.
Na definicao das medidas da conciliacdo deverao Anexo ll;

e As Necessidades e Expetativas das Partes Interessadas Significativas foram validadas,
contudo, deverao ser consideradas as sugestdes do ponto 3.4 do presente relatério na Matriz

de Partes Interessadas.
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ANEXO |
Apresentacao “Implementacao do Sistema de Gestdo da Conciliacdo no
LNEC)
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Concilia.LNEC

_Conciliagao da Vida Prafissional,
Pessoal e Familiar no LNEC
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Agenda

1. Enquadramento

2. Metodologia do Focus Group

3. Principios e Valores da Conciliacao

4. Politica de Conciliacao

5. Programas de Conciliacao e Aspetos da
Conciliagcao

6. Partes Interessadas Significativas
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Enquadramento Y Concilia.LNE

» Implementacao do Sistema de Gestao da Conciliacdo entre a vi
profissional, familiar e pessoal e a respetiva certificacao acredit
com base na norma portuguesa NP 4552:2016;

» Fases do Projeto:
« Diagnostico / Planeamento;
= Operacionalizagao / Implementacio;
*  Monitorizagao e Melhoria;
+ Certificacao;

= Apresentacdo e divulgacdo dos resultados

Enquadramento Concilia.LNEC

S n e

» Aimplementacao do sistema de gestao da conciliagao contribui

» Aumentar a consciencializacdo do LNEC, como instituicdo, para a va
promover a conciliacio da vida profissional com a vida familiar ¢
colaboradaores a todos 0s mveis;

» Aumentar a satisfacdc dos colaboradores, em geral, que verao as

condicdes de trabalhe melhoradas e adaptadas ac seu perfil e co ;\

familiares;

sistema de gestdo de recursos humanos;

» Introduzir condicdes de seguranca informatica, com reforco de protecac
dados e de servicos.
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Metodologia Focus Group

» Objetivo: promover o envolvimento e participacao das partes i
internas e externas significantes no ambito do sistema da concil
a vida profissional, familiar e pessoal em implementacao no LNE

» Painéis:
Parte Interessada Data Hora

1 - Gestdo de Topo 29/04/2022 9h - 10.30h
IZ - Funcionarios (Apolo & Gestao) 02/05/2022 11h - 12.30h
3 - Funcionérios (Téc. e Cientifico) 04/05/2022 11h - 12.30n I
4 - Dirigentes 04/05/2022 16h-17.30h
5 - Chefias 02/05/2022 16h-17.30h
6 - Bolseiros 05/05/2022  16h-17.30h
7 -Creche/ JI / ATL/ Enfermagem 05/05/2022 14h-15.30n
8 - Comisso Paritéria 04/05/2022 9 - 10.30h
9 - Comisséo Sindical 02/05/2022  14h-15.30h
10 - ATLNEC 04/05/2022 14h - 15.30h

Metodologia Focus Group

» FAMILIARES DOS FUNCIONARIOS

Adicionalmente as Partes Interessadas referidas no slide anteri
participar nos Focus Group, também os Familiares dos Funcionari
foram identificados como “Parte Interessada Significante” no
Conciliacdo.

Neste sentido, e posteriormente a realizacao dos Focus Group plane
definidas e empreendidas atividades que visem a auscultacao e q
dos Familiares dos Funcionarios do LNEC. (Ex. Inquéritos e/ou eng
atividades no ambito das comemoracdes dos 70 anos da ATLNEC). ‘
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Metodologia Focus Group

» Moderacao: As sessoes serao moderadas por elementos da Sin
contarao igualmente com a participacao de elementos da Equip
CONCILIA.LNEC;

» Metodologias:

« Brainstorming, para debate e troca de ideias sobre os temas
apresentados, que seguidamente apresentamos no presente |

1

documento para Vossa analise prévia;

«  Inquéritos on-line, para aferir o grau de relevancia atribuido a cada uli
dos temas apresentado (Escala: 0 - Noda relevante; Pouco relevante; 3 -

Relevante; 5 - Muito Relevante; Ndo sabe / ndo responde; )
» NOTA: Os participantes deverao trazer smartphones ou portatit
para conseguirem responder acs inquéritos on-line.

Metodologia Focus Group

» Conclusdes: A Equipa da SINASE elaborara o Relatorio de Focus
Group, com os contributos da Equipa da Conciliacao do LNEC, q
sintetizara a percecdo dos painéis auscultados em relacdo aos
temas apresentados. Serao sintetizadas neste relatorios as
sugestoes apresentadas, taxas de participacao e conclusées gerais
para o desenvolvimento do Sistema de Gestao da Conciliacio do
LNEC.
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Principios e Valores da
Conciliacao

» Valores LNEC:

Principios e Valores da
Conciliacao

» Valores LNEC (Propostas no ambita da Conciliagie: Ponto 5.1 da NP

— Principlos e Valores):

Exceléncia (Fonte - Plano de Atividades)

Rigor (Fonte - Plano de Atfvidades e Codigo de Conduta)
Isencdo (Fonte - Plano de Atividedes e Codigo de Conduta)
Responsabilidade (Fonte - Plano de Atividades)
Lealdade (Fonte - Codigo de Conduta)

Honestidade (Fonte - Cédigo de Conduta)

Igualdade e ndo discriminagao;
Conciliacdo;
Responsabilizacdo;
Transparéncia e sigilo;
Conduta ética;

Respeito pelas partes interessadas.
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Politica de Conciliacao (proposta) Concilia.LNEC

O LNEC através do seu Conselho Diretivo, compromete-se com o
requisitos legais, regulamentares e outros que o LNEC subscreva, com o @
partes interessadas nas suas diferentes atividades e no seu sistema de
implementacdc de um processo dindmico de melhoria continua no desen

seus processos e atividades, e com total respeito pelos principios da conciliags

O LNEC compromete-se a implementar uma politica de concillacio entre a Vi

Adotar medidas orientadas para a melhoria do bem-estar e qualidade de
funcionarfos, com vista & conciliacio da vida profissional, familiar e p
funcionarios;

Garantir o cumprimento dos principios e valores fundamentais da Cong
o compromisso com os funcionarios em trés areas de atuacdo:
servicos e beneficios, e apoio profissional e desenvolvimento pessoal,

Programas de Conciliacao Concilia.LNE
Medidas propostas no ambito da atual P e
candidatura

» DOMINIO DA CONCILIAGAOQ: Boas Praticas Laborais

1. Regimes Especiais de Trabalho - (Ex, Teletrabalho; Horéarios
adaptados; etc.)

2. Caixa de sugestoes — publicitacdo da existéncia da caixa de sugest
e da sua confidencialidade. Criacdo de uma equipa de andlise e
apresentacdo de propostas,
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Programas de Conciliacao
Medidas propostas no ambito da atual
candidatura

» DOMINIO DA CONCILIAGAO: Apoio profissional e desenvolviment
pessoal

Programas de Conciliacao
Medidas propostas no ambito da atual
candidatura

» DOMINIO DA CONCILIAGAO: Servicos e Beneficios

&

Autonomia de equipas - Sensibiliza¢do para as competéncias das
equipas e responsabilizacdo pelas decisdes. ldentificagdo do grau
autonomia e responsabilidade no momento de criagio de equipas.

Bolsa de Mobilidade — Divulgacdo da bolsa de mobilidade.
Regulamentacao da sua aplicacdo.

Concilia.LNEC

el L e

Medidas de apoio - criag3e de Regulamento contemplando med
apoeio ao trabalhador com necessidades familiares especiais (Ex. f
monoparentais, familiares com deficiéncia).

Protocolos — Identificacdo de organizacdes com servigos/produtos &
Interesse para os trabalhadores. Realizagdo de Protocolos, Divulga .7
trabalhadores, Criagdo de um campo, na intranet de registo de tod 5
Protocolos. ‘

Creche, jardim de infancia — Melhoria do funcionamento da creche, &
de infancia, de modo a dar uma melhor resposta as necessidades dos_
colaboradores “clientes”.

Ginastica laboral ~ Promogdo de boas praticas para a prevencao dedoi
ocupacionaise elaboracio de planos de exercicios de relaxamen
executados periodicamente pelos trabalhadoresde acordo cqf
atividades, Divulgacio desses planos. {Protocolos via ATINEE
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Programas de Conciliacao

Medidas atualmente existentes no LNEC
promovidas pela ATLNEC

» DOMINIO DA CONCILIAGAO: Apoio profissional e desenvolviment
essoal

1. Aulas de inglés foulos personalizadas para criangas e poro
funciondrios LNEC)

2. Dinamiza¢ao de Workshops diversos (Ex. Associacdo Bandeira
Azul da Europa);

Programas de Conciliacao

Medidas atualmente existentes no LNEC
promovidas pela ATLNEC

» DOMINIO DA CONCILIAGAO: Servicos e Beneficios (Saude)

Concilia.LNEC

el L e

3. Consultas médicas nas instalacbes do LNEC para funciondrios e
(Ex. estomatologia, clinica geral, cardiologia, pediatria);

4. Medicina chinesa, Psicologia e massagem terapéutica nas instalag
LNEC;

5. Protocolos com consultdrios, clinicas e estabelecimentos hospita ar
consultas externas; cirurglas e meios complementares de diagné
analises clinicas; radiologia geral; ecografia);

6. Protocolos para servigos de estomatologia, tratamentos e prétes"éjs "

7. Protocolos com farmacias; '

8. Protocolos com veterinarios e aquisicdo de produtos para anim

9.  Protocolos com oculistas;
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Programas de Conciliacao
Medidas atualmente existentes no LNEC
promovidas pela ATLNEC
» DOMINIO DA CONCILIAGAO: Servicos e Beneficios (Desporto e B
Estar)

10. Protocolos com Ginasios e Clubes Desportivos, para funcionario
e familiares (Ex. ginastica, vela, natagdo);

11, Aulas nas instalagdes do LNEC (ex. ioga, pilates, Chi-kung);

12. Protocolos com escola de danga;

13. Protocolos com INATEL; Federacdo de Campismo e Montanhismo
de Portugal; '

Programas de Conciliacao

Medidas atualmente existentes no LNEC
promovidas pela ATLNEC

» DOMINIO DA CONCILIAGAOQ: Servicos e Beneficios (Alimentagao)

14. 3 Bares (refei¢Bes no LNEC e take away; venda de produtos de func

15. Maquinas de vending

» DOMINIO DA CONCILIAGAO: Servicos e Beneficios (Lazer e Cultura)
16. CoroLNEC \

17. Acesso a pegas de teatro (Ex. TEIV - Teatro Estidio lldefonso Valério) |

» DOMINIO DA CONCILIAGAO: Servicos e Beneficios (Educagdo)

1e. Salas de atividades nas instalacdes do LNEC (ATL) — criancas dos 4 &
anos

19. Protocolos de apoio ao estudo (Ex. SPACE 2 LEARN)
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Programas de Conciliacao

Medidas atualmente existentes no LNEC
promovidas pela ATLNEC

» DOMINIO DA CONCILIAGAOQ: Servicos e Beneficios (Apoio Social)
20. Apoio Domicilidrio Personalizado (Ex. DOMUS PRESTIGE)

» DOMINIO DA CONCILIAGAO: Servicos e Beneficios (Responsabilid
Social e Voluntariado)

21. Divulgacio de campanhasde solidariedade (Ex. UNICEF - donativos
apoloa criancas em cendrios de guerra)

22. Voluntariado solidario(Ex, Associagao Sol Fraterno);

DOMINIO DA CONCILIAGAO: Servicos & Beneficios (Diversos)

23. Protocolos com lavandarias, oficinas mecénicas, etc.
24. Protocolo com instituigdes bancarias (Ex. BBVA; CGD)

25. Protocolo para aconselhamentojuridico

Programas de Conciliacao
Outras medidas atualmente existentes no
LNEC e/ou propostas para dinamizacao

Concilia.LNEC

el L e

» DOMINIO DA CONCILIAGAO: Boas Praticas Laborais

1 Protecdo na Parentulidade (Garantir o direito ao gozo das licengas d
parentalidade pelos trabalhadorese pelas trabalhadoras) - Foco na ©
e informacgdo

» DOMINIO DA CONCILIAGAO: Apoio Profissional e Desenvolvimento P —&

a2
Dinamizac3o de Waorkshops diversos (Ex. Igualdadede Género; Preye'n ":
Pratica de Assédio no Trabalho; Gestdo do tempo; Literacia informéﬂ@

3 Mecanlsmos de reconbecimento (ex. publicitar prémios ganhos por
investigadores no exterior; préemio “ManuelRocha" para melhorsze de -
doutoramento; diploma de reconhecimento de antiguldades paqaf.mja {
anos de servigo). Prémio / concurso de ideias para os 75 anos do L
conciliagdo, poupanga de energia; eficiéncia, etc.); ;
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Programas de Conciliacao

Outras medidas atualmente existentes no
LNEC e/ou propostas para dinamizacao

» DOMINIO DA CONCILIAGAO: Servicos e Beneficios

Partes Interessadas Significativas
Necessidades e Expetativas identificadas

» GESTAO DE TOPO (CD / CC):

1

5

Sala de Enfermagem no LNEC

Refeltanio (refeigdes no LNEC);

Atividades diversas dinamizadas por funcionarios do LNEC (Ex. teatro
tagas tibetanas; workshop fotografia; meditagao);

Aedes de solldariedade (Ex, venda de Natal);

Entrega / vendz de cabazes de frutas [ vegetais no LNEC
Estacionamento para bicicletas

Recolha de residuocselétricos, eletranicos e lampadas;
Recolha de dleos alimentares usados.

Melhoria continua da estrutura organizacional;
Sustentabllidade dos resultados;

Monitorizagdo dos requisitos de cliente, colaboradores e dos risc
atividade;

Gestdo otimizada de recursos humanos e adequagdo de competé
Colaboradores com elevados niveis de satisfagido e compromisso;
Gestdo otimizada de recursos materiais; |
Preveng3o dos riscos organizacionais e potenciar as oportunlcﬁﬂéy

Cumprimento de obrigacdes de conformidade legal,
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Partes Interessadas Significativas
Necessidades e Expetativas identificadas

» FUNCIONARIOS (APOIO A GESTAO)

1 Condigdes de seguranga e de saude em todos os aspetos relacio
com o trabalho;

2. Promocao e vigilancia adequada da saude;

3. Formagdo e informagdo adequada;

4. Adequagdo das competéncias as fungdes exercidas;

5. Participac3o e consulta;

6. Equilibrio entre a vida profissional, familiar e pessoal;

7. Acesso a beneficios decorrentes das parcerias institucionals;

& Usufruir de atividades de bem-estar, lazer e culturals.

Partes Interessadas Significativas
Necessidades e Expetativas identificadas

» FUNCIONARIOS (TECNICO E CIENTIFICO)

1 Condigdes de seguranga e de saude em todos os aspetos relacio
com o trabalho;

2. Promocao e vigilancia adequada da saude;

3. Formagdo e informagdo adequada;

4. Adequagdo das competéncias as fungdes exercidas;

5. Participac3o e consulta;

6. Equilibrio entre a vida profissional e pessoal;

7. Acesso a beneficios decorrentes das parcerias institucionals;

& Usufruir de atividades de bem-estar, lazer e culturals.
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Partes Interessadas Significativas
Necessidades e Expetativas identificadas

» BOLSEIROS

1

Partes Interessadas Significativas
Necessidades e Expetativas identificadas

» DIRIGENTES

1

Condigdes de seguranga e de saude em todos os aspetos relacio
com o trabalho;

Promocao e vigilancia adequada da saude;

Formacdo e informacio adequada;

Adequacdo das competéncias as fungdes exercidas;
Participagao e consulta;

Equilibrio entre a vida profissional e pessoal;

Acesso a beneficios decorrentes das parcerias institucionals;

Usufruir de atividades de bem-estar, lazer e culturais.

Condigdes de seguranga e de saude em todos os aspetos relacio
com o trabalho;

Reduzido absentismo;
Colaboradores com elevados niveis de satisfagdo e compromisso;
Promogao e vigilancia adequada da sadde;

Formagdo e Informag¢do adequada;

Participagao e consulta;

Competéncias adequadas para o desempenho das fungdes;
Envolvimento no plano de gest3o estratégica;

Equilibrio entre a vida profissional e pessoal.
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Partes Interessadas Significativas
Necessidades e Expetativas identificadas

» CHEFIAS

1 Colaboradores com elevados nivels de satisfagdo, motivagac e compromisso;
Adequadas condigdes do posto de trabalho;
3 Condighes de seguranga e de satde em todos os aspetos relacionados com o tr;
4 Reduzido absentismo,
5 Promacio e vigilandia adequada da saude;
G Formagdo e informagdo adequada,
Participacio e consulta;
a Competeéncias adequadas para o desempenha das fungdes;
3 Envolvimento no plano de gestdo estratégica;

10 Equilibrio entre a vida profissional e pessoal,

Partes Interessadas Significativas
Necessidades e Expetativas identificadas

» CRECHE / JARDIM DE INFANCIA / ATL / ENFERMAGEM
1. Garantia de sustentabilidade das atividades de Creche / JI /ATL
2. InstalagOes adequadas a realizacao das atividades;

3. Recursos humanos ajustados a realizacdo das atividades;

4 Equipamentos e materiais adequados 3 realizacdo das atividades;
5. Promocgao e vigilancia adequada da saude; \
5. Formacido e informacdo adequada;

7. Adequagdo das competéncias as fungbes exercidas;

8. Participac3o e consulta;

9. Equilibrio entre a vida profissional e pessoal;

10, Acesso a beneficios decorrentes das parcerias institucional

11, Usufruir de atividades de bem-estar, lazer e culturals.
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Partes Interessadas Significativas
Necessidades e Expetativas identificadas

» COMISSAO PARITARIA (CP)
i

2

Partes Interessadas Significativas
Necessidades e Expetativas identificadas

» COMISSAO SINDICAL (CS)
i
2

3.

v

Autonomia no desempenho das funcdes;

Compatibilizac3o das atividades desenvolvidas na Comiss3o com
decorrentes da fungdo exercida;

Equilibrio entre a vida profissional e pessoal.

Cumprimento da lei;
Manutencdo da sala da comissado;
Autonomia no desempenho das fungdes;

Compatibilizacdo das atividades desenvolvidas na Comiss3o com as
decorrentes da funcdo exercida;

Equilibrio entre a vida profissional, familiar e pessoal.
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Partes Interessadas Significativas
Necessidades e Expetativas identificadas

» ATLNEC

i Cumprimento do protocolo estabelecido com LNEC;

o

InstalacOes adequadas a realizacao das atividades;
3. Recursos humanos ajustados a realizacdo das atividades;
4 Equipamentos e materiais adequados 3 realizacdo das atividades;

Acesso ao refatorio de medicina no trabalho LNEC;

v

5. Equilibrio entre a vida profissional e pessoal.

Concilia.LNEC
O tats oW Pefumera
o o feni e LI

Pode obter mais informacoes sobre o projeto
Concilia.LNEC no seguinte endereco:

http://www.Inec.pt/pt/Inec/modernizacac-e-valorizacao/concili

Estamos disponiveis para esclarecer as suas
dlvidas e receber as suas sugestoes. Contacte- |
nos:

concilia@Inec.pt
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ANEXO I
Sugestdes e Comentarios

LNEC - Proc. 0102/1306/22167
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ANEXO Il - OBSERVAGOES E SUGESTOES DOS PARTICIPANTES

PAINEL

4.1. MEDIDAS PROPOSTAS NO AMBITO DA ATUAL CANDIDATURA

4.1.1. Regimes Especiais de Trabalho

P1 - Gestdo Topo

Existe facilidade ao nivel tecnoldgico, mas tem originado graves dificuldades ao nivel da seguranga dos sistemas
de gestdo da informac&o (ex. utilizagdo/acesso programas quando utilizam PC pessoal). Empresas software
estdo a apresentar queixas ao LNEC por o LNEC ndo ter licengas, pois consideram que o uso é profissional e a
licenca é diferente. Hoje em dia a medida do Teletrabalho ndo seria uma medida a colocar na candidatura pois
hoje é mais um regime de trabalho como outros.

Poderdo existir outras medidas/regimes especiais de trabalho mais benéficas para o trabalhador e para a
instituicdo. Deveriam ser colocadas todos os regimes especiais de trabalho e/ou horario e ndo apenas enunciar
o teletrabalho. Consideram que é melhor juntar 1. Teletrabalho e 2. Hordrios adaptados como uma medida
macro 1- Regimes especiais de trabalho e depois desdobrar com as diferentes opgdes que existem no LNEC
com os respetivos regulamentos

P2 - Func Ap Gest

A questdo do teletrabalho é muito importante. Avaliar esquemas de trabalho misto/ hibrido, dado que
determinados trabalhos podem ser feitos a distancia. Existem diferentes possibilidades de acesso a regimes de
trabalho especiais devido a visées individuais das chefias (clarificar regras do Teletrabalho).

Deslizes —também existem diferentes regras para diferentes chefias (clarificar regras dos Deslizes). Hd maior
dificuldade de gestdo por ndao haver uma regulamentacao efetiva destas situagdes. O mesmo se coloca para
trabalhadores que utilizam esta possibilidade de forma excessiva — (depois de clarificar, promover sessées de
esclarecimento e sensibiliza¢do)

Avaliar outras medidas compensatorias para trabalhadores que ndo podem estar em teletrabalho ou deslizar.

P3 - Func Tec Cient

Este painel ndo concorda com o termo de regimes especiais de trabalho. Porque o teletrabalho nao é
considerado um regime especial de trabalho, mas sim uma possibilidade de exercer o tipo de trabalho previsto
no cddigo de trabalho.
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P6 - Bolseiros

Valorizam Teletrabalho, mas assumem que pode haver alguma diferenga na interpretagdo entre Chefias se as
atividades sdo ou ndo compativeis com teletrabalho e haver leituras distintas.

P7-CR/JI/ATL/
ENF

E um assunto complexo, cada um tem a sua interpretagdo.

P8 - Com. Paritaria

O esforgo da informatica para que fosse possivel o teletrabalho foi incrivel, é pena que ndo esteja a ser
rentabilizado;

P9 - Com. Sindical

CS é contra horarios adaptados, defendem o horario de trabalho como ele existe no LNEC. Ha colegas que
fazem servigo externo e que por isso fazem muito mais do que as horas previstas na lei. Ndo sdo contra o
teletrabalho, mas tém algumas cautelas sobre a forma como ele é adotado, dado que alguns trabalhadores nao
tém as adequadas condi¢des ambientais, infraestruturais, tecnoldgicas, entre outras. (clarificar regimes de
trabalho; considerar condiges para a execugdo do teletrabalho)

P10 - ATLNEC

N&o concordam com o termo hordrio adaptado; Pretendem manter o horario deslizante; O teletrabalho néo é
bom para ATLNEC porque impede que mais possam usufruir das atividades no LNEC. Colaboradores “clientes” —
substituir por familias;

4.1.2. Caixa de sugestoes

P1 - Gestdo Topo

Criado email institucional. Concordam, mas nao houve resposta participada, deverdo ser pensadas formas de
dinamizacdo

P5 - Chefias

Muito importante a possibilidade de transmitir ideias / sugest&es ao CD, mas também é importante que tenham
bom acolhimento;

P6 - Bolseiros

Garantir sigilo, na Intranet as pessoas precisam de fazer login.

4.1.3. Autonomia de equipas

P1 - Gestdo Topo

N3o identificam problemas neste dmbito, ndo consideram relevante.

P3 - Func Tec Cient

Autonomia e responsabiliza¢do e ndo s6 autonomia. Divergéncias nas atividades, autonomias, praticas, tempos
— Autonomia na gestdo das saidas, na componente financeira; Diferentes formas de atuagdo para diferentes
departamentos;

4.1.4. Bolsa de Mobilidade

P1 - Gestdo Topo

Criagdo, mais do que divulgagao porque se existe é informal. Foi partilhado com CD que as pessoas recorrem aos
RH a pedir em situagdes extremas;
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P4 - Dirigentes

Englobar a possibilidade de ser a chefia a dispensar o trabalhador por ndo ter volume de trabalho e existir
necessidades noutra area, que pode ser de forma temporaria.

P7-CR/JI/ATL/
ENF

Conhecem, sabem que existe e ja aconteceu haver mobilidade de pessoas no Infantdrio tanto de saida para
outros servigos LNEC como funciondrios LNEC irem para o infantario.

4.1.5. Medidas de apoio

P7-CR/JI/ATL/
ENF

Ha diferencas nos apoios e privilégios entre funciondrios LNEC e do ATLNEC, equilibrar cada vez mais as condi¢des
porque em servigos onde trabalham pessoas de instituicdes diferentes nota-se desequilibrios.

4.1.6. Protocolos

P1 - Gestdo Topo

Importa referir que sao protocolos da ATLNEC e que o foco sera divulgar tudo o que existe

4.1.7. Creche, jardim de infancia — Melhoria do funcionamento

P1 - Gestdo Topo

melhorar serd impossivel de acordo com o racio que ja existe (n2 criangas vs n? funcionarios). Apresentada
candidatura eficiéncia energética PRR para melhoria das instalagdes.

P3 - Func Tec Cient

Concordam desde que isso ndo implique um aumento das mensalidades para os utilizadores.

P5 - Chefias

Algumas pessoas retiraram os filhos porque consideram que as atividades e a oferta estagnaram (melhorar
qualidade das respostas)

P7-CR/JI/ATL/
ENF

Pessoal Docente e ndo Docente competente, mas o funcionamento esta muito dependente da disponibilidade e
dedicacdo dos RH. Tém 6timos profissionais.

Falta equipamentos — ndo ha PC para funciondrios utilizarem, Internet é fraca, as melhorias sdo normalmente
conseguidas através de cabazes, doacdes. A Direcdo RH tem nogdo das dificuldades/falta de equipamentos.
Nunca foi feita campanha alargada para recolha de materiais junto dos colaboradores LNEC. Ha pouca abertura
do Departamento RH para arranjar vias para resolver os assuntos, mesmo que isso possa ndo ter investimento
financeiro. (deram a entender que a proposta de uma campanha alargada nao seria bem vista pelo DRH)

4.1.8. Ginastica laboral

P1 - Gestdo Topo

Importa referir que é uma atribuicdo do ATLNEC e que o LNEC disponibiliza os espacos. Propor ATLNEC
identificacdo de parceiro
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P3 - Func Tec Cient

Relevante se dentro do horario de trabalho

4.2. MEDIDAS ATUALMENTE EXISTENTES NO LNEC PROMOVIDAS PELA ATLNEC

CP ndo conhece as medidas da ATLNEC (melhorar comunica¢do destas medidas, por exemplo através da

P8 - Com. intranet, pelo menos a informar que existem novos protocolos.
Paritdria Melhorar a integragdo LNEC — ATLNEC);
Comunicagdo / divulgacdo: esta a falhar muito. Antes enviavam e-mails, mas houve varias pessoas que se
sentiam incomodadas com o e-mail pelo que deixo de ser feito desta forma. Os boletins quinzenais da ATLNEC
s30 muito densos e as pessoas ndo leem (ex. textos pesados e muito longos). E dada pouca relevancia as
novidades. Melhorias propostas: Destacar novidades e beneficios; desenvolver ligagdo do site da ATLNEC a
P2 - Func Ap intranet do LNEC; intranet mais intuitiva; disponibilizagdo de computadores para os trabalhadores que ndo tém
Gest acesso no seu dia a dia de trabalho para que possam consultar ou resolver algumas situagdes.
4.2.1. Aulas de inglés
P1 - Gestao
Topo LNEC também ja promoveu assim como aulas de aleméao
4.2.2. Dinamizagao de Workshops diversos
P2 - Func Ap Prever workshops em literacia digital/ segurancga digital; Formagdes de informatica para funciondrios que n3o
Gest tém acesso a computadores;

4.2.3. Consultas médicas nas instalagées do LNEC para funcionarios e familiares

P6 - Bolseiros

1 bolseiro refere que teve de pagar pela Consulta para conseguir acesso a Seguranga Social voluntaria. Contatou
Medicina Trabalho e ndo pode comparecer e nunca mais contataram para reagendar.

P7-CR/ N/
ATL / ENF

Consultas medicas apoio da Psicdloga tem sido excelente mesmo para Creche e JI, junto das criancas e familiares.
Beneficio aplicado aos trabalhadores e conjuges e filhos até 25 anos. A partir dos 25 anos ndo podem usufruir
dos servigos e acham que deveria ser alargado para serem acompanhados pelos mesmos médicos e deveria ser
alargado a mais familiares.
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P2 - Func Ap
Gest

Possibilidade de Seguro de saude coletivo
Possibilidade de os filhos serem acompanhados apds deixarem de ser dependentes (ou outros familiares)
Divulgacdo da tabela de pregos dos atos médicos.

4.2.4. Medicina chinesa, Psicologia e massagem terapéutica nas instalagdes do LNEC

P6 - Bolseiros

E mais relevante a Psicologia, ndo sabem o que é feito no &mbito da Medicina Chinesa.

4.2.5. Protocolos com consultdrios, clinicas e estabelecimentos hospitalares

4.2.6. Protocolos para servigcos de estomatologia, tratamentos e proteses

Era uma area muito utilizada, no entanto com reformulagao a estomatologia deixou de ser atrativa pois os
seguros tornaram-se mais atrativos. Esta reformulagdo tem a ver com uma alteragdo na lei que ndo permite o

P2 - Func Ap pagamento pelo LNEC das consultas.
Gest Avaliar a possibilidade de os dentistas no LNEC terem acordos com seguro de saude
4.2.7. Protocolos com farmdcias
P7-CR/ NI/
ATL / ENF Até ha 6 anos vinham trazer medicamentos ao LNEC.
4.2.8. Protocolos com veterinarios e aquisicdo de produtos para animais
4.2.9. Protocolos com oculistas
4.2.10. Protocolos com Ginasios e Clubes Desportivos, para funcionarios e familiares
4.2.11. Aulas nas instalagdes do LNEC (ex. ioga, pilates, Chi-kung)
P7-CR/ NI/
ATL / ENF 1 elemento tem aulas de Pilates — 2x/semana, e estd muito satisfeito
Melhores condi¢ées de infraestrutura para a realizagdo de aulas nas instalagdes do LNEC (por exemplo:
P10 - ATLNEC | Balnearios)
4.2.12. Protocolos com escola de danga (sem comentdrios / sugestées)
4.2.13. Protocolos com INATEL; Federagdao de Campismo e Montanhismo de Portugal
P2 - Func Ap Federagdo de campismo e protocolos com a LNEC ndo foi divulgado e era muito importante que fosse divulgado,
Gest pois teria provavelmente muitas adesdes. Hd muitos anos foi divulgado, mas caiu no esquecimento.
4.2.14. Trés Bares (refeicdes no LNEC e take away; venda de produtos de funcionarios)
P8 - Com.
Paritdria Bar da geotécnica fechou com a pandemia e ndo voltou a reabrir;

4.2.15. Maquinas de vending
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P8 - Com.
Paritaria M4dquinas de vending funcionam mal e os produtos ndo tém qualidade;
P2 - Func Ap
Gest Melhorar a qualidade e tipo de produtos nas maquinas de vending.
4.2.16. Coro LNEC
P3 - Func Tec
Cient Também pode ser enquadrada no dominio do desenvolvimento pessoal
P2 - Func Ap
Gest ensaios na hora de almogo reduzem a participagao
4.2.17. Acesso a pegas de teatro (sem comentdrios / sugestées)
4.2.18. Salas de atividades nas instalagdes do LNEC (ATL)
P3 - Func Tec
Cient Melhorias na sala de atividades (ATL);
4.2.19. Protocolos de apoio ao estudo
P3 - Func Tec
Cient Protocolos com escolas existente via ATLNEC — nao estd identificado — Educagdo
4.2.20. Apoio Domicilidrio Personalizado
P7-CR/ NI/
ATL / ENF Apoio domicilidrio é recente e desconheciam a existéncia
P5 - Chefias Mais medidas para trabalhadores com ascendentes a cargo (apenas existe a solu¢do do apoio domiciliario);
4.2.21. Divulgagdo de campanhas de solidariedade (sem comentdrios / sugestées)
4.2.22. Voluntariado solidario (sem comentdrios / sugestées)
4.2.23. Protocolos com lavandarias, oficinas mecanicas (sem comentdrios / sugestdes)
4.2.24. Protocolo com institui¢des bancarias (sem comentdrios / sugestées)
4.2.25. Protocolo para aconselhamento juridico (sem comentdrios / sugestdes)
4.3. OUTRAS MEDIDAS ATUALMENTE EXISTENTES NO LNEC E/OU PROPOSTAS PARA
DINAMIZAGAO
4.3.1. Protegdo na Parentalidade — Foco na comunicagdo e informagao.
P1-
Gestao
Topo Protec¢do Parentalidade consta do Plano Igualdade Género e é pratica ser cumprido
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4.3.2. Dinamizagdo de Workshops diversos

Consideram que a IG seria perda de tempo. A tematica do “assédio no trabalho” é muito relevante e deveriam

P2 - Func |ser dinamizadas a¢des de sensibilizagcdo. (Nota SINASE: contatar CITE para verificar possibilidade de dinamizar
Ap Gest acoes de sensibilizagdo)
P7-CR/JI
/ATL/
ENF Infantério ndo recebe informagdo sobre formagdo/workshops/dindmicas que sdo desenvolvidas
P4 -
Dirigentes | Workshops para ensinar as pessoas a utilizar técnicas de relaxamento, ou outras.
P5 - Formacdo para chefias: As chefias ndo tém formacdo em gestdo (propostas: gestdo de recursos humanos,
Chefias motivagdo dos recursos, gestdo do tempo, gestdo de prioridades, melhor gestdo do teletrabalho)
P7-CR/JI | A formagdo é sobretudo por iniciativa préopria e os custos suportados pelos colaboradores. Consideram que
/ ATL/ deveria haver mais oportunidades criadas pelo LNEC/ATLNEC para formacgdo para desenvolvimento/melhoria
ENF competéncias.
Formagdo Profissional - Apostar na formagdo online; Formagdes nas dreas das softskills: Gestdo do tempo,
prioridades, organizacdo de reunibes, entre outras. Promover uma correta identificacdo de necessidades de
P8 - Com. |formacdo e de avaliacdo da eficdcia; Elemento que alterou as fungdes de administrativa para atendimento ao
Paritdria publico e solicitou formacgédo tendo sido dada a indicacdo de que nao existiria verba para tal.
P9 - Com.
Sindical Formacdo profissional para os trabalhadores;
4.3.3. Mecanismos de reconhecimento (sem comentdrios / sugestées)
4.3.4. Bolsa de Consultores Aposentados LNEC
P1- Ndo ha lugar para todos, é relevante, mas seria preciso definir critérios. Atualmente a regra é se colaboram para
Gestao 0 LNEC podem continuar a colaborar apds a reforma. CD quer manter esta medida informal pois hd pessoas que
Topo se reformam que ndo estdo em condigOes psiquicas para se manterem em atividade e isso pode gerar problemas.
4.3.5. Sala de Enfermagem no LNEC (sem comentdrios / sugestées)
4.3.6. Refeitorio (refeicdes no LNEC)
P1-
Gestao Permitida a criagdo de espacgos informais para tomada de refei¢es devido as dificuldades econdmicas que a
Topo pandemia criou (laboratérios desativados).
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Refeitorio —a comida estd melhor — estufas avariadas e ndo mantém a comida quente, pelo que a comida muitas

P2 - Func |vezes esta fria. A comida por nao ser mantida quente vai ficando mais seca o que reduz a qualidade. A escolha
Ap Gest da comida é feita no dia anterior o que as vezes é prejudicial.
Aproveitamento do espago do refeitdrio - permitir que seja possivel trazer comida de casa para comer no
refeitdrio; reativar iniciativas de convivio e partilha entre os trabalhadores do LNEC no refeitério, assim como
P2 - Func com filhos de trabalhadores de ATL; Aproveitar o centro de convivio do edificio do refeitério para os
Ap Gest trabalhadores exporem os seus trabalhos artisticos; reativar livraria e venda de revistas;
P4 -
Dirigentes | Melhorar a qualidade da comida no refeitério;
P7-CR/JI
/ ATL/ A comida e servigo refeitdrio era muito boa ha cerca de 6 anos mas a qualidade degradou-se muito. Agora esta
ENF melhor mas ha muitos que ndao sabem que mudou a gestao, talvez fosse importante a divulgacao disso.
Qualidade do refeitdrio e utilizagdo do refeitdrio como espago para refei¢bes trazidas/ Qualidade nutricional das
P3 - Func |refei¢des
Tec Cient | Voltarem a permitir o aluguer/ empréstimo do saldo junto ao refeitério
P10 - Criar espacos especificos para quem traz as refei¢cdes de casa (os atuais locais "informais" ndo tém as condicdes
ATLNEC adequadas - ex. cheiros a comida nos locais de trabalho, auséncia de mobiliario e equipamentos num Unico local);
4.3.7. Atividades diversas dinamizadas por funcionarios do LNEC
P10 -
ATLNEC As atividades diversas dinamizadas por funcionarios do LNEC deveriam ser realizadas via ATLNEC
4.3.8. Agles de solidariedade
P10 -
ATLNEC Acles de solidariedade LNEC deveriam ser todas via ATLNEC
4.3.9. Venda / entrega de cabazes de frutas / vegetais no LNEC.
P1-
Gestao
Topo Situagdes informais de fornecedores
P3 - Func
Tec Cient | A entrega/ venda de cabazes ndo é uma medida do LNEC mas da FCCN pelo que podera ser clarificado
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P1 -
Gestao Estacionamento bicicletas, estacionamento carros de forma gratuita e pontos carregamento carros elétricos -
Topo promover divulgacdo
P4 -
Dirigentes | Prever a existéncia de carregadores elétricos para os carros
P10 -
ATLNEC Possibilidade de haver posto de carregamento elétrico no LNEC

4.3.11. Recolha de residuos elétricos, eletrénicos e lampadas.

Sensibilizagdo para a correta separacdo de residuos e quais os que podem ser trazidos para o LNEC e quais os
P2 - Func | pontos de recolha e como o podem fazer de forma a que o LNEC possa apoiar. Enfatizar também o que ndo
Ap Gest poder ser trazido (Ex. sucata e mobilidrio de casa!)
P1-
Gestao
Topo promover divulgacdo

4.3.12. Recolha de 6leos alimentares usados
P1-
Gestao
Topo Promover divulgacao

OUTRAS MEDIDAS EXISTENTES E/OU SUGERIDAS PELOS PAINEIS
P1- Hortas — LNEC cede terreno e colaboradores podiam plantar e recolher produtos, mas atualmente referem
Gestao que é a JF Alvalade que gere o espago pois ha muita procura (junto a Rua das Murtas).
Topo Colmeias no Campus LNEC para produgdo de mel (a venda no Bar).
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Sugestdes de medidas:

Alargar protocolos com as faculdades (de forma a equilibrar melhor os beneficios para ambas as partes) —
por exemplo permitir aos funcionarios terem descontos em cursos das universidades, incluindo para cursos
gue ndo atribuem grau

LNEC fazer a avaliagdo 3602

Desenvolvimento de a¢gdes de formagao na area comportamental

Salas de refeicdo formais (CD diz que existem informais, pessoas dizem que nao)

Qualidade do refeitério e utilizagdo do refeitério como espacgo para refei¢es trazidas/ Qualidade
nutricional das refei¢es

Voltarem a permitir o aluguer/ empréstimo do saldo junto ao refeitdrio

Sugestdes dentro das Boas praticas laborais:

Reduzir elevada carga burocratica do LNEC, promover uma maior humanizagao

Melhor circulagdo da informagao

Parque informatico: Melhorar equipamentos, que estdo muito desatualizados; Acesso aos computadores
(1 computador para 6); Computadores que ndo cumprem os requisitos de utilizagdo — por vezes queimam
por ndo conseguirem correr as rotinas necessarias; Passagem dos computadores entre pessoas — chefes
com computadores melhores do que os restantes trabalhadores, sendo que a distribuicdo ndo é efetuada
de acordo com as necessidades de utilizagdo

Infraestruturas e outros equipamentos: Falta de EPIs; Frota muito envelhecida; manutengdo dos sistemas
de refrigeragdo; Levantamento das necessidades do edificado para definicdo de um plano de intervengao;
Manutencgdo dos edificios € um ponto fraco do LNEC; Qualidade dos materiais utilizados e cumprimento da
vida util dos mesmos; Melhoria das condi¢des de trabalho (temperatura, humidade, conforto, entre
outros) — grandes diferencgas entre gabinetes

Saude e Seguranga

Promover avaliagdo de riscos psicossociais

Forum de comunicagdo dentro do LNEC — para que os trabalhadores possam conversar informalmente
entre si

P3 - Func | Melhorar controlo de acessos - qualquer pessoa entra no LNEC
Tec Cient | Vigilancia adequada da saude — medicina no trabalho

P4 -

Dirigentes | Existéncia de multibanco no LNEC era muito importante
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P5 -
Chefias

Medidas importantes que ja existiram: Biblioteca na sala de convivio e venda de livros; mercearia;
Motivacdo dos trabalhadores — Cortes salariais e congelamento/ progressdo das carreiras; valores a que
estdo sujeitos as ajudas de custo; redugdo dos beneficios para os trabalhadores, como por exemplo a
perda dos beneficios com as consultas médicas (antes ndo pagavam); grande burocracia dos processos;
inadequada avaliagdo de desempenho - provoca grande desmotiva¢do dos trabalhadores, sendo de dificil
gestdo para as chefias. (desenvolver medidas que fomentem a motivagdo dos trabalhadores);
Contratagdo e retengao de trabalhadores: incapacidade de reter talentos devido aos vencimentos do
estado; Na informatica é cada vez vai ser mais dificil captar trabalhadores qualificados.

P6 -
Bolseiros

Acolhimento e Integragao:

1. Deveria haver um folheto informativo/plano acolhimento para entregarem na assinatura do contrato
com informacgdes sobre regimes de trabalho, horarios, associagdes, mapa LNEC, FAQ's (kit fisico). E depois
email de boas-vindas com sintese de tudo e acesso a documentacgao da Instituigdo.

2. Fazer sessdo/iniciativa/visita acolhimento 1 ano com os Bolseiros que entraram no ultimo ano

3 — Clarificar quem tem direito a qué na instituicdo? Os do LNEC tém mesmos direitos dos bolseiros LNEC e
os da FCT.

P8 - Com.

Paritaria

Acolhimento e Integragao:
Integracdo de novos trabalhadores — anteriormente um novo trabalhador era apresentado a todos os
departamentos e onde lhe era explicado o que cada area fazia. Este procedimento foi perdido com o tempo,
mas é de elevada importancia. Na integracdo muitas vezes em vez de formacgdo sdo entregues documentos
para a pessoa aprender sozinha;
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Imagem que o LNEC transmite para o exterior — pouco inovadora e dificil de consulta

Proteg¢do de dados. Por exemplo, o pedido de autorizagdo de foto e CV. Na divulgagdo da imagem o LNEC é
pouco interventivo ficando muito a cargo dos trabalhadores;

Promover as reunides online em detrimento do presencial, por um lado porque ainda ndo terminou a
pandemia e por outro lado porque pode facilitar a vida dos trabalhadores;

P8 - Com. | Valorizar as competéncias dos trabalhadores;

Paritaria | Cultura muito forte do presentismo (medidas para evitar presentismo)

Criagdo/ manutencdo das areas exteriores tornando-as mais agraveis e com maior utilizagdo.

Melhores condigGes de infraestrutura para a realizacdo de aulas nas instalagGes do LNEC (por exemplo:
Balnedrios)

Criar protocolos com escolas de musica

P10 - Existéncia de multibanco nas instalagées no LNEC

ATLNEC Participacdo em grupos como grupos de pais, ATLNEC, entre outras
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ANEXO IlI
Resultados dos Questionarios (Tratamento Estatistico)
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GERAL

PL- P2-Func |P3-Func |P4- P5- P6 - P7-CR/JI|P8-Com. |P9-Com. |P10-
Gestao Ap Gest Tec Cient [Dirigentes |Chefias Bolseiros |/ ATL / ENF |Paritaria Sindical ATLNEC
Topo
1.1 - Indique, por favor, o grau de relevancia que atribui aos atuais|
Principios e Valores do LNEC, expressos no Plano de Atividades e
Cédigo de Conduta do LNEC: a) Exceléncia; b) Rigor; c) Isengao; d)
Responsabilidade; e) Lealdade; f) Honestidade 5.0 4.3 45 5.0 49 4.3 3.6 4.7 5.0 3.0
1.2 - Indique, por favor, o grau de relevancia que atribui aos Principios e
Valores propostos para o LNEC, no ambito do Sistema de Gestdo da
Conciliagdo NP 4552: a) Igualdade e ndo discriminagéo; b) Conciliagé
ilizagao; d) éncia; e) Conduta ética; f) Respeito)
pelas partes interessadas. 5.0 4.7 4.2 4.7 4.9 4.3 4.1 4.7 5.0 3.6
4 - Indique, por favor, o grau de relevancia que atribui a proposta de|
Politica de Conciliagéo para o LNEC 5.0 4.7 35 4.4 4.4 4.0 3.6 4.1 5.0 4.7
1- o - ifi do pu alvo. i a
da adesdo. Regulamentagdo da prestacdo de trabalho. Criagdo de|
condigoes tecnolégicas do ponto de vista funcional e néo funcional. 3.0 5.0 4.6 3.6 4.6 5.0 3.9 4.7 3.0 3.3
2 - Hordrios Adaptados - identificagdo do publico alvo e|
ibilizagéo das suas com os servigos. Alteragéo do
Regulamento de Horario existente. 3.5 - - - - - - - - -
3 - Caixa de sugestoes — publicitagdo da existéncia da caixa de|
moadn T Gl db G Gl G 43 30 29 37 43 33 36 30 20
4 - Autonomia de equipas - do para as competéncias das| 3.0 5.0 39 3.4 43 4.7 3.3 4.1 3.0 3.0
5 - Bolsa de Mobilidade — Diwulgagdo da bolsa de mobilidade. 35 3.7 3.4 3.0 3.3 4.3 1.9 3.9 3.0 1.3
6 - Medidas de apoio - criagdo de Regulamento contemplando medidas| 3.5 4.7 4.6 3.6 4.6 4.7 4.4 39 5.0 4.7
7 - Pr los — icaggo de izagGes com servi B 4.0 4.3 26 3.6 3.6 5.0 3.9 4.1 3.0 4.7
8 - Creche, jardim de infancia — Melhoria do funcionamento da creche, 3.0 43 3.9 3.0 41 4.3 4.7 3.9 5.0 4.7
9 - Ginastica laboral — Promog&o de boas praticas para a prevengéo de 35 3.7 34 1.1 28 4.0 3.3 3.3 3.0 2.3
1 - Aulas de inglés (aulas personalizadas para criangas e para 33 3.0 37 3.9 3.1 3.3 3.0 3.5 3.0 3.6
2 - Dinamizag@o de Workshops diversos (Ex. Associagao Bandeira Azul 238 2.2 2.6 1.1 27 3.7 3.0 3.3 3.0 29
3 - Consultas médicas nas instalagdes do LNEC para funcionérios e| 4.0 4.3 45 5.0 4.9 5.0 5.0 4.8 5.0 4.7
4 - Medicina chinesa, Psicologia e terapéutica nas| 1.8 3.0 35 1.6 21 2.8 33 4.5 3.0 3.6
5 - Protocolos com ios, clinicas e pi 3.0 5.0 4.5 4.1 4.1 4.3 5.0 5.0 5.0 4.7
6 - Protocolos para servigos de estomatologia, tratamentos e proteses 3.5 4.7 - - 4.3 - - - 5.0 -
7 - Protocolos com farmécias 4.0 4.7 3.9 4.1 4.0 4.3 4.0 4.8 5.0 4.7
8 - Protocolos com veterinarios e aquisigéo de produtos para animais 25 3.3 25 1.7 238 3.3 3.3 3.3 5.0 3.1
9 - Protocolos com oculistas 4.0 4.7 4.5 3.6 39 5.0 4.3 4.5 5.0 4.7
10 - Protocolos com Ginasios e Clubes Desportivos, para funciondrios e| 3.5 3.0 1 33 36 43 37 3.8 5.0 4.0
11 - Aulas nas instalagdes do LNEC (ex. ioga, pilates, Chi-kung) 28 3.0 35 24 26 43 37 35 5.0 4.4
12 - Protocolos com escola de danga 28 1.7 27 26 23 27 33 28 5.0 33
13 - Protocolos com INATEL; Federag&o de Campismo e Montanhismo| 2.8 25 35 3.0 29 3.0 33 3.5 5.0 3.6
14 - 3 Bares (refeigdes no LNEC e take away; venda de produtos de 45 47 4.4 47 47 5.0 47 5.0 5.0 5.0
15 - Maquinas de vending 3.0 23 26 39 3.1 4.0 23 30 5.0 20
16 - Coro LNEC 4.0 2.2 4.3 4.1 3.1 3.0 3.3 3.0 5.0 29
17 - Acesso a pegas de teatro (Ex TEIV - Teatro Estidio lidefonsol 33 25 3.4 2.7 27 4.0 4.0 2.8 5.0 3.9
18 - Salas de atividades nas instalagdes do LNEC (ATL) — criangas dos| 25 47 4.4 4.4 46 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0
19 - Protocolos de apoio ao estudo (Ex. SPACE 2 LEARN) 2.3 2.7 35 2.7 3.9 5.0 4.7 3.8 5.0 26
20 - Apoio Domiciliério Personalizado (Ex. DOMUS PRESTIGE) 23 3.8 3.6 3.6 4.3 4.7 4.3 4.5 5.0 3.9
21 - Diwlgagdo de campanhas de solidariedade (Ex. UNICEF -| 3.0 3.8 3.8 2.4 3.9 3.7 3.7 3.8 5.0 3.1
22 - Voluntariado solidério (Ex. Associagao Sol Fraterno) 3.0 27 3.8 1.3 3.4 3.3 3.3 3.3 5.0 3.4
23 - Protocolos com lavandarias, oficinas mecénicas, etc. 35 3.3 22 3.0 3.4 3.3 3.2 3.3 5.0 2.0
24 - Protocolo com instituicoes bancérias (Ex. BBVA; CGD) 2.3 2.7 3.3 1.1 3.1 3.3 3.0 33 5.0 1.0
25 - Protocolo para aconselhamento juridico 28 37 4.1 3.9 3.9 4.0 37 4.0 5.0 36
1 - Proteg@o na Parentalidade (Garantir o direito ao gozo das licengas 45 47 48 3.9 46 5.0 47 5.0 5.0 4.1
2 - Dinamizagdo de Workshops diversos (Ex. Igualdade de Género; 4.0 4.0 43 2.7 3.2 4.0 4.0 3.8 5.0 2.7
3 - Mecanismos de reconhecimento (ex. publicitar prémios ganhos por| 4.5 50 31 39 4.0 37 37 35 30 3.0
4 - Bolsa de Consultores Aposentados LNEC — Apoio na transig&o para| 1.0 - - - - - - - - -
5 - Sala de Enfermagem no LNEC 4.0 5.0 45 5.0 5.0 47 5.0 4.8 5.0 4.4
6 - Refeitrio (refeigSes no LNEC) 4.0 4.0 46 43 4.1 4.7 4.3 4.8 5.0 3.0
7 - Atividades diversas dinamizadas por funcionarios do LNEC (Ex. 4.0 3.0 39 2.9 29 3.0 3.0 3.5 5.0 0.6
8 - Ages de solidariedade (Ex. venda de Natal). 4.0 3.3 3.0 3.0 3.1 3.7 3.3 3.8 3.0 3.0
9 - Venda / entrega de cabazes de frutas / vegetais no LNEC. 23 3.0 27 2.0 29 4.7 33 4.0 3.0 26
10 - Estacionamento para bicicletas. 35 3.0 34 36 36 43 3.0 33 3.0 39
11 - Recolha de residuos elétricos, eletrénicos e lampadas. 35 4.0 3.4 3.3 3.7 4.3 3.3 4.3 3.0 3.9
12 - Recolha de 6leos alimentares usados. 2.8 2.8 3.2 2.3 3.1 4.0 3.0 35 3.0 3.1
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Conciliagéo apresentada)

1.3 - Podera utilizar o espago seguinte para comentarios e observacées
relativamente ao tema apresentado (ex. propostas de alteragéo a Politica de

contexto para cada um dos termos. Deve ser sempre utilizado o termo
"trabalhador", por ser mais abrangente, pois inclui funcionarios,
bolseiros e outros colaboradores.

2. A politica de conciliagao deve visar também a criagéo de condigbes
para uma maior produtividade profissional do trabalhador. Assim, o
segundo paragrafo poderia ser:

"O LNEC compromete-se a implementar uma politica de conciliagdo
entre a vida pessoal, familiar e profissional, assente no respeito pelo
outro e no trabalho em equipa, como condi¢do para uma efetiva
sustentabilidade, igualdade de género, bem-estar e qualidade de vida
dos nossos funcionarios, bem como para proporcionar um melhor
desempenho profissional".

Incluir a motivagao de trabalho em equipa P1 -
Gestéo

"Adopgao de um regime de trabalho misto, em que o teletrabalho possa [P2 - Func

ser uma opgdo desde que as funcdes de adequem e haja acordo coma |AP Gest

chefia e equipa de trabalho."

"Adicionar o compromisso da instituicdo de incentivo e apoio a

progressao na carreira dos trabalhadores."

1. No texto proposto aparecem referéncias a "trabalhadores", P5 -

"funcionarios" e "colaboradores”, sem serem evidentes as diferencas de |Chefias

considere relevantes))

1.3 - Podera utilizar o espago seguinte para comentarios e observacées
relativamente ao tema apresentado (ex. Outros Principios e Valores que

"Responsabilidade social, inclusao”

"Inovagéo"; "Respeito pelo outro; Cooperagéo; Sustentabilidade; P2 - Func
Inovagéo e progresso; Responsabilidade social." Ap Gest
"Julgo que Transparéncia e Sigilo séo duas vertentes diferentes, pois P5 -

nem sempre a transparéncia é compativel com o sigilo"; Chefias
"Transparéncia. Muito mais relevante que a definigdo dos principios ¢ a [P3 - Func
sua aplicagdo." Tec Cient
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P1- GESTAO DE TOPO

Carimbo de data’hora 1.1 - Indique, (1.2 - Indique, |1.3 - Podera |Politica de 1.3 - Podera |1- 2 - Horarios |3 - Caixade |4 - Autonomia (5 - Bolsade |6 - Medidas |7 - Protocolos |8 - Creche, 9 - Ginastica |1-Aulasde (2- 3 - Consultas |4 - Medicina |5 - Protocolos |6 - Protocolos
por favor, o |por favor, o |utilizar o Conciliagdo |utilizar o Teletrabalho - |Adaptados — |sugestdes — |de equipas - [Mobilidade — |de apoio - — jardim de laboral — inglés (aulas [Dinamizagdo [médicas nas |chinesa, com para servicos
grau de grau de espago espago Identificagd@o |if icaca itaca ibilizaggo | Divulgagao da |criagéo de Identificagdo |infancia — Promogéo de |personalizada |de Workshops |instalagdes do |Psicologia e |consultérios, |de
relevancia que [relevancia que |seguinte para seguinte para |do do publico da existéncia |para as bolsa de Regulamento |de Melhoriado  |boas préticas |s para diversos (Ex. [LNEC para massagem clinicas e estomatologia,
atribui aos atribui aos comentarios e comentdrios e [publico/ativida [alvo e da caixade |competénci il organizago funcionamento|para a criangas e Associagdo  |funcionarios e |terapéutica estabelecimen |tratamentos e
atuais Principios e |observagoes observagoes |[des alvo. compatibilizag |sugestdes e |das equipas e [Regulamentag medidas de  [com da creche, prevengdo de |para Azul i (Ex. |nas tos proéteses
Principios e |Valores relativamente relativamente [Averiguagdo |(do das suas |da sua responsabiliza [do da sua apoio ao servigos/produ |jardim de doengas funcionarios |da Europa) estomatologia, |instalages do |hospitalares
Valores do propostos ao tema ao tema da adeséo. necessidades |confidencialid |g&o pelas aplicagéo. trabalhador tos com infancia, de  |ocupacionais |LNEC) clinica geral, |LNEC (Ex. consultas
LNEC, para o LNEC, |apresentado apresentado  [Regulamentag {com os ade. Criagdo |decisoes. com interesse para [modo a dar (e elaboragéo cardiologia, externas;
expressos no |no ambito do  [(ex. Outros (ex. propostas [ao da SEervigos. de uma Identificag@o necessidades |os uma melhor  |de planos de pediatria) cirurgias e
Plano de Sistema de Principios e de alterag@o a |prestagéo de |Alteragdo do |equipa de do grau de il res. |resposta as  |exercicios de meios
Atividades e | Gestéo da Valores que Politica de trabalho. Regulamento |andlise e autonomia e is (Ex. |Realizagdo de |nec i relaxamento a complementar
Codigo de Conciliagao  [considere Conciliagao  [Criagao de de Horario apresentagdo |responsabilida familias Protocolos. dos serem es de
Condutado  |NP 4552: a) [relevantes) apresentada) [condigbes existente. de propostas. |de no monoparentais | Divulgagao colaboradores |executados diagndstico —

LNEC: a) Igualdade e tecnoldgicas momento de , familiares pelos “clientes”. periodicament analises
Exceléncia; b) [ndo do ponto de criagdo de com trabalhadores. e pelos clinicas;
Rigor; c) discriminag&o; vista funcional equipas. deficiéncia). |Criagao de trabalhadores radiologia
Isengéo; d) b) e nao um campo, na de acordo geral;
Responsabilid |Conciliagao; funcional. intranet de com as suas ecografia)
ade; e) c)Responsabili registo de atividades.
Lealdade; f)  |zag&o; todos os Diwlgagao
Honestidade |d)Transparénc Protocolos. desses
ia; e) Conduta planos.
ética; f)
Respeito pelas
partes
interessadas.
4/29/2022 9:35:49 5 5| 5 3 3 3 3 3 3 3| 3 3 3 3 3 1 3 3
5 5| 5 3 3 5 3 3 3 5| 3 3 5 3 5 1 5| 5
5 5| 5 3 3 3 5| 3 3 3| 3 3 0| 0 3 0 3 1
5 5| 5|Incluir a moti 3 5 5 1 5 5 5| 3 5 5 5 5 5 1 5
5 5 5 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 2 3 4

Carimbo de data’hora 7 - Protocolos |8 - Protocolos (9 - Protocolos (10 - 11 - Aulas nas |12 - 13- 14 - 3 Bares |15 - Maquinas |16 - Coro 17 - Acesso a (18 - Salas de |19 - 20 - Apoio 21- 22- 23- 24 - Protocolo |25 - Protocolo
com com com oculistas |Protocolos i es do | Protocolos Protocolos (refeigdes no |de vending LNEC pecas de atividades nas [Protocolos de |Domicilidrio  |Divulgagéo de |Voluntariado |Protocolos com para
farméacias veterindrios e com Ginasios |LNEC (ex. com escola de |com INATEL; |LNEC e take teatro (Ex. instalagées do |apoio ao Personalizado |campanhas de|solidario (Ex. (com instituices aconselhamen

aquisigéo de e Clubes ioga, pilates, [danca Federagéo de |away; venda TEIV - Teatro [LNEC (ATL) — |estudo (Ex. (Ex DOMUS |solidariedade |Associagdo |lavandarias, |bancarias (Ex. |to juridico
produtos para Desportivos, |Chi-kung) Campismo e |de produtos Estudio criangas dos [SPACE 2 PRESTIGE) |(Ex. UNICEF - |Sol Fraterno) |oficinas BBVA; CGD)
animais para Montanhismo |de lidefonso 4 aos 16 anos |LEARN) donativos para mecanicas,
funcionarios e de Portugal  |funcionarios) Valério) apoio a etc.
familiares (Ex. criangas em
ginastica, cendrios de
vela, natag@o) guerra)
4/29/2022 9:35:49 3 1 3 3 3 3 1 3 1 3 3 3 3 3 1 1 3 1 3
4/29/2022 9:38:11 5 3 5 3 3 3 5 5 5| 5 5 5 3 1 3 3 3 3 3
4/29/2022 1 05 3 1 3 3 0| 0 0 5 3 3 0 1 0 0 3 3 3 0 0
4/29/2022 10: 5 5| 5 5 5| 5 5 5 3 5 5 1 3 5 5| 5 5 5 5
MEDIA 4 3 4 4 3 3 3 5 3 4 3 3| 2 2 3 3 4 2 3

LNEC - Proc. 0102/1306/22167




Congilia.LNEC: RELATORIO FOCUS GROUP

Carimbo de data/hora 1- Protegéo |2 - 3- 4 -Bolsade |5 - Posto 6 - Refeitério |7 - Atividades |8 - Agdes de |9 - Entrega de [10 - 11 - Recolha |12 - Recolha
na Dinamizagdo |Mecanismos |Consultores |Médico/ Sala |(refeicdes no |diversas solidariedade |cabazes de |Estacionament|de residuos |de dleos
Parentalidade |de Workshops |de Aposentados |de LNEC) dinamizadas |(Ex. venda de [frutas / 0 para elétricos, alimentares
(Garantir o diversos (Ex. [reconhecimen [LNEC — Apoio |Enfermagem por Natal). vegetais no bicicletas. eletrénicos e |usados.
direito ao Igualdade de |to (ex. na transigdo |no LNEC funcionarios LNEC. lampadas.
gozo das Género; publicitar para a do LNEC (Ex.
licengas de Prevengao da |prémios aposentagao e teatro; tagas
parentalidade |Pratica de ganhos por aproveitament tibetanas;
pelos Assédio no investigadores |0 do know workshop
trabalhadores |Trabalho). no exterior; how dos fotografia;
e pelas prémio funcionarios meditag&o)
trabalhadoras) “Manuel na
—Foco na Rocha” para |capacitagao
comunicagéo melhor tese de|de quem fica.
e informag&o. doutoramento;
diploma de
reconhecimen
to de
antiguidades
para mais de
40 anos de
Servigo).
Prémio /
concurso de
ideias para os
75 anos do
LNEC (ideias
de
conciliagéo,
poupanca de
energia;
4/29/2022 9:35:49 3 3 3 1 3 3 3 3 1 1 1 1
4/29/2022 9:38:11 5 3 5 1 5 3 5 5 3 5 5 5
4/29/2022 10:48:05 5 5 5 1 3 5 3 3 0 3 3 0
4/29/2022 10:48:13 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5
MEDIA 5 4 ) 1 4 4 4 4 2 4 4 3

Muito Relevante
Relevante

Nada ou Pouco relevante
Nao sabe / N&o responde
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P2 - FUNCIONARIOS DE APOIO GESTAO

Carimbo de data/hora

1.1 - Indique, por
favor, o grau de
relevancia que atribui
aos atuais Principios
e Valores do LNEC,
expressos no Plano

1.2 - Indique, por
favor, o grau de
relevancia que atribui
aos Principios e
Valores propostos
para o LNEC, no

1.3 - Podera utilizar o
espago seguinte para
comentarios e
observagdes
relativamente ao tema
apresentado (ex.

1.3 - Podera utilizar o
espago seguinte para
comentarios e
observagoes
relativamente ao tema
apresentado (ex.

1 - Regimes
Especiais de Trabalho
— (Ex. Teletrabalho;
Horarios adaptados;
etc.)

2 - Caixa de
sugestoes —
publicitagdo da
existéncia da caixa de
sugestdes e da sua
confidencialidade.

3 - Autonomia de
equipas -
Sensibilizagao para
as competéncias das
equipas e
responsabilizacao

4 - Bolsa de
Mobilidade —
Diwulgagéo da bolsa
de mobilidade.
Regulamentagdo da
sua aplicagao.

5 - Medidas de apoio -
criagcdo de
Regulamento
contemplando
medidas de apoio ao
trabalhador com

LNEC - Proc. 0102/1306/22167

de Atividades e ambito do Sistema de |Outros Principios e propostas de Criagdo de uma pelas decisoes. necessidades
Codigo de Conduta  [Gestao da Valores que alteracado a Politica de equipa de andlise e  |ldentificagcdo do grau familiares especiais
do LNEC: a) Conciliagdo NP 4552: |considere relevantes) Conciliagdo apresentacdo de de autonomia e (Ex. familias
Exceléncia; b) Rigor; |a) Igualdade e ndo apresentada) propostas. responsabilidade no monoparentais,
c) Isengéo; d) discriminagao; b) momento de criagdo familiares com
Responsabilidade; ) |Conciliagéo; de equipas. deficiéncia).
Lealdade; f) c)Responsabilizagéo;
Honestidade d)Transparéncia e
Sigilo; e) Conduta
ética; f) Respeito
pelas partes
interessadas.
5/2/2022 11:36:00 3 3|Inovacao, 3|Adopcdo de um regimg 5 3 5 3 5
5/2/2022 12:24:20 5 5 5 5 5 5 3 3
5/2/2022 12:28:04 5 5 5 5 5 5 5 5
5/2/2022 12:28:04 5 5 5 5 5 5 3 5
5/2/2022 12:29:34 3 5|Respeito pelo outro; Ci 5|Adicionar o compromig 5 3 5 5 5
5/2/2022 13:36:24 5 5 5 5 5 5 3 5
MEDIA 4 5 5 5 4 5 4 5
Carimbo de data/hora |6 - Protocolos — 7 - Creche, jardim de |8 - Ginastica laboral — |1 - Aulas de inglés 2 - Dinamizagdo de |3 - Consultas médicas |4 - Medicina chinesa, |5 - Protocolos com 6 - Protocolos para
Identificagdo de infancia — Melhoria do |Promogéo de boas (aulas personalizadas |Workshops diversos |nas instalagdes do Psicologia e consultérios, clinicas |servicos de
organizagdes com funcionamento da praticas para a para criangas e para |(Ex. Associagéo LNEC para massagem e estabelecimentos  |estomatologia,
servigos/produtos creche, jardim de prevencéo de funcionarios LNEC) |Bandeira Azul da funcionarios e terapéutica nas hospitalares (Ex. tratamentos e
com interesse para os |infancia, de modo a |doencas Europa) familiares (Ex. instalagdes do LNEC |consultas externas; proteses
trabalhadores. dar uma melhor ocupacionais e estomatologia, clinica cirurgias e meios
Realizagédo de resposta as elaboragéo de planos geral, cardiologia, complementares de
Protocolos. necessidades dos de exercicios de pediatria) diagnostico — andlises
Diwlgacao pelos colaboradores relaxamento a serem clinicas; radiologia
trabalhadores. “clientes”. executados geral; ecografia)
Criagdo de um periodicamente pelos
campo, na intranet de trabalhadores de
registo de todos os acordo com as suas
Protocolos. atividades. Diwlgagdo
desses planos.
(Protocolos via
ATLNEC).
5/2/2022 11:36:00 3 3 1 3 3 5 1 5 5
5/2/2022 12:24:20 5 3 5 1 1 5 3 5 5
5/2/2022 12:28:04 5 5 5 3 3 3 1 5 5
5/2/2022 12:28:04 5 5 3 3 0 3 3 5 3
5/2/2022 12:29:34 3 5 3 5 3 5 5 5 5
5/2/2022 13:36:24 5 5 5 3 3 5 5 5 5
MEDIA 4 4 4 3 2 4 3 5 5
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8 - Ginastica laboral —

1 - Aulas de inglés

2 - Dinamizagéo de

3 - Consultas médicas

4 - Medicina chinesa,

5 - Protocolos com

6 - Protocolos para

Promogao de boas (aulas personalizadas |Workshops diversos |nas instalagdes do Psicologia e consultérios, clinicas |servigos de
praticas para a para criangas e para |(Ex. Associagéo LNEC para massagem e estabelecimentos estomatologia,
prevengéo de funcionarios LNEC) |Bandeira Azul da funcionarios e terapéutica nas hospitalares (Ex. tratamentos e
doengas Europa) familiares (Ex. instalagdes do LNEC |consultas externas; proteses
ocupacionais e estomatologia, clinica cirurgias e meios
elaboragao de planos geral, cardiologia, complementares de
de exercicios de pediatria) diagnostico — analises
relaxamento a serem clinicas; radiologia
executados geral; ecografia)
periodicamente pelos
trabalhadores de
acordo com as suas
atividades. Divulgacéo
desses planos.
(Protocolos via
ATLNEC).
1 3 3 5 1 5 5
5 1 1 5 3 5 5
5 3 3 3 1 5 5
3 3 0 3 3 5 3
3 5 3 5 5 5 5
5 3 3 5 5 5 5
4 3 2 4 8 5 5
9 - Protocolos com 10 - Protocolos com |11 - Aulas nas 12 - Protocolos com |13 - Protocolos com |14 - 3 Bares 15 - Maquinas de
oculistas Ginasios e Clubes instalagdes do LNEC |escola de danga INATEL; Federagdo [(refeicdes no LNEC e |vending
Desportivos, para (ex. ioga, pilates, Chi- de Campismo e take away; venda de
funcionarios e kung) Montanhismo de produtos de
familiares (Ex. Portugal funcionarios)
gindstica, vela,
nataco)
5 1 1 1 0 3 3
5 3 5 1 1 5 3
5 5 1 1 5 5 1
3 3 3 1 3 5 1
5 3 3 3 3 5 3
5 3 5 3 3 5 3
5 3 3 2 3 5 2
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18 - Salas de
atividades nas
instalagdes do LNEC
(ATL) — criangas dos
4 aos 16 anos

19 - Protocolos de
apoio ao estudo (Ex.
SPACE 2 LEARN)

20 - Apoio
Domiciliario
Personalizado (Ex.
DOMUS PRESTIGE)

21 - Diwlgacgéo de
campanhas de
solidariedade (Ex.
UNICEF - donativos
para apoio a criangas
em cenarios de
guerra)

22 - Voluntariado
solidario (Ex.
Associacao Sol
Fraterno)

23 - Protocolos com
lavandarias, oficinas
mecanicas, etc.

24 - Protocolo com
instituicdes bancarias
(Ex. BBVA; CGD)

g |jafoajajo|or|w

w oo |w|w|o

»|lOjmjofanj|w

»|jajanjan|jw|O

W [wn|jo|g|w|o

W [WW|Ww|g|w([w

W [ WW|W[=[Ww|w

2 - Dinamizagéo de
Workshops diversos
(Ex. Igualdade de
Género; Prevengéo
da Pratica de Assédio
no Trabalho).

3 - Mecanismos de
reconhecimento (ex.
publicitar prémios
ganhos por
investigadores no
exterior; prémio
“Manuel Rocha” para
melhor tese de
doutoramento;
diploma de
reconhecimento de
antiguidades para
mais de 40 anos de
servi¢o). Prémio /
concurso de ideias
para os 75 anos do
LNEC (ideias de
conciliagao,
poupanga de energia;
eficiéncia, efc.).

4 - Posto Médico /
Sala de Enfermagem
no LNEC

5 - Refeitorio
(refeigdes no LNEC)

6 - Atividades
diversas dinamizadas
por funcionarios do
LNEC (Ex. teatro;
tacas tibetanas;
workshop fotografia;
meditagéo)

7 - Acdes de
solidariedade (Ex.
venda de Natal).

8 - Entrega de
cabazes de frutas /
vegetais no LNEC.
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11 - Recolha de d6leos
alimentares usados.
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Question 10

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices

1.1 - Indique o grau de relevancia que atribui aos atuais
Question Principios e Valores do LNEC
Respondents 11
Choices Votes
1 0 0
3 3 9
5 8 40
0 0 0

4

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices

1.2 - Indique o grau de relevancia que atribui aos

Principios e Valores propostos para o LNEC, no ambito
Question do Sistema da Conciliagdo NP 4552:2016
Respondents 10
Choices Votes
1 0 0
3 4 12
5 6 30
0 0 0

4

Question 13

Date 2022-05-04
Session 1
Type open

1.3 - Podera utilizar o espago seguinte para
comentarios e observagdes relativamente ao tema

Question apresentado (ex. Outros Principios e Valores)
Respondents 2

Responses

Transparéncia.

Muito mais relevante que a definigdo dos principios € a sua aplicagdo.
Responsabilidade social, inclusao
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Date 2022-05-04
Session 1
Type choices

1.4 - Indique, por favor, o grau de relevancia que atribui

Question a proposta de Politica de Conciliagdo para o LNEC
Respondents 11

Choices Votes

1 2

3 4

5 5

0 0

Slide 16

Date

Session 1

Type slide

Title Page 12 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

LNEC - Proc. 0102/1306/22167

79



Congilia.LNEC: RELATORIO FOCUS GROUP

Date

Session 1

Type slide

Title Page 13 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 18

Date

Session 1

Type slide

Title Page 14 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0
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Question 19

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
1 - Regimes Especiais de Trabalho — (Ex. Teletrabalho;
Question Horérios adaptados; etc.)
Respondents 11
Choices Votes
1 0 0
3 2 6
5 9 45
0 0 0
5
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Question 20

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
2 - Caixa de sugestdes — publicitagéo da existéncia da
caixa de sugestdes e da sua confidencialidade. Criacao
Question de uma equipa de analise e apresentacao
Respondents 11
Choices Votes
1 4
3 3
5 4
0 0

Question 21

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices
3 - Autonomia de equipas - Sensibilizagdo para as
competéncias das equipas e responsabilizagdo pelas

Question decisoes.

Respondents 11

Choices Votes

1 1

3 4

5 6

0 0
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Question 22

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
4 - Bolsa de Mobilidade — Divulgagéo da bolsa de
Question mobilidade. Regulamentac&o da sua aplicagéo.
Respondents 11
Choices Votes
1 2
3 5
5 4
0 0

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices
5 - Medidas de apoio - Regulamento com medidas de
apoio ao trabalhador com necessidades familiares

Question especiais (Ex. familias monoparentais; deficiéncia)

Respondents 11

Choices Votes

1 0

3 2

5 9

0 0
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Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
6 - Protocolos — Identificagéo e divulgacéo de
organiza¢des com servigos/produtos com interesse para
Question os trabalhadores.
Respondents 11
Choices Votes
1 3
3 7
5 1
0 0
Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
7 - Melhoria do funcionamento da creche, jardim de
infancia, de modo a dar uma melhor resposta as
Question necessidades dos colaboradores “clientes”.
Respondents 11
Choices Votes
1 0
3 1
5 8
0 2
Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
8 - Ginastica laboral — Promog&o de boas praticas para
Question a prevencdo de doengas ocupacionais
Respondents 11
Choices Votes
1 1
3 7
5 3
0 0
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Question 32

Date 2022-05-04
Session 1
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1 - Aulas de inglés (aulas personalizadas para criangas
Question e para funcionarios LNEC)
Respondents 11
Choices Votes
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3 5
5 5
0 0
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Question 33

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
2 - Dinamizagao de Workshops diversos (Ex.
Question Associagdo Bandeira Azul da Europa)
Respondents 10
Choices Votes
1 4 4
3 4 12
5 2 10
0 0 0
3
Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
3 - Consultas médicas nas instalagées do LNEC para
funcionarios e familiares (Ex. estomatologia, clinica
Question geral, cardiologia, pediatria)
Respondents 11
Choices Votes
1 0 0
3 3 9
5 8 40
0 0 0
4
Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
4 - Medicina chinesa, Psicologia e massagem
Question terapéutica nas instalagdes do LNEC
Respondents 11
Choices Votes
1 2 2
3 4 12
5 5 25
0 0 0
4
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Question 36

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
5 - Protocolos com consultérios, clinicas e
estabelecimentos hospitalares (Ex. consultas externas;
Question cirurgias e meios complementares de diagndstico)
Respondents 11
Choices Votes
1 0
3 3
5 8
0 0

Question 37

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 7 - Protocolos com farmacias
Respondents 11

Choices Votes

1 0

3 6

5 5

0 0

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
8 - Protocolos com veterinarios e aquisigao de produtos
Question para animais
Respondents 11
Choices Votes
1 5
3 1
5 4
0 1
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Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
Question 9 - Protocolos com oculistas
Respondents 11
Choices Votes
1 0 0
3 3 9
5 8 40
0 0 0
4
Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
10 - Protocolos com Ginasios e Clubes Desportivos,
para funcionarios e familiares (Ex. ginastica, vela,
Question natagao)
Respondents 11
Choices Votes
1 0 0
3 5 15
5 6 30
0 0 0
4
Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
Question 11 - Aulas nas instalagdes do LNEC (ex. ioga, pilates, Chi-kung)
Respondents 11
Choices Votes
1 1 1
3 4 12
5 5 25
0 1 0
3
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Question 42

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 12 - Protocolos com escola de danca
Respondents 11

Choices Votes

1 3

3 4

5 3

0 1

Question 43

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
13 - Protocolos com INATEL; Federagdo de Campismo
Question e Montanhismo de Portugal
Respondents 11
Choices Votes
1 1
3 4
5 5
0 1
Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
14 - 3 Bares (refeicdes no LNEC e take away; venda de
Question produtos de funcionarios)
Respondents 10
Choices Votes
1 1
3 1
5 8
0 0
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Question 45

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
Question 15 - Maquinas de vending
Respondents 9
Choices Votes
1 4 4
3 3 9
5 2 10
0 0 0
3
Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
Question 16 - Coro LNEC
Respondents 9
Choices Votes
1 1 1
3 1 3
5 7 35
0 0 0
4
Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
17 - Acesso a pegas de teatro (Ex. TEIV - Teatro
Question Estudio lldefonso Valério)
Respondents 10
Choices Votes
1 1 1
3 6 18
5 3 15
0 0 0
3
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Question 48

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
18 - Salas de atividades nas instalagdes do LNEC
Question (ATL) — criangas dos 4 aos 16 anos
Respondents 10
Choices Votes
1 0
3 3
5 7
0 0

Question 49

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 19 - Protocolos de apoio ao estudo (Ex. SPACE 2 LEARN)
Respondents 11

Choices Votes

1 1

3 4

5 5

0 1

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 20 - Apoio Domiciliario Personalizado (Ex. DOMUS PRESTIGE)
Respondents 10

Choices Votes

1 1

3 5

5 4

0 0
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Question 51

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices

21 - Divulgacéo de campanhas de solidariedade (Ex.
UNICEF - donativos para apoio a criangas em cenarios

Question de guerra)

Respondents 10

Choices Votes

1 1 1

3 4 12

5 5 25

0 0 0
4

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 22 - Voluntariado solidario (Ex. Associagao Sol Fraterno)

Respondents 10

Choices Votes

1 0 0

3 6 18

5 4 20

0 0 0
4

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 23 - Protocolos com lavandarias, oficinas mecanicas, etc.

Respondents 10

Choices Votes

1 3 3

3 3 9

5 2 10

0 2 0
2
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Question 54

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 24 - Protocolo com instituicdes bancarias (Ex. BBVA; CGD)
Respondents 11

Choices Votes

1 2

3 3

5 5

0 1

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 25 - Protocolo para aconselhamento juridico
Respondents 11

Choices Votes

1 0

3 5

5 6

0 0

Date
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Type slide
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Date

Session 1

Type slide

Title Page 21 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx

Respondents 0

No votes for this session

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices
1 - Proteg&o na Parentalidade (Garantir o direito ao
gozo das licengas de parentalidade pelos/as

Question trabalhadores/as) — Foco na comunicagéo

Respondents 9

Choices Votes

1 0

3 1

5 8

0 0

Question 59

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices
2 - Dinamizagéo de Workshops diversos (Ex. Igualdade
de Género; Prevencéo da Pratica de Assédio no

Question Trabalho).

Respondents 9

Choices Votes

1 1

3 1

5 7

0 0
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Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 3 - Mecanismos de reconhecimento. Concurso de ideias

Respondents 10

Choices Votes

1 1 1

3 5 15

5 3 15

0 1 0
3

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 4 - Sala de Enfermagem no LNEC

Respondents 11

Choices Votes

1 0 0

3 3 9

5 8 40

0 0 0
4

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 5 - Refeitdrio (refeigdes no LNEC)

Respondents 11

Choices Votes

1 0 0

3 2 6

5 9 45

0 0 0
5
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Date 2022-05-04
Session 1
Type choices

6 - Atividades diversas dinamizadas por funcionarios do
LNEC (Ex. teatro; tagas tibetanas; workshop fotografia;

Question meditagdo)

Respondents 11

Choices Votes

1 0 0

3 6 18

5 5 25

0 0 0
4

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 7 - Agdes de solidariedade (Ex. venda de Natal).

Respondents 11

Choices Votes

1 3 3

3 5 15

5 3 15

0 0 0
3

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 8 - Venda / entrega de cabazes de frutas / vegetais no LNEC.

Respondents 11

Choices Votes

1 3 3

3 4 12

5 3 15

0 1 0
3
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Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 9 - Estacionamento para bicicletas.

Respondents 11

Choices Votes

1 2 2

3 5 15

5 4 20

0 0 0
3

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 10 - Recolha de residuos elétricos, eletronicos e lampadas.

Respondents 11

Choices Votes

1 2 2

3 5 15

5 4 20

0 0 0
3

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 11 - Recolha de 6leos alimentares usados.

Respondents 11

Choices Votes

1 2 2

3 6 18

5 3 15

0 0 0
3
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Date

Session 1

Type slide
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Respondents 0

No votes for this session

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
1.1 - Indique o grau de relevancia que atribui aos atuais
Question Principios e Valores do LNEC
Respondents 7
Choices Votes
1 0
3 0
5 7
0 0

Slide 11

Date

Session 1

Type slide

Title Page 10 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices

1.2 - Indique o grau de relevancia que atribui aos Principios
e Valores propostos para o LNEC, no ambito do Sistema da

Question Conciliagdo NP 4552:2016
Respondents 7

Choices Votes

1 0

3 1

5 6

0 0
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Date
Session 1
Type open
1.3 - Podera utilizar o espago seguinte para comentarios e
observagoes relativamente ao tema apresentado (ex.
Question Outros Principios e Valores)
Respondents 0

No votes for this session
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Date

Session 1

Type slide

Title Page 11 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
1.4 - Indique, por favor, o grau de relevancia que atribui a
Question proposta de Politica de Conciliagao para o LNEC
Respondents 7
Choices Votes
1 0
3 2
5 5
0 0
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Slide 16

Date

Session 1

Type slide

Title Page 12 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session
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Date
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Type slide

Title Page 13 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session
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Date
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Type slide

Title Page 14 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

1 - Regimes Especiais de Trabalho — (Ex. Teletrabalho;

Question Horarios adaptados; etc.)

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 5 15

5 2 10

0 0 0
4
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Date 2022-05-04
Session 1
Type choices

2 - Caixa de sugestdes — publicitagdo da existéncia da
caixa de sugestbes e da sua confidencialidade. Criagédo de

Question uma equipa de analise e apresentagao
Respondents 7
Choices Votes
1 0 0
3 5 15
5 1 5
0 1 0
3
Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
3 - Autonomia de equipas - Sensibilizagdo para as
competéncias das equipas e responsabilizagédo pelas
Question decisdes.
Respondents 7
Choices Votes
1 0 0
3 3 9
5 3 15
0 1 0
3
Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
4 - Bolsa de Mobilidade — Divulgacéo da bolsa de
Question mobilidade. Regulamentagéo da sua aplicagdo.
Respondents 7
Choices Votes
1 0 0
3 7 21
5 0 0
0 0 0
3
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Question 23

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices

5 - Medidas de apoio - Regulamento com medidas de apoio
ao trabalhador com necessidades familiares especiais (Ex.

Question familias monoparentais; deficiéncia)
Respondents 7

Choices Votes

1 0

3 5

5 2

0 0

Question 24

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices

6 - Protocolos — Identificagdo e divulgagédo de organizagées
com servigos/produtos com interesse para os

Question trabalhadores.
Respondents 7

Choices Votes

1 0

3 5

5 2

0 0

Question 25

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices

7 - Melhoria do funcionamento da creche, jardim de
infancia, de modo a dar uma melhor resposta as

Question necessidades dos colaboradores “clientes”.
Respondents 7

Choices Votes

1 0

3 7

5 0

0 0
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Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
8 - Ginastica laboral — Promogéo de boas praticas para a
Question prevencao de doengas ocupacionais
Respondents 7
Choices Votes
1 3
3 0
5 1
0 3
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No votes for this session

Slide 28

Date

Session 1

Type slide

Title Page 16 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 29

Date

Session 1

Type slide

Title Page 17 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

108

P OO0 ow

LNEC - Proc. 0102/1306/22167



Congilia.LNEC: RELATORIO FOCUS GROUP

Slide 30

Date

Session 1

Type slide

Title Page 18 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 31

Date

Session 1

Type slide

Title Page 19 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Question 32

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

1 - Aulas de inglés (aulas personalizadas para criangas e

Question para funcionarios LNEC)

Respondents 7

Choices Votes

1 1 1

3 2 6

5 4 20

0 0 0
4
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Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
2 - Dinamizagéo de Workshops diversos (Ex. Associagdo
Question Bandeira Azul da Europa)
Respondents 7
Choices Votes
1 5
3 1
5 0
0 1
Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
3 - Consultas médicas nas instalagdes do LNEC para
funcionarios e familiares (Ex. estomatologia, clinica geral,
Question cardiologia, pediatria)
Respondents 7
Choices Votes
1 0
3 0
5 7
0 0
Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
4 - Medicina chinesa, Psicologia e massagem terapéutica
Question nas instalagées do LNEC
Respondents 7
Choices Votes
1 5
3 2
5 0
0 0
110
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Question 36

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

5 - Protocolos com consultérios, clinicas e
estabelecimentos hospitalares (Ex. consultas externas;

Question cirurgias e meios complementares de diagnéstico)

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 3 9

5 4 20

0 0 0
4

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 7 - Protocolos com farmacias

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 3 9

5 4 20

0 0 0
4

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 8 - Protocolos com veterinarios e aquisicéo de produtos para animais

Respondents 7

Choices Votes

1 3 3

3 3 9

5 0 0

0 1 0
2

LNEC - Proc. 0102/1306/22167
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Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 9 - Protocolos com oculistas
Respondents 7

Choices Votes

1 0

3 5

5 2

0 0

Question 40

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
10 - Protocolos com Ginasios e Clubes Desportivos, para
Question funcionarios e familiares (Ex. ginastica, vela, natagéo)
Respondents 7
Choices Votes
1 1
3 4
5 2
0 0

Question 41

Date 2022-05-04
Session 1

Type choices
Question 11 - Aulas nas instalagées do LNEC (ex. ioga, pilates, Chi-kung)
Respondents 7

Choices Votes

1 3

3 3

5 1

0 0

112
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Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 12 - Protocolos com escola de danga

Respondents 7

Choices Votes

1 1 1

3 4 12

5 1 5

0 1 0
3

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

13 - Protocolos com INATEL; Federagdo de Campismo e

Question Montanhismo de Portugal

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 7 21

5 0 0

0 0 0
3

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

14 - 3 Bares (refeicdes no LNEC e take away; venda de

Question produtos de funcionarios)

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 1 3

5 6 30

0 0 0
5

LNEC - Proc. 0102/1306/22167
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Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 15 - Maquinas de vending

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 4 12

5 3 15

0 0 0
4

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 16 - Coro LNEC

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 3 9

5 4 20

0 0 0
4

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

17 - Acesso a pegas de teatro (Ex. TEIV - Teatro Estudio

Question lidefonso Valério)

Respondents 7

Choices Votes

1 2 2

3 4 12

5 1 5

0 0 0
3

114 LNEC - Proc. 0102/1306/22167



Congilia.LNEC: RELATORIO FOCUS GROUP

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
18 - Salas de atividades nas instalacdes do LNEC (ATL) —
Question criangas dos 4 aos 16 anos
Respondents 7
Choices Votes
1 0
3 2
5 5
0 0
Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
Question 19 - Protocolos de apoio ao estudo (Ex. SPACE 2 LEARN)
Respondents 7
Choices Votes
1 1
3 6
5 0
0 0
Date 2022-05-04
Session 1
Type choices
Question 20 - Apoio Domiciliario Personalizado (Ex. DOMUS PRESTIGE)
Respondents 7
Choices Votes
1 0
3 5
5 2
0 0

LNEC - Proc. 0102/1306/22167
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Date 2022-05-04
Session 1
Type choices

21 - Divulgagao de campanhas de solidariedade (Ex.
UNICEF - donativos para apoio a criangas em cenarios de

Question guerra)
Respondents 7
Choices Votes
1 2

3 5

5 0

0 0

Question 52

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 22 - Voluntariado solidario (Ex. Associacédo Sol Fraterno)
Respondents 7

Choices Votes

1 3

3 2

5 0

0 2

Question 53

Date 2022-05-04
Session 1

Type choices
Question 23 - Protocolos com lavandarias, oficinas mecanicas, etc.
Respondents 7

Choices Votes

1 1

3 5

5 1

0 0

116
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Question 54

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 24 - Protocolo com instituicdes bancarias (Ex. BBVA; CGD)

Respondents 7

Choices Votes

1 5 5

3 1 3

5 0 0

0 1 0
1

Question 55

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 25 - Protocolo para aconselhamento juridico

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 4 12

5 3 15

0 0 0
4

Slide 56

Date

Session 1

Type slide

Title Page 20 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

LNEC - Proc. 0102/1306/22167 117



Congilia.LNEC: RELATORIO FOCUS GROUP

Slide 57

Date

Session 1

Type slide

Title Page 21 - LNEC_FG_Mai22_VA4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices

1 - Protecéo na Parentalidade (Garantir o direito ao gozo
das licengas de parentalidade pelos/as trabalhadores/as) —

Question Foco na comunicagao
Respondents 7

Choices Votes

1 0

3 4

5 3

0 0

Question 59

Date 2022-05-04
Session 1
Type choices

2 - Dinamizagao de Workshops diversos (Ex. Igualdade de

Question Género; Prevencéo da Pratica de Assédio no Trabalho).
Respondents 7

Choices Votes

1 2

3 4

5 1

0 0

118
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Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 3 - Mecanismos de reconhecimento. Concurso de ideias

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 4 12

5 3 15

0 0 0
4

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 4 - Sala de Enfermagem no LNEC

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 0 0

5 7 35

0 0 0
5

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 5 - Refeitdrio (refeigdes no LNEC)

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 0 0

5 6 30

0 1 0
4
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Date 2022-05-04
Session 1
Type choices

6 - Atividades diversas dinamizadas por funcionarios do
LNEC (Ex. teatro; tagas tibetanas; workshop fotografia;

Question meditagéo)
Respondents 7

Choices Votes

1 0

3 5

5 1

0 1

Date 2022-05-04
Session 1

Type choices
Question 7 - Agdes de solidariedade (Ex. venda de Natal).
Respondents 7

Choices Votes

1 0

3 7

5 0

0 0

Date 2022-05-04
Session 1

Type choices
Question 8 - Venda / entrega de cabazes de frutas / vegetais no LNEC.
Respondents 7

Choices Votes

1 2

3 4

5 0

0 1

120
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Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 9 - Estacionamento para bicicletas.

Respondents 7

Choices Votes

1 1 1

3 3 9

5 3 15

0 0 0
4

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 10 - Recolha de residuos elétricos, eletronicos e [ampadas.

Respondents 7

Choices Votes

1 1 1

3 4 12

5 2 10

0 0 0
3

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 11 - Recolha de 6leos alimentares usados.

Respondents 7

Choices Votes

1 2 2

3 3 9

5 1 5

0 1 0
2
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Slide 69

Date

Session 1

Type slide

Title Page 22 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 70

Date

Session 1

Type slide

Title Page 23 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 71

Date

Session 1

Type slide

Title Page 24 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session
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Slide 72

Date

Session 1

Type slide

Title Page 25 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 73

Date

Session 1

Type slide

Title Page 26 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 74

Date

Session 1

Type slide

Title Page 27 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 75

Date

Session 1

Type slide

Title Page 28 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session
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Slide 76

Date

Session 1

Type slide

Title Page 29 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 77

Date

Session 1

Type slide

Title Page 30 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 78

Date

Session 1

Type slide

Title Page 31 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 79

Date

Session 1

Type slide

Title Page 32 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session
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Carimbo de data/hora

5/2/2022 17:45:21
5/2/2022 19:41:27
5/2/2022 22:50:55
5/3/2022 19:26:53
5/3/2022 23:41:08
5/5/2022 10:43:30
5/5/2022 11:01:36
5/5/2022 11:35:09
5/5/2022 14:54:14
5/5/2022 17:08:00
5/5/2022 18:22:49
5/5/2022 21:32:11
5/5/2022 23:04:35
5/6/2022 19:53:42
MEDIA

1.1 - Indique, por
favor, o grau de
relevancia que atribui
aos atuais Principios
e Valores do LNEC,
expressos no Plano
de Atividades e
Cadigo de Conduta
do LNEC: a)
Exceléncia; b) Rigor;
c) Isengéo; d)
Responsabilidade; e)
Lealdade; f)
Honestidade

LNEC - Proc. 0102/1306/22167

(60K 4, BNNG, RNES) IRNCOIRES) BRNG, BRK) BRNG, BRE ) BRNG, BRKS) BRNG, BRE &) IRNG)

1.2 - Indique, por
favor, o grau de
relevancia que atribui
aos Principios e
Valores propostos
para o LNEC, no
ambito do Sistema de
Gestdo da
Conciliagao NP 4552:
a) lgualdade e nédo
discriminagao; b)
Conciliagéo;
c)Responsabilizagéo;
d)Transparéncia e
Sigilo; e) Conduta
ética; f) Respeito
pelas partes
interessadas.

(60K 4, BRNS, RNES) IRNCO RN, IR, BRKS) BRNG, BRK ) BRNG, BRKS) IR, BRE &) IRNS)

1.3 - Podera utilizar o
espaco seguinte para
comentarios e
observagdes
relativamente ao tema
apresentado (ex.
Qutros Principios e
Valores que
considere relevantes)

Julgo que Transparénc

Nada a acrescentar

P5- CHEFIAS

5

1.3 - Podera utilizar o
espaco seguinte para
comentarios e
observagdes
relativamente ao tema
apresentado (ex.
propostas de
alteragéo a Politica de
Conciliagao
apresentada)

5 aparecem referéncias

A W OO0 OO0 OOWW WL

Nada a assinalar

1 - Regimes

2 - Caixa de

Especiais de Trabalho sugestbes —

— (Ex. Teletrabalho;
Horérios adaptados;
etc.)

g W 0w U W oo ogo oo aoum

publicitagéo da
existéncia da caixa de
sugestdes e da sua
confidencialidade.
Criagao de uma
equipa de analise e
apresentagao de
propostas.

AW OO OWWWWWWWWo o,

3 - Autonomia de
equipas -
Sensibilizag&o para
as competéncias das
equipas e
responsabilizagcéo
pelas decisdes.
Identificagdo do grau
de autonomia e
responsabilidade no
momento de criagcao
de equipas.

A OOW OO W O WO W Wwaom
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Carimbo de data/hora 4 - Bolsa de

Mobilidade — criacao de
Diwulgagéo da bolsa  Regulamento
de mobilidade. contemplando

Regulamentagdo da  medidas de apoio ao

sua aplicacao. trabalhador com

necessidades
familiares especiais
(Ex. familias
monoparentais,
familiares com
deficiéncia).

5/2/2022 17:45:21 5

5/2/2022 19:41:27 1

5/2/2022 22:50:55 3

5/3/2022 19:26:53 1

5/3/2022 23:41:08 5

5/5/2022 10:43:30 3

5/5/2022 11:01:36 3

5/5/2022 11:35:09 3

5/5/2022 14:54:14 3

5/5/2022 17:08:00 3

5/5/2022 18:22:49 5

5/5/2022 21:32:11 5

5/5/2022 23:04:35 3

5/6/2022 19:53:42 3

MEDIA 3

126

5 - Medidas de apoio - 6 - Protocolos —

g W o g gwaoo g g woaa

7 - Melhoria do
funcionamento da
creche, jardim de
infancia, de modo a

Identificagdo e
diwlgacao de
organizagdes com

servigos/produtos dar uma melhor
com interesse para os resposta as
trabalhadores. necessidades dos
colaboradores
“clientes”.

5

3

3

1

5

3

3

3

3

5

3

5

5

3

4

AW OO0 O0WWOoW O WO WO

8 - Ginastica laboral —
Promogéo de boas
praticas para a
prevencao de
doencgas
ocupacionais e
elaboragéo de planos
de exercicios de
relaxamento a serem
executados
periodicamente pelos
trabalhadores de
acordo com as suas
atividades. Diwlgacao
desses planos.
(Protocolos via
ATLNEC).

W W o0 g W =2 OWWww-a W= Ww

1 - Aulas de inglés

2 - Dinamizagao de

(aulas personalizadas Workshops diversos
para criangas e para (Ex. Associagdo

funcionarios LNEC)

W W WU WwwWwwwowaowww-= w

Bandeira Azul da
Europa)

W W W WO WwWwwowow-=a a2 W= W

3 - Consultas médicas 4 - Medicina chinesa,
nas instalagdes do Psicologia e

LNEC para massagem
funcionarios e terapéutica nas
familiares (Ex. instalagdes do LNEC
estomatologia, clinica

geral, cardiologia,

pediatria)

[S2BRECVINEG, IREG, IRE ) BRN) BN, BN, NRNG, RREG, NN, IREG, BRN ) BRN, BRNY) |
N W WwWwo 2 WO WwWwo A a A Ww
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Carimbo de data/hora 5 - Protocolos com 6 - Protocolos para 7 - Protocolos com 8 - Protocolos com 9 - Protocolos com 10 - Protocolos com 11 - Aulas nas 12 - Protocolos com 13 - Protocolos com
consultdrios, clinicas servigos de farmacias veterinarios e oculistas Ginasios e Clubes instalagdes do LNEC escola de danca INATEL; Federagao
e estabelecimentos  estomatologia, aquisicao de produtos Desportivos, para (ex. ioga, pilates, Chi- de Campismo e
hospitalares (Ex. tratamentos e para animais funcionarios e kung) Montanhismo de
consultas externas; préteses familiares (Ex. Portugal
cirurgias e meios ginastica, vela,
complementares de natacéo)

diagnostico — andlises
clinicas; radiologia
geral; ecografia)

5/2/2022 17:45:21
5/2/2022 19:41:27
5/2/2022 22:50:55
5/3/2022 19:26:53
5/3/2022 23:41:08
5/5/2022 10:43:30
5/5/2022 11:01:36
5/5/2022 11:35:09
5/5/2022 14:54:14
5/5/2022 17:08:00
5/5/2022 18:22:49
5/5/2022 21:32:11
5/5/2022 23:04:35
5/6/2022 19:53:42
MEDIA

AW OO W W 0w o g
B W OOOOO W W WO oW o,
AW OLOOW O W WWO oW WO
W W W WWWWWWwWo =W w o,
B WOOWWOWW WO oW WO
B WOOO W W WWWWWW W,
W W W WOWWWWwWO =8 WwWw
N W WO o S 20 Wwwo -~ Www
W W W WOWwWW WO S s WwoWw
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Carimbo de data/hora 14 - 3 Bares 15 - Maquinas de 16 - Coro LNEC 17 - Acesso a pegas 18 - Salas de 19 - Protocolos de 20 - Apoio 21 - Diwlgagao de 22 - Voluntariado
(refeigcdes no LNEC e vending de teatro (Ex. TEIV -  atividades nas apoio ao estudo (Ex.  Domicilidrio campanhas de solidario (Ex.
take away; venda de Teatro Estudio instalagdes do LNEC SPACE 2 LEARN) Personalizado (Ex. solidariedade (Ex. Associagao Sol
produtos de lldefonso Valério) (ATL) — criangas dos DOMUS PRESTIGE) UNICEF - donativos  Fraterno)
funcionarios) 4 aos 16 anos para apoio a criangas

em cendrios de
guerra)

5/2/2022 17:45:21 5 5 3 3 5 5 5 5 5
5/2/2022 19:41:27 3 3 3 3 5 3 5 3 3
5/2/2022 22:50:55 5 3 3 3 5 3 3 3 3
5/3/2022 19:26:53 5 1 3 1 5 1 1 1 1
5/3/2022 23:41:08 3 1 0 1 5 5 5 5 0
5/5/2022 10:43:30 5 3 5 3 3 3 3 3 3
5/5/2022 11:01:36 5 1 3 1 5 3 5 5 5
5/5/2022 11:35:09 5 1 3 3 3 3 3 3 3
5/5/2022 14:54:14 5 3 3 3 3 5 5 3 3
5/5/2022 17:08:00 5 5 3 3 5 5 5 5 5
5/5/2022 18:22:49 5 5 3 3 5 5 5 5 5
5/5/2022 21:32:11 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5/5/2022 23:04:35 5 5 3 3 5 5 5 5 3
5/6/2022 19:53:42 5 3 3 3 5 3 5 3 3

MEDIA 5 3 3 3 5 4 4 4 3
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Carimbo de data/hora 23 - Protocolos com 24 - Protocolo com

5/2/2022 17:45:21
5/2/2022 19:41:27
5/2/2022 22:50:55
5/3/2022 19:26:53
5/3/2022 23:41:08
5/5/2022 10:43:30
5/5/2022 11:01:36
5/5/2022 11:35:09
5/5/2022 14:54:14
5/5/2022 17:08:00
5/5/2022 18:22:49
5/5/2022 21:32:11
5/5/2022 23:04:35
5/6/2022 19:53:42
MEDIA

lavandarias, oficinas
mecanicas, etc.

LNEC - Proc. 0102/1306/22167

W WO gggwWwwwwo a2 Wwwoym

25 - Protocolo para

instituicbes bancarias aconselhamento

(Ex BBVA; CGD)

W W W O OWwWwW W WwWwWwwo Wwwww

juridico

A OO OOOWWWW oW W W W

1 - Protegdo na
Parentalidade
(Garantir o direito ao
gozo das licengas de
parentalidade pelos
trabalhadores e pelas
trabalhadoras) — Foco
na comunicagéo e
informagé&o.

(S50, BRES, BRN S, IRE) BN, NS, NN, NRNG, IRECLIREG) IRE OV INN &) RN OV INN) |

2 - Dinamizagao de
Workshops diversos
(Ex. Igualdade de
Género; Prevencéo
da Prética de Assédio
no Trabalho).

W WO g oW wWwWwwwo =0 Www

3 - Mecanismos de
reconhecimento (ex.
publicitar prémios
ganhos por
investigadores no
exterior; prémio
“Manuel Rocha” para
melhor tese de
doutoramento;
diploma de
reconhecimento de
antiguidades para
mais de 40 anos de
servigo). Prémio /
concurso de ideias
para os 75 anos do
LNEC (ideias de
conciliagéo,
poupanga de energia;
eficiéncia, etc.).

A O OOOWWWWWOW oW O,

4 - Posto Médico /

Sala de Enfermagem (refeigdes no LNEC)

no LNEC

g o oo oaoaoaaoaoa

A O W OOOW WO o 00w O,

6 - Atividades
diversas dinamizadas
por funcionarios do
LNEC (Ex. teatro;
tagas tibetanas;
workshop fotografia;
meditag&o)

W W =2 0 W W WwWwwwww-=2 Www
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Carimbo de data/hora 7 - Agbes de

130

5/2/2022 17:45:21
5/2/2022 19:41:27
5/2/2022 22:50:55
5/3/2022 19:26:53
5/3/2022 23:41:08
5/5/2022 10:43:30
5/5/2022 11:01:36
5/5/2022 11:35:09
5/5/2022 14:54:14
5/5/2022 17:08:00
5/5/2022 18:22:49
5/5/2022 21:32:11
5/5/2022 23:04:35
5/6/2022 19:53:42
MEDIA

solidariedade (Ex.
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Date 2022-05-04

Session 2

Type choices

Question 2 - Dinamizag&o de Workshops diversos (Ex. Igualdade de Género; Prevengdo da Pratica de Assédio no Trabalho).

Respondents 8

Choices Votes

1 0 0

3 5 15

5 3 15

0 0 0
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Date 2022-05-04

Session 2
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Question 3 - Mecanismos de reconhecimento. Concurso de ideias
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Choices Votes

1 0 0

3 6 18

5 2 10

0 0 0
4
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Date 2022-05-04
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Type choices

Question 4 - Sala de Enfermagem no LNEC
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1 0 0
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5 7 35

0 0 0
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Question 5 - Refeitorio (refeigdes no LNEC)
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Question 6 - Atividades diversas dinamizadas por funcionarios do LNEC (Ex. teatro; tagas tibetanas; workshop fotografia; medit

Respondents 8
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0 0 0
4

Date 2022-05-04

Session 2

Type choices

Question 7 - Agdes de solidariedade (Ex. venda de Natal).
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Question 8 - Venda / entrega de cabazes de frutas / vegetais no LNEC.

Respondents 8

Choices Votes

1 0 0

3 4 12

5 4 20

0 0 0
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Date 2022-05-04
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Question 9 - Estacionamento para bicicletas.
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0 0 0
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P9 - COMISSAO SINDICAL

Carimbo de data/hora

1.1 - Indique, por
favor, o grau de
relevancia que atribui
aos atuais Principios
e Valores do LNEC,
expressos no Plano

1.2 - Indique, por
favor, o grau de
relevancia que atribui
aos Principios e
Valores propostos
para o LNEC, no

1.3 - Podera utilizar o
espaco seguinte para
comentarios e
observagdes
relativamente ao tema
apresentado (ex.

1.3 - Podera utilizar o
espaco seguinte para
comentarios e
observagdes
relativamente ao tema
apresentado (ex.

1 - Regimes
Especiais de Trabalho
— (Ex. Teletrabalho;
Horarios adaptados;
etc.)

2 - Caixa de
sugestoes —
publicitagédo da
existéncia da caixa de
sugestdes e da sua
confidencialidade.

3 - Autonomia de
equipas -
Sensibilizagao para
as competéncias das
equipas e
responsabilizagdo

de Atividades e ambito do Sistema de |Outros Principios e propostas de Criagao de uma pelas decisdes.
Codigo de Conduta | Gestao da Valores que alteragéo a Politica de equipa de andlise e |ldentificagéo do grau
do LNEC: a) Conciliagéo NP 4552: |considere relevantes) Conciliagao apresentagéo de de autonomia e
Exceléncia; b) Rigor; |a) Igualdade e ndo apresentada) propostas. responsabilidade no
c) Isengéo; d) discriminagéo; b) momento de criagdo
Responsabilidade; e) [Conciliagéo; de equipas.
Lealdade; f) c)Responsabilizagao;
Honestidade d)Transparéncia e
Sigilo; e) Conduta
ética; f) Respeito
pelas partes
interessadas.
5/2/2022 16:23:26 5 5 5 3 3 3
Carimbo de data/hora |4 - Bolsa de 5 - Medidas de apoio -|6 - Protocolos — 7 - Creche, jardim de |8 - Ginastica laboral — |1 - Aulas de inglés 2 - Dinamizagdo de |3 - Consultas médicas
Mobilidade — criagdo de Identificagéo de infancia — Melhoria do | Promocgéo de boas (aulas personalizadas |Workshops diversos [nas instalagdes do
Diwlgagdo da bolsa |Regulamento organizagdes com funcionamento da praticas para a para criangas e para |(Ex. Associagéo LNEC para
de mobilidade. contemplando servigos/produtos creche, jardim de prevengdo de funcionarios LNEC) |Bandeira Azul da funcionarios e
Regulamentagdo da  |medidas de apoio ao |com interesse para os|infancia, de modo a [doengas Europa) familiares (Ex.
sua aplicagdo. trabalhador com trabalhadores. dar uma melhor ocupacionais e estomatologia, clinica
necessidades Realizagéo de resposta as elaboragéo de planos geral, cardiologia,
familiares especiais  [Protocolos. necessidades dos de exercicios de pediatria)
(Ex. familias Diwlgagé&o pelos colaboradores relaxamento a serem
monoparentais, trabalhadores. “clientes”. executados
familiares com Criagdo de um periodicamente pelos
deficiéncia). campo, na intranet de trabalhadores de
registo de todos os acordo com as suas
Protocolos. atividades. Diwlgagao
desses planos.
(Protocolos via
ATLNEC).
5/2/2022 16:23:26 3 5 3 5 3 3 3 5

Carimbo de data/hora

4 - Medicina chinesa,

5 - Protocolos com

6 - Protocolos para

7 - Protocolos com

8 - Protocolos com

9 - Protocolos com

10 - Protocolos com

11 - Aulas nas

Psicologia e consultérios, clinicas |servigos de farméacias veterinarios e oculistas Ginasios e Clubes instalagcdes do LNEC
massagem e estabelecimentos estomatologia, aquisigao de produtos Desportivos, para (ex. ioga, pilates, Chi-
terapéutica nas hospitalares (Ex. tratamentos e para animais funcionarios e kung)
instalagdes do LNEC |consultas externas; préteses familiares (Ex.
cirurgias e meios ginastica, vela,
complementares de natagdo)
diagndstico — andlises
clinicas; radiologia
geral; ecografia)
5/2/2022 16:23:26 3 5 5 5 5 5 5 5
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Carimbo de data/hora

12 - Protocolos com
escola de danga

13 - Protocolos com
INATEL; Federagao
de Campismo e
Montanhismo de
Portugal

14 - 3 Bares
(refeigdes no LNEC e
take away; venda de
produtos de
funcionarios)

15 - Maquinas de
vending

16 - Coro LNEC

17 - Acesso a pegas
de teatro (Ex. TEIV -
Teatro Estudio
lldefonso Valério)

18 - Salas de
atividades nas
instalagdes do LNEC
(ATL) — criangas dos
4 aos 16 anos

19 - Protocolos de
apoio ao estudo (Ex.
SPACE 2 LEARN)

reconhecimento (ex.
publicitar prémios
ganhos por
investigadores no
exterior; prémio
“Manuel Rocha” para
melhor tese de
doutoramento;
diploma de
reconhecimento de
antiguidades para
mais de 40 anos de
servigo). Prémio /
concurso de ideias
para os 75 anos do
LNEC (ideias de
conciliagéo,
poupanca de energia;
eficiéncia, efc.).

Sala de Enfermagem
no LNEC

(refeigdes no LNEC)

diversas dinamizadas
por funcionarios do
LNEC (Ex. teatro;
tagas tibetanas;
workshop fotografia;
meditagéo)

solidariedade (Ex.
venda de Natal).

cabazes de frutas /
vegetais no LNEC.

para bicicletas.

residuos elétricos,
eletronicos e
lampadas.

5/2/2022 16:23:26 5 5 5 5 5 5 5
Carimbo de data/hora |20 - Apoio 21 - Diwlgacéo de 22 - Voluntariado 23 - Protocolos com |24 - Protocolo com |25 - Protocolo para |1 - Protegéo na 2 - Dinamizagao de
Domiciliario campanhas de solidario (Ex. lavandarias, oficinas |instituigdes bancarias |aconselhamento Parentalidade Workshops diversos
Personalizado (Ex. solidariedade (Ex. Associagéo Sol mecanicas, etc. (Ex. BBVA; CGD) juridico (Garantir o direito ao |(Ex. Igualdade de
DOMUS PRESTIGE) [UNICEF - donativos  |Fraterno) gozo das licengas de |Género; Prevencao
para apoio a criangas parentalidade pelos [da Pratica de Assédio
em cenarios de trabalhadores e pelas |[no Trabalho).
guerra) trabalhadoras) — Foco
na comunicagdo e
informag&o.
5/2/2022 16:23:26 5 5 5 5 5 5 5
Carimbo de data/hora |3 - Mecanismos de |4 - Posto Médico / 5 - Refeitério 6 - Atividades 7 - Agdes de 8 - Entrega de 9 - Estacionamento |10 - Recolha de 11 - Recolha de ¢leos

alimentares usados.

5/2/2022 16:23:26
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Question 1.1 - Indique o grau de relevancia que atribui aos atuais Principios e Valores do LNEC
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Slide 11
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Question 1.2 - Indique o grau de relevancia que atribui aos Principios e Valores propostos para o LNEC, no ambito do Sistema da Conciliagdo NP 4552:2016
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1 0 0
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Question 1.4 - Indique, por favor, o grau de relevancia que atribui a proposta de Politica de Conciliagdo para o LNEC
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Question 1 - Regimes Especiais de Trabalho — (Ex. Teletrabalho; Horarios adaptados; etc.)

Respondents 7

Choices Votes

1 2 2

3 2 6

5 3 15

0 0 0
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Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 2 - Caixa de sugestdes — publicitagdo da existéncia da caixa de sugestdes e da sua confidencialidade. Criagdo de uma equipa de analise e apresentagao

Respondents 6

Choices Votes

1 0 0

3 4 12

5 0 0
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Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 3 - Autonomia de equipas - Sensibilizagdo para as competéncias das equipas e responsabilizagdo pelas decisdes.

Respondents 7

Choices Votes

1 2 2

3 3 9

5 2 10

0 0 0
3

Date 2022-05-04

Session 1
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Question 4 - Bolsa de Mobilidade — Divulgagdo da bolsa de mobilidade. Regulamentagéo da sua aplicagao.

Respondents 7

Choices Votes

1 6 6

3 1 3

5 0 0
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Question 5 - Medidas de apoio - Regulamento com medidas de apoio ao trabalhador com necessidades familiares especiais (Ex. familias monoparentais; deficiéncia)

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 1 3
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Question 6 - Protocolos — Identificagao e divulgagdo de organizagdes com servigos/produtos com interesse para os trabalhadores.
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Question 7 - Melhoria do funcionamento da creche, jardim de infancia, de modo a dar uma melhor resposta as necessidades dos colaboradores “clientes”.
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5 6 30

0 0 0
5
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Question 8 - Ginastica laboral — Promog&o de boas praticas para a prevengao de doengas ocupacionais
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Question 1 - Aulas de inglés (aulas personalizadas para criangas e para funcionarios LNEC)

Respondents 7

Choices Votes
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0 0 0
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Date 2022-05-04

Session 1
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Question 2 - Dinamizagéo de Workshops diversos (Ex. Associagdo Bandeira Azul da Europa)

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 5 15

5 1 5

0 1 0
3

Date 2022-05-04

Session 1
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Question 3 - Consultas médicas nas instalagées do LNEC para funcionarios e familiares (Ex. estomatologia, clinica geral, cardiologia, pediatria)

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 1 3

5 6 30

0 0 0
5

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 4 - Medicina chinesa, Psicologia e massagem terapéutica nas instalagdes do LNEC

Respondents

Choices Votes

1 1 1

3 3 9

5 3 15

0 0 0
4
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Date 2022-05-04

Session 1
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Question 5 - Protocolos com consultérios, clinicas e estabelecimentos hospitalares (Ex. consultas externas; cirurgias e meios complementares de diagnostico)

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 1 3

5 6 30

0 0 0
5

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 7 - Protocolos com farméacias

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 1 3

5 6 30

0 0 0
5

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 8 - Protocolos com veterinarios e aquisi¢ao de produtos para animais

Respondents 7
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1 1 1

3 2 6

5 3 15

0 1 0
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Question 9 - Protocolos com oculistas
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Choices Votes

1 0 0

3 1 3

5 6 30
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Question 10 - Protocolos com Ginasios e Clubes Desportivos, para funcionarios e i (Ex. ginastica, vela,
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Question 11 - Aulas nas instalagdes do LNEC (ex. ioga, pilates, Chi-kung)

Respondents 7
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Question 12 - Protocolos com escola de danga
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1 0 0
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3
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Session 1
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Question 13 - Protocolos com INATEL; Federagdo de Campismo e Montanhismo de Portugal
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Question 14 - 3 Bares (refeicdes no LNEC e take away; venda de produtos de funcionarios)
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Question 15 - Maquinas de vending
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Question 16 - Coro LNEC

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 5 15

5 1 5

0 1 0
3

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 17 - Acesso a pegas de teatro (Ex. TEIV - Teatro Estudio lidefonso Valério)
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Question 18 - Salas de atividades nas instalagdes do LNEC (ATL) — criangas dos 4 aos 16 anos
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Question 19 - Protocolos de apoio ao estudo (Ex. SPACE 2 LEARN)
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Question 20 - Apoio Domiciliario Personalizado (Ex. DOMUS PRESTIGE)
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Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 21 - Divulgagao de campanhas de solidariedade (Ex. UNICEF - donativos para apoio a criangas em cenarios de guerra)

Respondents
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Question 22 - Voluntariado solidario (Ex. Associagdo Sol Fraterno)

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 3 9

5 3 15

0 1 0
3

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 23 - Protocolos com lavandarias, oficinas mecanicas, etc.
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Question 24 - Protocolo com instituigdes bancarias (Ex. BBVA; CGD)
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Question 25 - Protocolo para aconselhamento juridico
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Question 1 - Proteg&o na Parentalidade (Garantir o direito ao gozo das licengas de parentalidade pelos/as trabalhadores/as) — Foco na comunicagéao

Respondents 7
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1 1 1
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5 5 25
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Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 2 - Dinamizagao de Workshops diversos (Ex. Igualdade de Género; Prevengéo da Pratica de Assédio no Trabalho).

Respondents 7

Choices Votes

1 1 1

3 6 18

5 0 0

0 0 0
3

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 3 - Mecanismos de reconhecimento. Concurso de ideias

Respondents 7

Choices Votes

1 1 1

3 5 15

5 1 5

0 0 0
3

192 LNEC - Proc. 0102/1306/22167



Congilia.LNEC: RELATORIO FOCUS GROUP

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 4 - Sala de Enfermagem no LNEC

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 2 6

5 5 25

0 0 0
4

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 5 - Refeitorio (refeigdes no LNEC)

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 2 6

5 3 15

0 2 0
3

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 6 - Atividades diversas dinamizadas por funcionarios do LNEC (Ex. teatro; tacas tibetanas; workshop fotografia; meditagao)

Respondents 7

Choices Votes

1 1 1

3 1 3

5 0 0

0 5 0
1

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 7 - Agoes de solidariedade (Ex. venda de Natal).

Respondents 6

Choices Votes

1 0 0

3 6 18

5 0 0

0 0 0
3

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 8 - Venda / entrega de cabazes de frutas / vegetais no LNEC.

Respondents 7

Choices Votes

1 1 1

3 4 12

5 1 5

0 1 0
3
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Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 9 - Estacionamento para bicicletas.

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 4 12

5 3 15

0 0 0
4

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 10 - Recolha de residuos elétricos, eletrénicos e lampadas.

Respondents 7

Choices Votes

1 0 0

3 4 12

5 3 15

0 0 0
4

Date 2022-05-04

Session 1

Type choices

Question 11 - Recolha de 6leos alimentares usados.

Respondents 7

Choices Votes

1 1 1

3 2 6

5 3 15

0 1 0
3

Date

Session 1

Type slide

Title Page 22 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx

Respondents 0

No votes for this session

Date

Session 1

Type slide

Title Page 23 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session
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Slide 71

Date

Session 1

Type slide

Title Page 24 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 72

Date

Session 1

Type slide

Title Page 25 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 73

Date

Session 1

Type slide

Title Page 26 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 74

Date

Session 1

Type slide

Title Page 27 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 75

Date

Session 1

Type slide

Title Page 28 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session
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Slide 76

Date

Session 1

Type slide

Title Page 29 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 77

Date

Session 1

Type slide

Title Page 30 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 78

Date

Session 1

Type slide

Title Page 31 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session

Slide 79

Date

Session 1

Type slide

Title Page 32 - LNEC_FG_Mai22_V4.pptx
Respondents 0

No votes for this session
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FAMILIARES

Carimbo de 1.1 - Relagao com o/ 1. Apoio @ 2. Diwgagdo dos |3. Melhoria dos 4. Aulas de inglés |5, Acesso a senvigos |6, Protocolos com  |7.Protocolos para |8, Protocolos com |9, Profocolos com | 10.Protocolos com
F i i ‘es/as com com servigos de apoio @  |para criangas e para |de satde diversos nas|consultérios, clinicas |servigos de farmacias; veterindrios e oculistas;
externas infancia (Creche e funcionarios LNEC. [i oes do LNEC |e il is aquisigao de produtos
familiares especiais |que favoregam os Jardim de Infancia) (Ex. consultas pif e para animais;
trabalhadores e seus médicas nas proteses;
familiares. instalagdes do LNEC
e Servigos de salde
diversos nas
instalagdes do LNEC,
Medicina chinesa,
Tl
terapéutica).
5/23/2022 16:09:26|2. Filho / filha 5 5 5 5 5| 5| 5| 5| 5 5|
5/23/2022 16: 1. Cénjuge ou equipar: 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1
5/23/2022 16:55:35| 1. Conjuge ou equipar: 5 5 5 5 5 5 5 5| 5| 5|
5/23/2022 17:05:03|2. Filho / filha 5 3 3 3 5 5| 5| 5| 1 5|
5/23/2022 17:25:03| 1. Conjuge ou equipar: 3 5 5 3 3 5 5 3] 1 3]
5/23/2022 18:12:43|2. Filho / filha 5 5 5 5 5 5 5 3] 1 3]
5/23/2022 19:27:21|2. Filho / filha 5 0| 5 3| 5 5 3] 3| 3 3]
5/23/2022 19:44:22| 1. Conjuge ou equipar: 3 5 5 3 5 5 5 5] 5| 5|
5/23/2022 2: 2. Filho / filha 0| 0] 3 5) 5) 5) 5) 5] 3 5]
5/23/2022 2 1. Conjuge ou equipar: 0] 3 5 5] 5] 5] 5] 5] 1 3]
5/23/2022 2: 2. Filho / filha 3 0| 3 5 5| 5| 3 5| 1 5|
5/23/2022 22: 1. Cénjuge ou equipar: 5 5 5 3| 5 5 5| 5| 5| 5]
5/23/2022 22:41:28|1. Cénjuge ou equipar: 3 5 3 1 3 5 5 3 1 5
5/23/2022 23:33:50|2. Filho / filha 3 5 5 5 5| 5| 5| 5| 5 5|
5/24/2022 6:56:41| 1. Conjuge ou equipar: 3| 3| 3| 1 3| 3| 5 5| 3 5]
5/24/2022 10:26:20| 1. Conjuge ou equipar: 5 5 5 5 5 5 5| 5| 5| 5|
5/24/2022 11:05:41|2. Filho / filha 5 3| 5 3| 5] 3] 1 1 1 3]
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Carimbo de 1.1 - Relagao com o/a|11.Protocolos com 12.Aulas nas 13.Protocolos com 14.Protocolos com 15.Coro LNEC; 16.Acesso a pegas de|17.Salas de 18.Protocolos com 19.Acesso a servicos
data/hora Funcionario/a Ginasios e Clubes instalagdes do LNEC |escola de danca; INATEL e Federagéo teatro (descontos no |atividades nas entidades externas ao |de apoio domiciliario
Desportivos; (ex. ioga, pilates, Chi- de Campismo e bilhete); instalagdes do LNEC |LNEC para apoio ao |personalizado;
kung) Montanhismo de (ATL) — criangas dos |estudo;
Portugal; 4 aos 16 anos;

5/23/2022 16:09:262. Filho / filha 3 5 5 3 3 5 5 5 5
5/23/2022 16:45:16 (1. Conjuge ou equipar: 3 1 1 1 1 1 5 1 1
5/23/2022 16:55:35(1. Conjuge ou equipar: 3 3 3 5 3 3 3 3 3
5/23/2022 17:05:03|2. Filho / filha 1 1 3 3 3 1 3 1 3
5/23/2022 17:25:03| 1. Cénjuge ou equipar. 5 3 3 3 5 5 3 1 3
5/23/2022 18:12:43|2. Filho / filha 1 1 3 5 1 1 5 3 3
5/23/2022 19:27:21|2. Filho / filha 3 5 3 5 3 1 5 1 3
5/23/2022 19:44:22|1. COnjuge ou equipar: 5 5 5 5. 1 5. 5. 5. 5
5/23/2022 22:06:46|2. Filho / filha 5 5 3 3 3 1 3 3 3
5/23/2022 22:08:09| 1. Conjuge ou equipar. 3 5 5 5 3 5 5 3 5
5/23/2022 22:08:17 2. Filho / filha 5 5 3 5 1 1 3 5 3
5/23/2022 22:37:04 (1. Conjuge ou equipar: 5 5 3 5 3 5 5 3 5
5/23/2022 22:41:28(1. Conjuge ou equipar: 3 1 1 3 1 1 1 1 1
5/23/2022 23:33:50(2. Filho / filha 3 3 3 3 5 3 5 5 5

5/24/2022 6:56:41(1. Conjuge ou equipar: 1 1 1 1 1 3 3 3 3
5/24/2022 10:26:20(1. Conjuge ou equipar: 5 3 3 3 3 5 5 5 5
5/24/2022 11:05:41|2. Filho / filha 1 3 1 3 1 3 3 3 1
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Carimbo de 1.1 - Relag&@o com o/a |20.Diwlgag&o de 21.Voluntariado 22.Protocolos com 23.Protocolo com 24 Protocolo para 25.Comunicagéo e 26.Sala de 27 Refeitorio do 28.Acesso a 29.Estacionamento  |30.Recolha de 31.Recolha de 6leos
data/hora Funcionério/a campanhas de solidario; lavandarias, oficinas |instituicdes bancarias; |aconselhamento informagao sobre Enfermagem no LNEC; cabazes de frutas /  |para bicicletas no residuos elétricos, alimentares usados
solidariedade; mecanicas; juridico; protecéo na LNEC; vegetais no LNEC; LNEC; eletrénicos e nas instalagdes do
parentalidade; lampadas nas LNEC;
instalagées do LNEC;
5/23/2022 16:09:26|2. Filho / filha 5 5 3 3 5 5 5 5 5 3 5 5
5/23/2022 16:45:16 (1. Cdnjuge ou equipar: 1 1 1 1 5 3 3 3 1 3 1 1
5/23/2022 16:55:35(1. Conjuge ou equipar: 3 3 3 3 3 3 5 3 3 3 3 3
5/23/2022 17:05:03|2. Filho / filha 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5/23/2022 17:25:03| 1. Conjuge ou equipar: 5 5 3 1 5 5 5 3 3 5 5 1
5/23/2022 18:12:43|2. Filho / filha 3 1 1 5 3 5 5 3 1 3 5 5
5/23/2022 19:27:21|2. Filho / filha 3 5 1 3 1 3 5 5 5 5 3 3
5/23/2022 19:44:22|1. Cénjuge ou equipar: 5 5 5 5 5 5 5 5 5 0 3 3
5/23/2022 2 46|2. Filho / filha 3 3 1 3 3 3 5 5 3 3 3 3
5/23/2022 22:08:091. Conjuge ou equipar: 5 5 5 1 3 3 5 5 5 5 3 3
5/23/2022 22:08:17|2. Filho / filha 3 3 3 5 5 5 3 5 5 5 5 5
5/23/2022 22:37:04|1. Conjuge ou equipar: 5 5 3 3 3 3 5 3 5 5 3 3
5/23/2022 22:41:281. Conjuge ou equipar: 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 1 1
5/23/2022 23:33:50|2. Filho / filha 5 5 3 3 5 5 5 5 3 3 3 3
5/24/2022 6:56:41 1. Conjuge ou equipar: 1 3 1 1 3 3 5 3 3 3 3 3

5/24/2022 10:26:20|1. Conjuge ou equipar: 5 5 3 3 3 3 5 5 5| 5 5 5
5/24/2022 11:05:41(2. Filho / filha 3 5 1 1 1 1 5 5 5 3 1 1
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necessidade ¢ de
haver um maior
incentivo a ter um
bom balango entre
trabalho e vida
pessoal.

Carimbo de 1.1 - Relagéo com o/a | 1.Disponibilidade de |2. Acesso a servi¢os |3. Participagdo em |4. Enquanto familiar [1. Indique outras
data/hora Funcionario/a tempo do/a e beneficios no eventos no LNEC de umv/a funcionario/a |sugestdes que
funcionario/a paraa |LNEC, extensiveis aos. do LNEC, identifica  |possam contribuir
familia; familiares dos/as outras necessidades |para a melhoria da
funcionarios/as e expetativas? Se sim, |conciliagdo entre a
quais? vida profissional,
pessoal e familiar no
LNEC.
5/23/2022 16:09:26|2. Filho / filha 5 5 3]. .
5/23/2022 16:45:16|1. Conjuge ou equipard 5 3 1|Flexibilidade de As referidas no ponto
horario. 4.
Compensagao de
horas. Recurso ao
0.
/2022 16:55:35|1. Conjuge ou equipard 5 5 5|Enquanto familiar de |Regime misto (
um funcionario do presencial vs
LNEC, nao me ocorre |teletrabalho) a
nada a assinalar. semelhanga do que
outras empresas tém
vindo a adoptar ( 2 ou
3 dias por semana no
escritério, 2 ou 3 dias
em trabalho remoto).
5/23/2022 17:05:032. Filho / filha 5 3 1|Nao
5/23/2022 17:25:03| 1. Conjuge ou equipard 3 5 3|Néo
5/23/2022 18:12:43 2. Filho / filha 5 5 1|Beneficios acrescidos
no seguro de satde
5/23/2022 19:27:21|2. Filho / filha 5 5 3|Apoio psicolégico Permissdo do tele
acessivel a trabalho
funcionarios ou
familiares
necessitados de tal
5/23/2022 19:44:22|1. Conjuge ou equipard 3 5 3|Nao
5/23/2022 22:06:46 2. Filho / filha 5 5 5|Nao NA
5/23/2022 22:08:091. Conjuge ou equipard 3 5 5|Nao
5/23/2022 2. :17]2. Filho / filha 5 5 3
5/23/2022 22:37:04|1. Conjuge ou equipari 5 5 3|Formag&o no ambito
da Sustentabilidade e
das Alteragoes
Climéaticas
5/23/2022 22:41:28|1. Conjuge ou equipard 5 5 3|Nao Actividades
desportivas entre
colaboradores e
familiares
5/23/2022 23:33:50|2. Filho / filha 5 5 5|Nada a acrescentar _|Nada a acrescentar
5/24/2022 6:56:41|1. Conjuge ou equipard 5 5 3|Adaptagdo de um O horério, o tempo
horério mais livre
adequado a vida
familiar
5/24/2022 10:26:20|1. Conjuge ou equipard 5 5 5|Durante o teletrabalho | Teletrabalho e apoios
foi bom ter meu para complementar a
companheiro por mais|formagao
tempo em casa. Esta
medida poderia ser
opcional para
algumas fungdes do
LNEC.
5/24/2022 11:05:41|2. Filho / filha 5 3 1|A grande
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Carimbo de 1.1 - Relagdo com o/a|1. Apoio a 2. Diwlgagao dos 3. Melhoria dos 4. Aulas de inglés 5. Acesso a servigos |6. Protocolos com 7.Protocolos para 8.Protocolos com 9.Protocolos com 10.Protocolos com
data/hora Funcionario/a trabalhadores/as com |protocolos com servicos de apoio a |para criangas e para |de saude diversos nas|consultdrios, clinicas [servigos de farmacias; veterinarios e oculistas;
necessidades entidades externas infancia (Creche e [funcionarios LNEC. |instalagdes do LNEC |e estabelecimentos  [estomatologia, aquisi¢do de produtos
familiares especiais |que favoregam os Jardim de Infancia) (Ex. consultas hospitalares tratamentos e para animais;
trabalhadores e seus médicas nas proteses;
familiares. instalagdes do LNEC
e Servicos de saude
diversos nas
instalagdes do LNEC,
Medicina chinesa,
Psicologia, massagem
terapéutica).
5/24/2022 11:50:46|2. Filho / filha 5 5 5 5 5 5 5 3 5
5/24/2022 12:12:55|1. Conjuge ou equipar: 3 5 5 5 5 5 5 5 5
5/24/2022 12:29:40|1. Conjuge ou equipar: 3 3 0 5 3 5 3 3 3
5/24/2022 14:53:242. Filho / filha 5 3 3 3 5 3 3 0 3
5/24/2022 15:06:30|1. COnjuge ou equipar: 3 3 3 3 5 5 5 3 5
5/24/2022 15:43:48|1. Conjuge ou equipar: 5 5 5 3 5 3 5 3 3
5/24/2022 18:50:12| 2. Filho / filha 5 5 5 5 5 5 5 3 5
5/24/2022 19:46:15|3. Pai / mae 5 3 5 5 5 5 5 1 5
5/24/2022 21:36:37|4. Outro 5 5 5 5 5 5 5 5 5
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Carimbo de
data/hora

1.1 - Relagdo com o/a
Funcionario/a

11.Protocolos com
Ginasios e Clubes
Desportivos;

12.Aulas nas
instalages do LNEC
(ex. ioga, pilates, Chi-
kung)

13.Protocolos com
escola de danga;

14.Protocolos com
INATEL e Federagéao
de Campismo e
Montanhismo de
Portugal;

15.Coro LNEC;

16.Acesso a pegas de
teatro (descontos no
bilhete);

17.Salas de
atividades nas
instalagdes do LNEC
(ATL) — criangas dos
4 aos 16 anos;

18.Protocolos com
entidades externas ao
LNEC para apoio ao
estudo;

19.Acesso a servicos
de apoio domiciliario
personalizado;

5/24/2022 11:50:462. Filho / filha 3 3 5 3 5 3 5
5/24/2022 12:12:55(1. Conjuge ou equipar 5 5 0 5 5 0 0
5/24/2022 12:29:40(1. Conjuge ou equipar 3 5 5 3 3 5 3
5/24/2022 14:53:24|2. Filho / filha 3 1 3 0 3 3 1
5/24/2022 15:06:30|1. Conjuge ou equipar: 3 5 3 5 3 3 5
5/24/2022 15:43:48|1. Conjuge ou equipar: 3 3 5 5 3 3 3
5/24/2022 18:50:122. Filho / filha 3 5 5 3 5 5 5
5/24/2022 19:46:15|3. Pai / mae 3 3 3 3 3 3 5
5/24/2022 21:36:37|4. Outro 5 5 5 5 5 5 5
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Carimbo de 1.1 - Relagdo com o/a |20.Diwlgagéo de 21.Voluntariado 22.Protocolos com 23.Protocolo com 24 Protocolo para 25.Comunicagéo e 26.Sala de 27 Refeitério do 28.Acesso a 29.Estacionamento  |30.Recolha de 31.Recolha de dleos
data/hora Funcionario/a campanhas de solidario; lavandarias, oficinas |instituicGes bancarias; |aconselhamento informag&o sobre Enfermagem no LNEC; cabazes de frutas /  |para bicicletas no residuos elétricos, alimentares usados
solidariedade; mecanicas; juridico; protegéo na LNEC; vegetais no LNEC; LNEC; eletronicos e nas instalagoes do
parentalidade; lampadas nas LNEC;
instalagées do LNEC;
5/24/2022 11:50:46|2. Filho / filha 3 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5
5/24/2022 12:12:55|1. Conjuge ou equipar: 5 5 0 0 5 5 5 5 0 5 5 0
5/24/2022 12:29:40|1. Conjuge ou equipar: 3 5 3 3 1 3 5 5 5 5 3 3
5/24/2022 14:53:24|2. Filho / filha 3 3 3 1 1 3 5 5 1 3 3 3
5/24/2022 15:06:30| 1. Conjuge ou equipar: 3 3 3 3 5 3 5 5 1 5 3 3
5/24/2022 15:43:48|1. Conjuge ou equipar: 5 5 3 3 3 5 5 3 3 5 3 3
5/24/2022 18:50:12|2. Filho / filha 5 5 3 3 3 5 5 5 5 3 3 1
5/24/2022 19:46:15|3. Pai / mae 1 1 3 3 3 3 5 5 3 3 3 3
5/24/2022 21:36:37|4. Outro 5 5 3 5 5 5 5 5 5 3 3 3
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Carimbo de
data/hora

1.1 - Relagé&o com o/a
Funcionario/a

1.Disponibilidade de
tempo do/a
funcionario/a para a
familia;

2. Acesso a servigos
e beneficios no
LNEC, extensiveis aos
familiares dos/as
funcionarios/as

3. Participagdo em
eventos no LNEC

4. Enquanto familiar
de um/a funcionario/a
do LNEC, identifica
outras necessidades
e expetativas? Se sim,
quais?

1. Indique outras
sugestdes que
possam contribuir
para a melhoria da
conciliagéo entre a
vida profissional,
pessoal e familiar no
LNEC.

5/24/2022 11:50:46 (2. Filho / filha 5 3 3|Na Na
5/24/2022 12:12:55|1. Conjuge ou equipar: 5 5 5[Sim realizagéo de
teletrabalho, horario
flexivel
5/24/2022 12:29:40|1. Conjuge ou equipar: 5 5 5|Nao. Promogéo do
teletrabalho ou de,
pelo menos, um
regime misto de
trabalho como
alternativa viavel para
quem tem fungdes
compativeis com o
mesmo.
5/24/2022 14:53:24 (2. Filho / filha 5 3 3|Nao
5/24/2022 15:06:30(1. Conjuge ou equipar: 5 5 3|Nenhuma Nenhuma
5/24/2022 15:43:48(1. Conjuge ou equipar: 5 3 3|0 excesso de trabalho [Dotar alguns servigcos
do funcionario leva a |de mais (e
que tenha de principalmente
trabalhar muito para |melhores)
além do horario funcionarios. As
normal exigéncias atuais sao
muito maiores pelo
que os funcionarios
admitidos, muitos ha
30 anos ou mais, tém
dificuldade em se
adaptar/evoluir
5/24/2022 18:50:12(2. Filho / filha 3 3 3|N&o
5/24/2022 19:46:15|3. Pai / mae 5 5 3|Revisdo salarial, Semana de quatro
menos sobrecarga de |dias
trabalho
5/24/2022 21:36:37 [4. Outro 5 5 5].
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Carimbo de 1.1 - Relagdo com o/a|1. Apoio a 2. Diwlgagao dos 3. Melhoria dos 4. Aulas de inglés 5. Acesso a servigos |6. Protocolos com 7.Protocolos para 8.Protocolos com 9.Protocolos com 10.Protocolos com
data/hora Funcionario/a trabalhadores/as com |protocolos com servicos de apoio a |para criangas e para |de saude diversos nas|consultdrios, clinicas [servigos de farmacias; veterinarios e oculistas;
necessidades entidades externas infancia (Creche e [funcionarios LNEC. |instalagdes do LNEC |e estabelecimentos  [estomatologia, aquisi¢do de produtos
familiares especiais |que favoregam os Jardim de Infancia) (Ex. consultas hospitalares tratamentos e para animais;
trabalhadores e seus médicas nas préteses;
familiares. instalagdes do LNEC
e Servicos de saude
diversos nas
instalacdes do LNEC,
Medicina chinesa,
Psicologia, massagem
terapéutica).
5/24/2022 22:16:52| 2. Filho / filha 0 3 5 3 5 3 5 3 3 3
5/24/2022 23:09:49|4. Outro 1 0 3 0 0 0 0 0 0 0
5/25/2022 0:15:15|2. Filho / filha 3 3 5 5 5 3 3 3 3 3
5/25/2022 10:04:51|2. Filho / filha 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5/25/2022 12:01:14|1. Conjuge ou equipar: 3 5 5 5 5 5 5 3 3 5
5/25/2022 15:00:00|1. Conjuge ou equipar: 5 3 5 5 5 3 3 3 3 3
5/25/2022 17:16:34|1. Conjuge ou equipar: 0 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5/25/2022 23:16:09) 2. Filho / filha 5 5 0 3 5 5 5 5 1 1
5/26/2022 11:05:25|2. Filho / filha 5 3 5 5 5 5 5 3 3 5
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Carimbo de 1.1 - Relagdo com o/a | 11.Protocolos com 12.Aulas nas 13.Protocolos com 14.Protocolos com 15.Coro LNEC; 16.Acesso a pegas de|17.8alas de 18.Protocolos com 19.Acesso a servicos
data/hora Funcionario/a Ginasios e Clubes instalagdes do LNEC |escola de danca; INATEL e Federagéao teatro (descontos no |atividades nas entidades externas ao |de apoio domiciliario
Desportivos; (ex. ioga, pilates, Chi- de Campismo e bilhete); instalagdes do LNEC |LNEC para apoio ao |personalizado;
kung) Montanhismo de (ATL) — criangas dos |estudo;
Portugal; 4 aos 16 anos;

5/24/2022 22:16:52|2. Filho / filha 3 3 3 3 1 3 3 3 5
5/24/2022 23:09:49(4. Outro 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5/25/2022 0:15:15(2. Filho / filha 1 1 1 1 1 3 5 3 1
5/25/2022 10:04:51|2. Filho / filha 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5/25/2022 12:01:14|1. Conjuge ou equipar: 5 5 3 5 3 3 5 5 3
5/25/2022 15:00:00(1. Cdnjuge ou equipar 3 3 3 3 3 3 5 3 3
5/25/2022 17:16:34|1. Conjuge ou equipar: 5 5 5 3 3 5 5 5 5
5/25/2022 23:16:09|2. Filho / filha 1 5 3 5 5 5 5 5 3
5/26/2022 11:05:25|2. Filho / filha 5 5 3 3 5 5 5 1 3
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Congilia.LNEC: RELATORIO FOCUS GROUP

Carimbo de 1.1 - Relagdo com o/a (20.Diwlgagéo de 21.Voluntariado 22.Protocolos com 23.Protocolo com 24.Protocolo para 25.Comunicagdo e  |26.Sala de 27 Refeitério do 28.Acesso a 29.Estacionamento  [30.Recolha de 31.Recolha de dleos
data/hora Funcionario/a campanhas de solidario; I ias, oficinas |instituicdes bancarias; |aconselhamento informag&o sobre Enfermagem no LNEC; cabazes de frutas /  |para bicicletas no residuos elétricos, alimentares usados
solidariedade; mecanicas; juridico; protegéo na LNEC; vegetais no LNEC; LNEC; eletronicos e nas instalagGes do
parentalidade; lampadas nas LNEC;
instalagdes do LNEC;

5/24/2022 22:16:52|2. Filho / filha 3 3 3 3 3 3 5 5 3 3 3 3
5/24/2022 23:09:49|4. Outro 0 0 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0
5/25/2022 0:15:15|2. Filho / filha 1 1 3 3 3 3 5 1 1 5 3 3
5/25/2022 10:04:51|2. Filho / filha 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5/25/2022 12:01:14|1. Conjuge ou equipar: 3 3 3 3 3 3 5 5 3 3 3 0
5/25/2022 15:00:00] 1. Cénjuge ou equipar: 3 3 3 3 3 3 5 5 3 3 3 3
5/25/2022 17:16:34|1. Conjuge ou equipar: 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5/25/2022 23:16:09|2. Filho / filha 5 5 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5
5/26/2022 11:05:25|2. Filho / filha 5 5 1 3 3 5 5 5 3 5 5 5
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Congilia.LNEC: RELATORIO FOCUS GROUP

Carimbo de
data/hora

1.1 - Relagdo com o/a
Funcionario/a

1.Disponibilidade de
tempo do/a
funcionario/a para a
familia;

2. Acesso a servigos
e beneficios no
LNEC, extensiveis aos
familiares dos/as
funcionarios/as

3. Participagéo em
eventos no LNEC

4. Enquanto familiar
de um/a funcionario/a
do LNEC, identifica
outras necessidades
e expetativas? Se sim,
quais?

1. Indique outras
sugestdes que
possam contribuir
para a melhoria da
conciliagéo entre a
vida profissional,
pessoal e familiar no
LNEC.

5/24/2022 22:16:522. Filho / filha 3 3 3|Nao Teletrabalho

5/24/2022 23:09:49(4. Outro 3 0 0|OLNEC ir ao
encontro das
necessidades
especiais dos seus
trabalhadores com
necessidades
especiais

5/25/2022 0:15:15|2. Filho / filha 5 3 1[N&o

5/25/2022 10:04:51 (2. Filho / filha 5 5 5|0Os filhos terem
acesso a consultas no
LNEC depois dos 25
anos, uma vez que os
maridos/esposas
podem.

5/25/2022 12:01:14[1. Conjuge ou equipar: 5 3 3|ndo

5/25/2022 15:00:00{1. Cdnjuge ou equiparg 5 3 3|Nao

5/25/2022 17:16:34[1. Cdnjuge ou equiparg 5 5 5|N&o

5/25/2022 23:16:09(2. Filho / filha 3 5 5|ndo

5/26/2022 11:05:25(2. Filho / filha 5 5 3|Nao
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Congilia.LNEC: RELATORIO FOCUS GROUP

Carimbo de 1.1 - Relagdo com o/a|1. Apoio a 2. Diwlgagao dos 3. Melhoria dos 4. Aulas de inglés 5. Acesso a servigos |6. Protocolos com 7.Protocolos para 8.Protocolos com 9.Protocolos com 10.Protocolos com
data/hora Funcionario/a trabalhadores/as com |protocolos com servicos de apoio a |para criangas e para |de salde diversos nas|consultérios, clinicas |servigos de farmacias; veterinarios e oculistas;
necessidades entidades externas infancia (Creche e funcionarios LNEC. |instalagdes do LNEC |e estabelecimentos  |estomatologia, aquisi¢ao de produtos
familiares especiais |que favoregam os Jardim de Infancia) (Ex. consultas hospitalares tratamentos e para animais;
trabalhadores e seus médicas nas préteses;
familiares. instalagdes do LNEC
e Servicos de saude
diversos nas
instalacdes do LNEC,
Medicina chinesa,
Psicologia, massagem
terapéutica).
5/26/2022 11:25:42|2. Filho / filha 5 5 5 3 5 5 5 3 3 3
5/26/2022 11:46:08|1. COnjuge ou equipar: 3 5 5 5 3 3 5 5 5 5
5/26/2022 19:25:32|1. Conjuge ou equipar: 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5
5/26/2022 22:26:40|1. Conjuge ou equipar: 5 3 5 5 5 5 5 5 3 5
5/27/2022 11:44:012. Filho / filha 3 0 5 3 3 3 3 3 3 3
5/27/2022 11:57:07|1. Conjuge ou equipar: 5 5 0 3 3 5 0 3 3 5
5/27/2022 18:13:05|1. Conjuge ou equipar: 3 3 3 3 5 3 0 5 0 1
5/30/2022 17:42:54|2. Filho / filha 3 5 1 3 5 5 5 5 3 5
3.7 3.7 4.1 3.7 4.4 4.4 4.1 4.0 2.8 4.0
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Congilia.LNEC: RELATORIO FOCUS GROUP

Carimbo de
data/hora

1.1 - Relagdo com o/a
Funcionario/a

11.Protocolos com
Ginésios e Clubes
Desportivos;

12.Aulas nas
instalagdes do LNEC
(ex. ioga, pilates, Chi-
kung)

13.Protocolos com
escola de danga;

14.Protocolos com
INATEL e Federagéao
de Campismo e
Montanhismo de
Portugal;

15.Coro LNEC;

16.Acesso a pegas de
teatro (descontos no
bilhete);

17.Salas de
atividades nas
instalagdes do LNEC
(ATL) — criangas dos
4 aos 16 anos;

18.Protocolos com
entidades externas ao
LNEC para apoio ao
estudo;

19.Acesso a servicos
de apoio domiciliario
personalizado;

5/26/2022 11:25:42|2. Filho / filha 3 5 3 3 3 3 5 3 3
5/26/2022 11:46:08|1. Conjuge ou equipar: 5 5 5 5 3 5 5 3 5
5/26/2022 19:25:32|1. Conjuge ou equipar: 5 3 1 3 3 3 5 5 5
5/26/2022 22:26:40|1. Conjuge ou equipar: 3 3 3 3 0 3 5 3 3
5/27/2022 11:44:01)2. Filho / filha 3 3 3 3 3 3 5 3 3
5/27/2022 11:57:07 [1. Conjuge ou equipar 0 3 3 3 5 3 5 5 5
5/27/2022 18:13:05(1. Conjuge ou equipar 3 1 1 3 1 3 5 5 3
5/30/2022 17:42:54|2. Filho / filha 5 5 3 5 1 5 1 1 5

3.3 3.5 2.8 3.5 2.7 3.3 4.3 3.2 3.5
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Congilia.LNEC: RELATORIO FOCUS GROUP

Carimbo de 1.1 - Relagdo com o/a |20.Diwlgagéo de 21.Voluntariado 22.Protocolos com 23.Protocolo com 24.Protocolo para 25.Comunicagdo e  |26.Sala de 27 .Refeitério do 28.Acesso a 29.Estacionamento  [30.Recolha de 31.Recolha de 6leos
data/hora Funcionario/a campanhas de solidario; I ias, oficinas |instituicdes bancarias; |aconselhamento informag&o sobre Enfermagem no LNEC; cabazes de frutas /  |para bicicletas no residuos elétricos, alimentares usados
solidariedade; mecanicas; juridico; protecéo na LNEC; vegetais no LNEC;  [LNEC; eletronicos e nas instalagées do
parentalidade; lampadas nas LNEC;
instalagdes do LNEC;
5/26/2022 11:25:42|2. Filho / filha 3 3 3 5 5
5/26/2022 11:46:08| 1. Conjuge ou equipar: 3 3 5 3 5 0 3 5 3
5/26/2022 19:25:32|1. Conjuge ou equipar: 5 5 5 1 1
5/26/2022 22:26:40| 1. Conjuge ou equipar: 3 3, 3 3 3 5 3 3 3 3
5/27/2022 11:44:01|2. Filho / filha 3 0 3 1 3 1 3
5/27/2022 11:57:07|1. Conjuge ou equipar: 3 3 3 3 3
5/27/2022 18:13:05|1. Conjuge ou equipar: 0 0 0 5 3
5/30/2022 17:42:54|2. Filho / filha 5 5 1 3 5
2.6 2.9 3.5 3.3 3.7 3.4
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Congilia.LNEC: RELATORIO FOCUS GROUP

Carimbo de
data/hora

1.1 - Relagdo com o/a
Funcionario/a

1.Disponibilidade de
tempo do/a
funcionario/a para a
familia;

2. Acesso a servigos
e beneficios no
LNEC, extensiveis aos
familiares dos/as
funcionarios/as

3. Participagéo em
eventos no LNEC

4. Enquanto familiar
de um/a funcionario/a
do LNEC, identifica
outras necessidades
€ expetativas? Se sim,
quais?

1. Indique outras
sugestdes que
possam contribuir
para a melhoria da
conciliagéo entre a
vida profissional,
pessoal e familiar no
LNEC.

5/26/2022 11:25:42 2. Filho / filha 5 5 3|Melhoria de
condicdes para
realizagéo de
teletrabalho
5/26/2022 11:46:08(1. Conjuge ou equiparg 5 5 3|Nao
5/26/2022 19:25:32(1. Conjuge ou equiparyg 5 5 3[ndo mais tempo para estar
com a familia e
convicio nas
instalagdes do Inec
com outros colegas e
respetivas familias
5/26/2022 22:26:40( 1. Conjuge ou equipar: 1 3 0|nao
5/27/2022 11:44:012. Filho / filha 5 3 1[N&o
5/27/2022 11:57:07 [ 1. Conjuge ou equiparg 5 3 1|N&o, no meu caso a
minha vida pessoal e
familiar ao longo dos
anos foi (infantario,
ATL) e tem sido
conjugada
positivamente
(deslocagdes
conjuntas
casa/trabalho)
5/27/2022 18:13:05|1. Cdnjuge ou equiparg 5 5 3[Melhoramento dos
espaco fisicos das
criancas
5/30/2022 17:42:54 (2. Filho / filha 5 5 3|Nao. Eventos de
teambuilding. Poder
comprar dias de
férias. Dar o dia de
anos de folga.
4.6 4.2 3.0
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Congilia.LNEC: RELATORIO FOCUS GROUP

LNEC - Proc. 0102/1306/22167

1. Conjuge ou equiparado 49% 21
2. Filho /filha 44% 19
3. Pai/ mae 2% L
[¢) 2
4. Outro 5% 43 Relacdo com o/a trabalhador/a
3. Pai/ 4. Outro,
R se, 2%  %gm
ASPETOS NAO RELEVANTES mae. 21 g
9.Protocolos com veterinarios e aquisicao de produtos para animais; 1. Conjuge
13.Protocolos com escola de danga; equi[?:rado,
15. Coro LNEC; 49%
23. Protocolo com instituicbes bancarias;
= 1. Conjuge ou equiparado = 2. Filho / filha
3. Pai / mae = 4. Qutro
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Congilia.LNEC: RELATORIO

FOCUS GROUP

FAMILIARES — SUGESTOES

N&o, no meu caso a minha vida
pessoal e familiar ao longo dos
anos foi (infantario, ATL) e tem
sido conjugada positivamente

(deslocacdes conjuntas

casa/trabalho)

Regimes de trabalho /
Horérios:

Horario flexivel (3);
Compensagao de horas (1)
Teletrabalho / regime misto (8)
Semana de quatro dias (1)

Dia de aniversario de folga (1)
Poder comprar dias de férias

(1)

Carga de trabalho /
remuneragéo :

Sobrecarga de trabalho (2)

Deficit de RH adequados (1)

Desadequacao salarial / deficit (2)

Acesso a servicos de
salde:

Mais beneficios via seguro
de saude (1);

Filhos poderem aceder as
consultas apés os 25 anos

(1)

Actividades desportivas

@ ludicas entre

colaboradores e

familiares (2)

Formagao:

Sustentabilidade e das
Alteragdes Climaticas
(O]

Eventos de

teambuilding (1)

Apoio psicoldgico:

Acesso a  apoio

psicoldgico (1)

Trabalhadores

necessidades especiais:

Identificar e dar
necessidades dos

(1)

com|Servigos para criangas:
Melhoramento dos espaco fisicos
resposta as|das criangas (1)

trabalhadores

214

Flexibilidade de horario. Compensagao

O excesso de trabalho do funcionario leva

a que tenha de trabalhar muito para além|

Beneficios acrescidos no seguro

Actividades ~ desportivas  entre,

colaboradores e familiares

outras empresas tém vindo a adoptar (

As exigéncias atuais sdo muito maiores
pelo que os funcionarios admitidos,

de horas. Recurso ao teletrabalho. do horério normal de satde
Regime misto ( presencial vs|Dotar alguns servigos de mais (e|Os filhos terem acesso a consultas
teletrabalno) & semelhanga do que|Principalmente melhores) funcionarios.

no LNEC depois dos 25 anos, uma

Mais tempo para estar com a

familia e convicio nas

2 ou 3 dias por semana no escritorio,|muitos  ha 30 anos ou  mais. {&m vez que os maridos/esposas|instalagdes do Inec com outros
2 ou 3 dias em trabalho remoto). dificuldade em se adaptar/evoluir podem. colegas e respetivas familias

Formagdo no ambito da

Sustentabilidade das

Alteracoes Climétic
Eventos de teambuilding.

e

Permissdo do tele trabalho

Revisdo salarial, menos sobrecarga de
trabalho

Adaptagdo de um horario mais

adequado a vida familiar

A grande necessidade ¢ de haver um|
maior incentivo a ter um bom balango
entre trabalho e vida pessoal.

Durante o teletrabalho foi bom ter meu
companheiro por mais tempo em casa.
Esta medida poderia ser opcional para
algumas fungdes do LNEC.

Teletrabalho e apoios para

complementar a formagéo

realizagédo de fteletrabalho, horario:
flexivel

Promog&o do teletrabalho ou de, pelo

menos, um regime misto de trabalho!
como alternativa viavel para quem tem

fungbes compativeis com o mesmo.
Semana de quatro dias

Teletrabalho

Melhoria de condigbes para realizagéo
de teletrabalho

Poder comprar dias de férias. Dar o

dia de anos de folga.

Apoio psicolégico
acessivel a funcionarios
ou familiares’

necessitados de tal

O LNEC ir de encontro as necessidades
especiais dos seus trabalhadores com

necessidades especiais

Melhoramento dos espago fisicos das

criangas
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